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CAPITULO I

ASPECTOS GENERALES

1. OBJETIVO

El Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., es el
documento por medio del cual la terminal portuaria establece las normas basicas para su operacion en
forma eficiente y segura, basandose en estandares de operacién maritima y portuaria nacionales e
internacionales, establecidas mediante las reglamentaciones fijadas por el estado Colombiano.

1.2. DE LAS APLICACIONES DEL REGLAMENTO DE CONDICIONES TECNICAS DE OPERACION

Los procesos, procedimientos, protocolos y normas establecidas en el Reglamento de Condiciones
Técnicas de Operacion son de obligatorio cumplimiento para la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
por lo tanto su aplicabilidad recae sobre todos los empleados, operadores portuarios y usuarios de las
Instalacion Portuaria.

Por el solo hecho de ingresar a la instalacion del terminal portuario, o por hacer uso de los servicios que
ahi se prestan, los usuarios manifiestan que conocen y aceptan los términos y condiciones consagrados
en el presente reglamento.

Ninguna persona podra embarcar o desembarcar mercancias, provisiones, materiales, u otros elementos,
cualquiera que sea su clase o forma, sin el previo cumplimiento de los requisitos exigidos por la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., y las autoridades competentes.

El cumplimiento de las normas establecidas en el presente reglamento, no exime a los usuarios de la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., del cumplir los requisitos y las disposiciones vigentes expedidas
por las Autoridades Portuaria, Maritima, Aduanera, Ambiental, Sanitaria, Distrital y/o Departamental, y por
la demas autoridades competentes que ejercen funciones especificas relacionadas con las actividades
portuarias, tales como las de las Autoridades migratorias, policivas, fiscales etc.

1.3. DEFINICIONES

Para la correcta interpretacién y aplicacion de este Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion, se
tendran en cuenta las siguientes definiciones:

A

Abalizamiento. Sistema para sefialar por medio de dispositivos internacionales aceptados, sectores de
aguas navegables.

Abanderamiento. Accion de inscribir una nave en el Registro de Matricula de Naves para enarbolar el
Pabellon Nacional.

Acantilado. El area localizada en la zona de costa adyacente al mar, desprovista de vegetacion y con
pendientes fluctuantes entre los 459 y 50° con altura variable. (Decreto Ley 2324 de 1984, numeral 5,
articulo 167).
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Accidente Maritimo. Acontecimiento que ha sido causado, o esta relacionado con las operaciones de un
buque, por las cuales el buque o cualquier persona se exponen a peligro o cuyo resultado puede causar
serios dafios a las personas, al buque, estructuras o medio ambiente.

Aceptacion de la Declaracion. Es el acto de numerar, firmar, sellar, fechar y registrar el formulario de
declaracién por la autoridad aduanera competente.

Actividad Portuaria. Se consideran actividades portuarias la construccion, operacion y administracion
de puertos, terminales portuarios; los rellenos, dragados y obras de ingenieria oceanica; y, en general,
todas aquellas que se efectlian en los puertos y terminales portuarios, en los embarcaderos, en las
construcciones que existan sobre las playas y zonas de bajamar, y en las orillas de los rios donde existan
instalaciones portuarias. (Ley 1 de 1991, articulo 5, numeral 5.1.).

Actividades Maritimas. Se considera todas aquellas actividades que se efectian en el Mar Territorial,
Zona Contigua, Zona Econdmica Exclusiva, suelo y Subsuelo pertenecientes a la Plataforma Continental, y
en las costas y puertos de la Republica, relacionadas con la navegacion de altura, de cabotaje, de pesca y
cientifica, con bugues nacionales y extranjeros, o con la investigacion y extraccion de los recursos del mar
y de la plataforma.

Administrador Portuario. Es la persona natural o juridica, nacional o extranjera, publica, privada o
mixta, que tiene la titularidad legal o contractual, para realizar actividades de administracion de la
infraestructura y superestructura maritima portuaria, incluyendo terminales maritimas.

Aforo. El acto por el cual conforme el procedimiento sefialado en este Cadigo y en la legislacion nacional
se determina la obligacion tributaria.

Agente de Carga Internacional. Persona juridica inscrita ante la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales, para actuar exclusivamente en el modo de transporte maritimo, y cuyo objeto social incluye,
entre otras, las siguientes actividades: coordinar y organizar embarques, consolidar carga de exportacion
o desconsolidar carga de importacion y emitir o recibir del exterior los documentos de transporte propios
de su actividad. (Cddigo de Aduanas, articulo 1).

Agente Maritimo. Es la persona designada por el propietario, armador o Capitan para realizar, ante las
Autoridades Maritimas, Portuarias y Aduaneras, las gestiones relacionadas con la atencion de un buque en
puerto. (Cédigo de Comercio, articulo 1489).

Aguas Continentales e Insulares. Son las que conforman los lagos, lagunas, embalses o rios dentro
del territorio nacional;

Aguas de Sentina. Mezclas oleosas o contaminadas que se acumulan por la operacion normal del buque
o artefacto naval, las cuales se depositan en tanques disefiados para tal fin.

Aguas Marinas Interiores. Son las que se encuentran al interior en las lineas de base en las bahias,
esteros, lagunas costeras vy rios;

Aguas Sucias. Son las aguas residuales procedentes de desaglies y otros residuos procedentes de
cualquier tipo de inodoros, urinarios, retretes, asi como desagiies procedentes de lavabos, lavaderos y
conductos de salida situados en camaras de servicios médicos, hospitales, etc. o Desagiies procedentes
de espacios en que se transporten animales vivos.
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AIAF. Asociacion Internacional de Autoridades de Faros, IALA, por sus siglas en inglés.

Aleta. Pieza que forma la Ultima cuaderna de popa y va unida a las extremidades de las piezas de
diversas dimensiones que cruzan el codaste, adentrandose en él para formar la popa, estas piezas
también se llaman yugo.

Aletas. Partes mas curvas del costado en las proximidades de la popa.

Almacenamiento. Servicio que consiste en la permanencia de la mercancia en las bodegas, cobertizos,
aleros y patios.

Amarre. Accion de asegurar la nave al muelle o boyas, mediante la colocacién de cabos.

AMP o Autoridad Maritima Portuaria. Institucion autéonoma de servicio publico, sin fines de lucro,
responsable de ejercer la regulacion técnica y econdmica de las actividades maritimas y portuarias.

AMPL Autoridad Maritima Portuaria Local. Pueden ser las agencias estatales propietarias de
infraestructura y superestructura portuaria propiedad del Estado, o ser los operadores portuarios
designados por éstas, o ser los operadores de puertos de uso publico de propiedad privada.

Amura. Lugar del buque donde esta situada la cuaderna del mismo nombre, es la zona mas cerca del
casco en las proximidades de la proa, comprenden las zonas mas curvas de proa en ambos costados.

Aparejo. Son aparatos para levantar o halar pesos de los cuales los mas sencillos estan constituidos por
dos motones, 2 cuadernales o moton y cuadernal y un cabo que, atravesado sucesivamente por las
rondanas se afirman en todos los motones y cuadernales y sirve para levantar, halar, izar o correr pesos.

Apercibimiento. Formula utilizada principalmente en las notificaciones, citaciones y requerimientos, con
indicacion de las consecuencias que pueden derivarse de determinadas actitudes o actuaciones y de las
sanciones en que puede incurrir quien deja de cumplir lo que se le ordena.

Area de Fondeo. Zona definida del espejo de agua cuyas condiciones permiten el fondeo o anclaje para
gue las embarcaciones esperen un lugar de atraque o el inicio de una operacion portuaria, la inspeccion,
cuarentena o aligeramiento de carga.

Area de Jurisdiccion Portuaria. Es la zona donde se realizan las operaciones portuarias.

Area de Reserva Acuatica. Lugar con caracteristicas naturales favorables para la reproduccién o
habitat de especies hidrobioldgicas, en donde se ha establecido o conviene establecer un régimen
especifico de proteccién y conservacion;

Armador. Es la persona que explota comercialmente o0 no un buque o un artefacto naval, y que resulta
responsable de la navegacion del mismo. En términos de la propiedad, el armador puede ser o no el
propietario del buque.

Arribada Forzosa. Urgencia de un buque para ingresar a un puerto, con prioridad sobre otras naves,
cuando por circunstancias que signifiquen o representen peligro para las personas transportadas en ella,
el propio buque y/o la carga que se encuentra en sus bodegas o la preservacién del medio ambiente asi lo
demanden o que la nave misma presente desperfectos en su funcionamiento.
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Arribo Forzoso. El arribo de un medio de transporte a un punto distinto del lugar de destino, como
consecuencia de circunstancias ocurridas por caso fortuito o fuerza mayor debidamente comprobada por
la autoridad aduanera.

Artefacto Naval. Es todo aquél que no estando constituido o destinado para navegar, cumple en el agua
funciones de apoyo y complemento a las actividades maritimas, fluviales, lacustres o de extracciéon de
recursos, tales como diques, gruas, plataformas fijas o flotantes, balsas u otros similares. No se incluyen
en este concepto las obras portuarias aunque se internen en el agua.

Asamblea General de la OMI. Es el 6rgano rector de la Organizacion Maritima Internacional. Esta
constituida por todos los Estados Miembros y se relne en periodos de sesiones ordinarios una vez cada
dos anos, aunque también se puede reunir en periodos de sesiones extraordinarios, de ser ello necesario.

Atraque. Operacion de ubicar un buque en un sitio previsto del muelle. Este concluye en el momento
gue es amarrado el ultimo cabo a la bita del muelle.

Audiencia Publica. Etapa procesal a la que asisten el peticionario y los interesados, que han sido
convocados publicamente por la AMP, a fin de que emitan opinidon escrita, respecto al pliego tarifario
sometido a aprobacion.

Autoridad Aduanera. Funcionario de la Direccion General de Aduanas que, en razon de su cargo y en
virtud de la competencia otorgada, comprueba la correcta aplicacion de la normativa aduanera, la cumple
y la hace cumplir. La Unidad Especial Administrativa Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

Autoridad Ambiental. Para los fines previstos en el presente reglamento, el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, Establecimiento Publico Ambiental — EPA, la Corporacién Auténoma Regional del
Canal del Dique - CARDIQUE.

Autoridad Departamental. La Gobernacion del Departamento de Bolivar.
Autoridad Maritima. La Direccion General Maritima - DIMAR y la Capitania de Puerto.
Autoridad Portuaria. La Superintendencia de Puertos y Transporte.

Autoridad Sanitaria. Se constituyen asi para los fines previstos en el presente documento, Ministerio de
Proteccion Social a través de la Oficina de Sanidad Portuaria del Departamento Administrativo Distrital de
Salud - DADIS

Autorizaciones. Son los documentos expedidos por la Autoridad Maritima Portuaria o por la entidad a
quien ésta delegue, mediante los cuales se da fe que personas naturales o juridicas cumplen con
requisitos establecidos por dicha entidad, para desarrollar una determinada actividad maritima portuaria.

Autorizados. Los titulares de concesidn portuaria, homologaciones, autorizaciones temporales, licencias
portuarias, prestadores de servicios portuarios, operadores portuarios o cualquier otro tipo de permiso
portuario establecido en la ley 01 de 1991, en la ley 1242 de 2008 y en sus decretos reglamentarios.

Ayudas a la Navegacion. Elementos previstos por el puerto para la orientaciéon y sefalizacién del
rumbo o ruta a tomar por los buques para su arribo o zarpe, comprende faros, boyas, balizas,
enfilaciones, receptores de sefiales de radar, equipos electronicos de guia y posicionamiento terrestre,
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equipos de guia y posicionamiento satelital, cartas nauticas, libros de faros, derrotero y cualquier otro
elemento destinado a esta finalidad.

Babor. Es el lado izquierdo de un buque, para un observador viendo hacia delante, es decir de popa a
proa.

Badajo. Pieza metalica que hace sonar la campana de un buque.

Bajamar. La maxima depresion de aguas o altura minima. (Decreto ley 2324 de 1984, numeral 3,
articulo 167).

Baliza. Senal fija o flotante, luminosa o no, para guiar a los navegantes en un paso dificil.

Banda de Frecuencias. Que podra abreviarse "BANDA"; la porciéon del espectro cuyas frecuencias estan
comprendidas entre una frecuencia minima y otra maxima.

Basuras. Toda clase de restos de comida, asi como residuos resultantes de las faenas domésticas y
trabajos rutinarios del Buque o artefacto naval, en condiciones normales de servicio.

Bitacora. De obra Registro oficial y legal de comunicacion entre la AMP y el administrador portuario que
forma parte del sistema de control durante el desarrollo de las obras.

Borda. Canto superior del costado de un buque. Parte comprendida entre la cubierta y la regala por
encima de la obra muerta.

Boya. Cuerpo flotante sujeto al fondo marino que se coloca como sefial para indicar un sitio peligroso o
un objeto sumergido, también se utiliza para amarrar los buques.

Buque. Es toda construccién flotante destinada a navegar por agua, cualquiera que sea la finalidad para
la cual fue construido, asi como cualquiera sea la propulsion que lo haga navegar. Este concepto incluye
buques de transporte de carga y de pasajeros, lanchas recreativas y de pesca, barcazas, veleros,
transbordadores, remolcadores y cualquier otro tipo de vehiculo acuatico. La expresion bugue, comprende
ademas de su casco, arboladuras, maquinas principales o auxiliares y las demas pertenencias fijas o no,
gue son necesarias para sus servicios de maniobra, navegacion y equipamiento, aunque se hallen
separadas.

Buque con Capacidad de Maniobra Restringida. Significa todo buque que, debido a la naturaleza de
su trabajo, tiene reducida su capacidad para maniobrar en la forma exigida por este reglamento y, por
consiguiente, no puede apartarse de la derrota de otro buque.

Buque de Propulsion Mecanica. Todo bugue movido por una maquina.
Buque de Vela. Todo buque navegando a vela siempre que su maquina propulsora en caso de tenerla

no se esté utilizando, pero en caso de utilizarse significara que es un buque de propulsidn mecanica en
movimiento.
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Buque Dedicado a la Pesca. Significa todo buque que este pescando con redes, lineas, aparejos de
arrastre u otros de pesca que restrinjan su maniobrabilidad; esta expresion no incluye a los buques que
pescan con currican u otro arte de pesca que no restrinja su maniobrabilidad.

Buque Existente. Todo bugue o artefacto naval que no quede comprendida en la clasificacion de buque
nuevo, conforme el nimero anterior.

Buque Gasero. Es todo buque construido o adoptado para transportar principalmente gas licuado u
otros productos enumerados en el cddigo Internacional de caseros o en el Codigo caseros.

Buque Nuevo. Todo buque o artefacto naval cuyo contrato de construccion se haya formalizado, o cuya
quilla sea colocada o se halle en construccion conforme lo dispuesto en todos los Anexos del Convenio
MARPOL 73/78.

Buque Petrolero. Todo aquél construido o adaptado para transportar, principalmente, hidrocarburos a
granel en sus espacios de carga; este término comprende los buques de carga combinados y los buques
tanques quimicos, cuando estén transportando cargamento total o parcial de hidrocarburos a granel.

Buque Quimiquero. Es todo buque construido o adoptado para transportar principalmente sustancias
nocivas liquidas a granel. Se considerara ademas buque Quimiquero.

Buque Restringido por su Calado. un bugue de propulsion mecanica que por razon de su calado en
relacion con la profundidad disponible de agua y la anchura disponible de agua navegable, tiene muy
restringida la capacidad de apartarse de la derrota que esta siguiendo.

Buque Sin Gobierno. Todo buque que por cualquier circunstancia es incapaz de maniobrar en la forma
exigida en el COLREG 1972 y por consiguiente no puede apartarse de la derrota de otro buque.

Buques a la Vista. Uno de otro Significa cuando uno pueda ser observado visualmente desde el otro.
Buques Abarloados. Un buque situado de costado casi en contacto con otro buque.

Buques Militares Nacionales. Son aquellos que estan al servicio de la Fuerzas Militares de Colombia, al
servicio de Armada Nacional.

Buques Privados. Se entienden como tales los afectados a actividades de caracter privado o comercia,
ya sea en el transporte de pasajeros o de carga.

Buques Publicos. Son los afectados al servicio del poder publico, independientemente del caracter de su
propietario, entendiéndose como tal al destino, prestaciones y afectacion que éstos tienen, tales como los
buques de guerra, policia, aduanas, sanitarios o0 humanitarios.

C

Calado. Altura de la parte sumergida del casco.

Calado Operacional. Definida como la distancia vertical minima entre la parte mas baja del casco del
buque y el fondo del mar, también se conoce como UKC (Under Kill Clearence, por su sigla en inglés).
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Canales de Acceso. Son vias de agua cuyas profundidades mantenidas natural o artificialmente, permite
que buques de determinado calado puedan navegar solamente dentro de ellas.

Canon de Concesion. Constituye la determinacion del pago o contraprestacién que el concesionario
efectla al concedente, establecido en el contrato de concesion.

Capacitacion. Es el conocimiento técnico profesional adquirido en las escuelas de formacion vy
capacitacion que otorga la aptitud del personal embarcado para acceder a una categoria superior a la del
titulo o certificado que posee.

Capitan. Maxima autoridad a bordo de un buque, encargada de su direccion y gobierno, que ejerce la
representacion del armador o del propietario, segin sea el caso; representa al Estado de Pabellon del
buque.

Carga. Son los bienes, productos, mercancias y articulos de cualquier clase transportados en los buques.

Carga a Granel .Mercancias sélidas o liquidas uniformes que carecen de empaque 0 envase y que para
su embarque o desembarque es necesario utilizar sistemas de bombeo, succion, paleado, cucharén o
banda transportadora.

Carga en Contenedores o Contenerizada. Materiales, efectos o bienes que se movilizan en el puerto,
empacados, envasados, atados o en piezas sueltas y a granel dentro de un contenedor.

Carga General o Fraccionada. Mercancias empacadas, envasadas, embaladas, atadas o en piezas.

Carga Liquida a Granel. Productos liquidos sin embalaje que no pueden separarse en unidades para su
manipulacion.

Carga Peligrosa. Mercancias que por su composicion pongan en peligro al ser humano, instalaciones,
buques, otras cargas o a la ecologia, clasificadas como tal, por organismos especializados en la materia
como OMI, entre otros.

Carga Solida a Granel. Es cualquier materia ni liquida ni gaseosa, constituida por una combinacién de
particulas, granulos o trozos mas grandes de materias, generalmente de composicién homogénea.

Cargos Objetables. Se consideraran como cargos objetables aquellos que al momento del arribo de la
embarcacion o barcaza muestren de manera notoria condiciones fisicas diferentes a las observadas al
momento del embarque y que no cumplan su caracterizacién técnica al momento de su desembarco ,
como consecuencia de lo anterior se hayan presentados reclamos como efecto del acaecimiento de
cualquier riesgo en la navegacion , incluyendo abordaje , incendio , explosion , hundimiento , o derrame
de productos al transferir hidrocarburos desde o hacia puertos .

Cargador. Es la persona a quien se le suministra la carga para el transporte, sea o no fletador.

Carta Nautica. Representacion grafica de una extension de agua y la costa con indicacion de todos los
datos de interés al navegante; equivale al mapa de uso terrestre.

Centro de Servicios. Area delimitada y aislada, segin la naturaleza de la actividad, que se considera
fuera del territorio aduanero nacional, en virtud de considerarse como una zona que goza de
extraterritorialidad aduanera, donde los bienes que en ella se introduzcan y los servicios que se presten,
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se consideran como si no estuviesen en el territorio aduanero nacional, con respecto a los derechos e
impuestos de importacion, dentro de la cual se autoriza el establecimiento de una empresa dedicada a la
prestacion de servicios, bajo los términos de esta Ley.

Certificados. Son los documentos nacionales e internacionales que otorga la AMP, producto del
resultado satisfactorio de un reconocimiento e inspeccion efectuada a una nave, y que se encuentran
acorde a lo especificado por las normas nacionales e internacionales.

CISVHM .Convenio Internacional para la Seguridad de la Vida Humana en el Mar, 1974/78, SOLAS, por
sus siglas en inglés.

CMIMPNU. Cddigo Maritimo Internacional de Mercancias Peligrosas, de Naciones Unidas, 1965 IMDG,
por sus siglas en inglés.

CNUCD. Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD, por sus siglas en
inglés.

Consolidador de Carga. Persona natural o juridica calificada como consolidadora que utiliza los servicios
de otro consolidador para el transporte de las mercancias por las que ella ha contratado, en virtud de lo
cual emite documentos de desconsolidacion derivados del documento que le emite el desconsolidador que
transportd las mercancias.

COLREG 1972. Convenio Internacional sobre la revision del Reglamento Internacional para prevenir los
Abordajes, 1972.

Compaiiia Naviera o Agente Naviero. Es la persona natural o juridica que actia en nombre del
Transportista Principal o Carrier, como mandatario o comisionista mercantil, estando facultado para
representarle frente a terceros y ante las autoridades portuarias y aduaneras.

Competencia Desleal. Actos encaminados a atraer clientela indebidamente en perjuicio de otros
competidores.

Computo de Embarco. Es la cantidad de dias en que el tripulante se encuentre enrolado en la dotacion
de un bugue de la matricula nacional o extranjera, y se computara en base a los asientos registrados en
los documentos de embarco. El buque debe encontrarse en actividad;

Computo de Navegacion. Es el nimero de singladuras realizadas por el tripulante desempefiando un
empleo a bordo de buques de matricula nacional o extranjera en las condiciones previstas por la
legislacién vigente.

Comunicaciones de Puente a Puente. Comunicaciones sobre seguridad mantenidas entre buques,
efectuadas desde el puesto habitual de gobierno de éstos.

Concesionario Portuario. Persona natural o juridica a quien se le autoriza la explotacién de una
facilidad portuaria mediante un contrato de concesion parcial o total, por un tiempo determinado a
cambio de un canon anual; o bien se le entrega solamente la explotacion de los servicios portuarios. El
concesionario podra operar los servicios portuarios o en su defecto contratar personas naturales o
juridicas que ejecuten los servicios portuarios en calidad de operadores.
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Conservacion. Conjunto de actividades humanas para garantizar el uso sostenible del ambiente,
incluyendo las medidas para la proteccion, el mantenimiento, la rehabilitacion, la restauracion, el manejo
y el mejoramiento de los recursos naturales y ecosistema.

Consignacion de Mercancias. Acto juridico mediante el cual una persona natural o juridica, nacional o
extranjera, domiciliada o no en el pais, confia la custodia, manejo y distribucion de sus mercancias a un
usuario directo de un parque de servicios.

Consignatario o Destinatario. Persona natural o juridica que en el conocimiento de embarque
aparece como destinatario de la carga que dicho documento ampara, facultada para recibir la mercancia
en destino.

Consolidacion. Operacién de la manipulacién de la mercancia contenerizada referida al trafico de
exportacion, consistente en el llenado de los contenedores.

Contaminacion. La presencia o introduccién al ambiente de elementos nocivos a la vida, la flora o la
fauna, o que degraden la calidad de la atmosfera, del agua, del suelo o de los bienes y recursos naturales
en general, conforme lo establece la ley.

Contaminacion Soénica. Sonidos que por su nivel, prolongacién o frecuencia afecten la salud humana o
la calidad de vida de la poblacion, sobrepasando los niveles permisibles legalmente establecidos.

Contaminante. Toda materia, elemento, compuesto, sustancias, derivados quimicos o bioldgicos,
energia, radiacion, vibracién, ruido, o una combinacién de ellos en cualquiera de sus estados fisicos que al
incorporarse o actuar en la atmosfera, agua, suelo, flora, fauna o cualquier otro elemento del ambiente,
altere o modifique su composicion natural y degrade su calidad, poniendo en riesgo la salud de las
personas Y la preservacion o conservacion del ambiente.

Contenedor. Unidad apropiada para embarcar o almacenar carga en unidades menores, paquetes,
piezas o materiales, que separa y protege su contenido contra pérdidas o dafios y dimensiones y
dispositivos estandar que permiten su trincanje en transporte por mar, siendo éste rigido o desmontable.

Contrato de Ajuste. Es el valor a pagar al duefio de la carga, por el armador de un buque o por el
transportador de un buque, o por el armador o transportador de un buque que colisiona a otro, cuando la
carga ha sido sujeta de averia. El valor a pagar lo determina un perito especializado designado por las
partes para esos efectos.

Contrato de Carga General. Es aquel por el cual una de las partes, el transportador, se obliga, a
cambio de un precio o flete, llevar una cosa aun lugar determinado, designado por la otra, el cargador.

Contrato de Fletamento. Se denomina a aquel contrato mediante el cual el armador de un buque
determinado, conservando su tenencia y mediante el pago de un flete, se compromete a ponerlo a
disposicion de otra y a realizar los viajes que ésta disponga dentro del término o por los trayectos o viajes
y en las condiciones previstas en el contrato, o en las que los usos establezcan. En este contrato el
armador se denomina fletante y la otra parte fletador. Los contratos de fletamento se clasifican en
fletamentos por viaje o fletamentos a tiempo.

Contrato de Fletamento a Tiempo. Es aquel contrato mediante el cual el fletante de un buque
determinado, lo pone a disposicion del fletador, y a realizar los viajes que éste disponga dentro de un
lapso determinado de tiempo suscribiendo el respectivo contrato o pdliza de fletamento.
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Contrato de Fletamento Parcial. Es el contrato mediante el cual el fletador solamente dispondra de
uno o mas espacios determinados. Dentro de este contrato, el fletante debe emplear la diligencia
razonable para poner el buque en condiciones de navegabilidad, en el tiempo y lugar convenidos y
cumplir con las prestaciones comprometidas frente al fletador.

Contrato de Fletamento por Viaje. Es aquel por el cual el fletante de un buque determinado, lo pone
a disposiciones del fletador, para realizar una travesia o viaje determinado indicando el puerto de salida y
llegada del buque, mediante la suscripcién del respectivo contrato o pdliza de fletamento. A los demas
efectos le son aplicables las normas relativas al fletamento a tiempo.

Contrato de Fletamento Total. Es el contrato mediante el cual el fletante pone a disposicion del
fletador, todos los espacios Utiles o todo el porte que posee un buque determinado, el que puede
sustituirse por otro, si asi se hubiese pactado. Dentro de este contrato, el fletante debe emplear la
diligencia razonable para poner el buque en condiciones de navegabilidad, en el tiempo y lugar
convenidos y cumplir con las prestaciones comprometidas frente al fletador.

Contrato de Locacion de Buque. Es el contrato mediante el cual una parte se obliga, mediante el pago
de un precio, a conceder a la otra el uso y goce de un buque por un tiempo determinado, transfiriéndole
la tenencia.

Contrato de Remolque. Es el contrato por el cual un buque remolcador presta su fuerza de traccion a
favor de otro remolcado para su traslacién desde un punto a otro del espacio acuatico, o para cooperar
con el remolcado en sus maniobras de desplazamiento a cambio de un flete de remolque.

Contrato de Transporte de Carga General. Documento juridico mediante el cual transportador se
obliga bajo determinadas condiciones llevar una carga de un lugar a otro a cambio de un precio o flete.

Control Ambiental. La fiscalizacion, seguimiento y aplicacion de medidas para la conservacion del
ambiente.

Control de la Aduana. Conjunto de medidas tomadas para asegurar el cumplimiento de las leyes y
reglamentos que la Aduana esta obligada a aplicar.

Control y Clasificacion Servicio de Control. Pesaje y registro de la carga previo a su despacho o
almacenamiento.

Control y Fiscalizacion. Todo acto del personal autorizado por la Autoridad Maritima Portuaria que
bajo cualquier modalidad tenga por objeto verificar el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones
legales, técnicas y econdmicas.

COSPAS/SARSAT. Sistema de busqueda y salvamento por satélites.
Costo Total. Estimacion monetaria de los recursos requeridos en la prestacion de los servicios, que
comprende los costos directos, indirectos, financieros, de mantenimiento y de mejoramiento de las

facilidades, el canon de concesion y la contribucion a la AMP.

Créditos Privilegiados. Persona que tiene prelacion para que sus créditos le sean cancelados frente a
otra u otras personas, con los bienes del deudor comun.
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Crujia (Linea de crujia). Espacio que existe entre la proa y la popa en medio de una embarcacion y
gue se utiliza como referencia para determinados fines.

CSN. Consejo de Seguridad Nacional
Cuaderna. Son piezas constituidas por hierros de angulo y barrasen Z o en C.

Cuantificacion de la carga. Consiste en la identificacion de la mercancia por su volumen o cantidad, de
acuerdo a la unidad de medida.

D

Daifio Ambiental. Toda pérdida, disminucion, deterioro o perjuicio que se ocasione al ambiente o a uno
0 mas de sus componentes, en contravencion a las normas legales. El dano podra ser grave cuando
ponga en peligro la salud de grupos humanos, ecosistema o especies de flora y fauna e irreversible,
cuando los efectos que produzca sean irreparables y definitivos.

Darsena Zona o Area Portuaria. Comprendida por un espejo de agua, en donde los buques efecttian
maniobras para atracar o fondear.

Declaracion Certificada del Origen. Declaracion de Origen certificada por una autoridad o un
organismo habilitado.

Declaracion de Mercancias. El acto efectuado en la forma prevista por el Cédigo Aduanero Uniforme
Centroamericano, mediante el cual el declarante indica el régimen aduanero que ha de aplicarse a las
mercancias.

Declarante. La persona que firma o en nombre de la cual se firma una declaracién de mercancias de
conformidad con el Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano.

Deposito Aduanero Privado Aquel destinado al uso exclusivo del depositario y de aquellas personas
autorizadas por el Servicio Aduanero a solicitud del depositario.

Deposito Aduanero Publico. Aquél que pueda utilizar cualquier persona para depositar mercancias.

Derecho Especial de Giro. Unidad de cuenta establecida por el Fondo Monetario Internacional (FMI),
que se empleara para determinar la responsabilidad del armador y de los operadores y concesionarios
portuarios; asi como para cuantificar las infracciones y sanciones establecidas en la Ley General Maritima
Portuaria. El valor del Derecho de Especial Giro, para los efectos de determinar el monto de las
responsabilidades, ser el fijado por el FMI al momento en que ocurra la pérdida o dano; para la
determinacion del monto de las infracciones, sera el fijado al momento que quede firme la resolucién que
aplica la multa respectiva.

Derechos e Impuestos. Los Derechos Arancelarios a la Importacion (DAI) y los demas tributos que
gravan la importacion y exportacion de mercancias.

Derrotero. Libro que explica todos los datos de interés para el navegante, peligros ocultos, corrientes,
vientos predominantes y descripcién detallada de la costa.

Desamarre. Soltar las amarras de una nave o embarcacion.
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Desarrollo Sostenible. Es el mejoramiento de la calidad de vida de las presentes generaciones, con
desarrollo econdmico, democracia politica, equidad y equilibrio ecoldgico, sin menoscabo de la calidad de
vida de las generaciones venideras.

Desastre. Es el conjunto de dafos a la vida e integridad fisica de las personas, patrimonio y ecosistemas
del pais, originados por los fendmenos naturales, sociales o tecnoldgicos y que requieren el auxilio del
Estado. Los desastres pueden ser originados por causas naturales o por el ser humano o antropicos.

Desastre Ambiental. Todo acontecimiento de alteracién del medio ambiente, de origen natural o
inducido, o producido por accién humana, que por su gravedad y magnitud ponga en peligro la vida o las
actividades humanas o genere un dafo significativo para los recursos naturales, produciendo severas
pérdidas al pais o a una region.

Desatraque Operacién mediante la cual se retira un buque del muelle, finalizando esta cuando se suelta
el ultimo cabo

Desechos. Material o energia resultante de la ineficiencia de los procesos y actividades, que no tienen
uso directo y es descartado permanentemente.

Desechos Peligrosos. Cualquier material sin uso directo o descartado permanentemente que por su
actividad quimica o por sus caracteristicas corrosivas, reactivas, inflamables, toxicas, explosivas,
combustién espontanea, oxidante, infecciosas, bioacumulativas, eco tdéxicas o radioactivas u otras
caracteristicas, que ocasionen peligro o ponen en riesgo la salud humana o el ambiente, ya sea por si solo
o al contacto con otro desecho.

Desembarque. Operacion por la cual la mercancia o contenedor son desembarcados, se aplica también
a las personas.

Desertificacion. El proceso de la degradacion de las tierras de zonas aridas, semiaridas y sub-himedas,
secas resultantes de diversos factores, tales como las variaciones climaticas y las actividades humanas.

Desestiba Remocion de la carga en forma ordenada, de las bodegas del buque, almacenes o patios.
Desguace Deshacer un buque total o parcialmente.

Destruccion, disposicion final o desnaturalizacion. Eliminacidn fisica, o transformacion en productos
inocuos de bienes nocivos o peligrosos para el ambiente, el equilibrio de los ecosistemas y la salud y
calidad de vida de la poblacion, bajo estrictas normas de control.

Determinacion de tarifas. Es el procedimiento que lleva a cabo la AMP conducente a la determinacién
de las tarifas o cobros similares, aplicables a la prestacion de los servicios derivados de la explotacion de
las facilidades portuarias de uso publico por parte de los operadores y prestadoras de servicios, cuando se
haya determinado previamente que los servicios en cuestion no se prestan en condiciones de
competencia en el mercado y por ende deben de ser regulados.

Dimension ambiental. Estrecha interrelacion que debe existir entre el ambiente y el desarrollo; indica
una caracteristica que debe tener todo plan de desarrollo, bien sea local, regional, nacional o global, y
que se expresa en la necesidad de tener en cuenta la situacion ambiental existente y su proyeccién
futura, incorporando elementos de manera integral en el proceso de planificacion y aplicacion practica.
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Direccion de Aduanas. Para los efectos del presente documento, cuando se haga referencia a ésta, se
utilizaran indistintamente la expresién Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN.

Diversidad Biologica. Variabilidad de organismos vivos de cualquier fuente, incluidos los ecosistemas
terrestres y marinos, otros ecosistemas acuaticos y los complejos ecoldgicos de los que forman parte.
Comprende la diversidad de genes, especies y ecosistemas.

Dotacion Minima. Cantidad minima de tripulacion para asegurar la efectiva navegacion de un buque y
servicio en puerto.

Dotacion Minima de Seguridad. Es la dotacion adecuada, tanto en el aspecto cuantitativo como en el
de capacitacion profesional, para garantizar en todo momento la seguridad de la navegacién y del buque,
a la vista de las circunstancias técnicas y de explotacién que concurran.

Dragados de Puertos y Canales de Acceso. Son los trabajos de excavacion del fondo marino, que se
efectUan para facilitar la navegacién segura de los buques que ingresan a un puerto y que se ejecutan
con equipos especializados denominados dragas.

Ecoeficiencia. Forma de producir o de prestar un servicio, con énfasis en la disminucién de costos
econdmicos y ambientales, asi como de la intensidad del uso de los recursos, a través del ciclo de vida del
producto o servicio, respetando la capacidad de carga de los ecosistemas.

Ecosistema. Es la unidad funcional basica de interaccion de los organismos vivos entre si y de éstos con
el ambiente, en un espacio y tiempo determinados.

Educacion Ambiental. Proceso de formacion ambiental ciudadana, formal no formal e informal, para la
toma de conciencia y el desarrollo de valores, concepto y actitudes frente a la proteccién, conservacion o
restauracion, y el uso sostenible de los recursos naturales y el medio ambiente.

Ejecucion de Obras. Son los trabajos que se ejecutan para construir, rehabilitar, remodelar y mantener
la infraestructura y superestructura de puertos y terminales maritimas.

Eficiencia en el Uso de las Instalaciones Portuarias. Es la relacion entre la unidad de carga y la
unidad de tiempo que existe en las operaciones de transferencia de la carga desde la nave a tierra, y
viceversa; o desde el muelle hasta el sitio de almacenamiento; o la medida del tiempo de permanencia de
una embarcacién en los muelles del puerto, o de la carga en los almacenes del puerto. (Articulo No. 5
numeral 5.3 de la Ley 12 de 1991).

Embarcacion. Una de las denominaciones generales con que se designa una nave de reducido tonelaje.
Embarque. Ingreso de personas, tripulacion y pasajeros al buque o de mercancias.

Endémico Especie o fendmeno que se circunscribe u ocurre, o se encuentra mayormente o
preferentemente, en un territorio o ecosistema determinado.

Enfilacion Linea de posicion determinada por dos objetos que se ven superpuestos, es decir, de una
misma verticalidad.
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Ente Rector. Es el Ministerio de Obras Publicas, transporte y de Vivienda y Desarrollo Urbano, quien a
través del Viceministerio de Transporte, es la entidad estatal responsable de formular, impulsar y vigilar el
cumplimiento de la politica sectorial de transporte, asi como la planificacion nacional indicativa de éste, y
el establecimiento de la normativa legal para hacer efectiva dicha politica y planificacion.

Eslora. La longitud mas larga del buque, o sea la distancia desde la roda hasta el codaste, o su extrema
longitud en la flotacidn.

Espectro Radioeléctrico: El conjunto de ondas electromagnéticas cuyas frecuencias estan
comprendidas entre los 3 KiloHertzios y 3.000 GigaHertzios.

Espejo. Zona curva del forro de popa que tipicamente refleja el agua.

Establecimiento o Instalacion Peligrosa. Aquella que por el tipo de los productos que elabora; o de
la materia prima que utiliza, puede poner en grave peligro la salud, la vida o el medio ambiente, tales
como fabricas de explosivos, almacenes de sustancias tdxicas o peligrosas, fundiciones de minerales vy las
que produzcan radiaciones

Estacion. Base Estacion costera de caracter privado, autorizada por la Autoridad Maritima Portuaria, bajo
condiciones especificas y abiertas exclusivamente a la correspondencia de una empresa privada.

Estacion Costera. Estacion terrestre del servicio movil maritimo.

Estacion de Buque. Estacion moévil del servicio movil maritimo, instalada a bordo de una nave no
amarrada de manera permanente y que no sea una estacion de buque o dispositivo de salvamento.

Estacion Espacial. Estacion situada en un objeto que se encuentra fuera de la parte principal de la
atmosfera de la tierra.

Estacion Terrena Costera. Estacién terrena del servicio mévil maritimo por satélite instalada en tierra,
en un punto determinado, con el fin de establecer un enlace de conexidn en el servicio mavil maritimo por
satélite.

Estacion Terrena de Buque. Estacion terrena mdvil del servicio mévil maritimo por satélite instalada a
bordo de una nave.

Estadia. Tiempo de permanencia del buque atracado o amarrado al muelle o a cualquier otro sitio de
atraque o abarloado a otro buque

Estiba. Colocacién de las mercancias en forma ordenada en las bodegas del buque, almacenes y patios.

Estribor (ER). Es el lado derecho de un buque para un observador situado en el puente y viendo hacia
adelante, es decir de la popa a la proa. Banda o costado derecho de un buque mirando de popa a proa.
Luz Verde.

Estudio de Impacto Ambiental. Instrumento de diagndstico, evaluacion, planificacion y control,
constituido por un conjunto de actividades técnicas y cientificas realizadas por un equipo
multidisciplinario, destinadas a la identificacion, prediccion y control de los impactos ambientales, positivos
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y negativos, de una actividad, obra o proyecto, durante todo su ciclo vital, y sus alternativas, presentado
en un informe técnico; y realizado segun los criterios establecidos legalmente.

Evaluacion Ambiental. El proceso o conjunto de procedimientos, que permite al Estado, en base a un
estudio de impacto ambiental, estimar los efectos y consecuencias que la ejecucion de una determinada
obra, actividad o proyecto puedan causar sobre el ambiente, asegurar la ejecucion y seguimiento de las
medidas que puedan prevenir, eliminar, corregir, atender, compensar o potenciar, segun sea el caso,
dichos impactos.

Evaluacion Ambiental Estratégica. La evaluacion ambiental de politicas, planes, programas, leyes y
normas legales.

Facilidades Portuarias. Son todas aquellas obras de infraestructura y superestructura portuarias,
necesarias para el funcionamiento de un puerto. Estan constituidas por ayudas a la navegacion, los
canales de acceso al puerto, el area de maniobras de los buques, las obras de abrigo como rompeolas y
exclusas, areas de almacenamiento, y vias de transporte internas.

F

Faro. Torre alta en las costas, con una sefal luminosa potente en la parte superior para guiar con
seguridad a los navegantes durante la noche.

Fondeo. Posicionamiento de un buque en aguas establecidas para el anclaje.
Fondeo en Aguas Abrigadas. Posicionamiento de un buque en aguas establecidas para el anclaje.

Formacion. Es la ensefanza técnico-profesional, gradual y programada, que se imparte a quienes
aspiran a integrar los cuerpos del personal embarcado.

Franquicia. Exencion total o parcial de los derechos e impuestos de importacién que se otorga a las
mercancias cuando éstas se importan en determinadas condiciones, o por sefaladas personas, o para un
fin determinado.

Funcioén Fiscalizadora. Competencia institucional que permite a la Autoridad Maritima Portuaria verificar

el cumplimiento de las obligaciones legales, técnicas y econdmicas, de las entidades operadoras y demas
empresas o personas que realizan actividades vinculadas al subsector maritimo y portuario.

G

Garantia. Caucidn que asegure a satisfaccion de la Aduana, el cumplimiento de una obligacién contraida
con ésta.

Gente de Mar. Toda persona que forme parte de la tripulacion regular de un buque o artefacto naval y
cuyo desempeiio a bordo esté acreditado por una licencia o certificado expedida por la AMP.

Gestion Publica Ambiental. Todas las actividades o mandatos legales que realiza o ejecuta el Estado o
las municipalidades en relacién al medio ambiente con consecuencia o impacto en el mismo.
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H

Habilitacidon. Es el acto de otorgamiento de la libreta de embarco, en virtud de la titulacion o
certificacion obtenida y de los conocimientos tedrico-practicos adquiridos; la habilitacion se pierde cuando
transcurren largos periodos sin navegar.

I

IALA. International Association of Lighthouse Authorities. (Asociacion Internacional de Autoridades de
Faros) o AISM (Asociacion Internacional de Sefializacion Maritima).

Impacto Ambiental. Cualquier alteraciéon significativa, positiva o negativa, de uno o mas de los
componentes del ambiente, provocados por accion humana o fenémenos naturales en un area de
influencia definida.

INCOTERMS. Términos creados por la Cdmara de Comercio Internacional (International Comerce Terms)
indican las obligaciones y derechos entre el vendedor o exportador y el importador o comprador; tales
como punto de entrega, medio de transporte, inclusion o no de seguros, responsabilidad de la
documentacion entre otros puntos.

Informacion de Seguridad Maritima (ISM). Radio avisos nauticos y meteoroldgicos, prondsticos
meteoroldgicos y otros mensajes urgentes relativos a la seguridad que se transmiten a las naves.

Infraccion Aduanera. Cualquier transgresion o tentativa de vulneracion de la legislacion aduanera.

Infraestructura Portuaria. Esta constituida por los canales de acceso al puerto, el area de maniobras
de los buques o darsena o rada, las obras de abrigo como rompeolas y exclusas, los elementos de
sefializacion para la navegacion de los buques en los canales de acceso y rada, los muelles y diques,
areas abiertas de almacenamiento y vias de transporte internas del puerto.

INMARSAT. Organizacién Internacional de Telecomunicaciones Maritimas por Satélite.

Inspeccion. Es la visita a un buque o artefacto naval para verificar tanto la existencia y validez de los
certificados pertinentes y otros documentos, como el estado del buque o artefacto naval, su equipo, la
tripulacién y la mercancia transportada.

Inspeccion no Intrusiva. Operacion de control realizada por las autoridades con el fin de determinar la
naturaleza, el estado, el nimero de bultos, el volumen, el peso y demas caracteristicas de las mercancias,
la carga, los medios o unidades de carga o los embalajes; mediante sistemas de alta tecnologia que
permitan visualizar estos aspectos a través de imagenes, sin perjuicio de la facultad de realizar inspeccién
fisica cuando las circunstancias lo ameriten.

Inspector Naval. Funcionario de la AMP con facultades de investigacion, fiscalizaciéon, supervision y
sancionatorias a buques y empresas navieras.

Instalaciones Portuarias. Son todas aquellas obras de infraestructura y superestructura portuarias,
necesarias para el funcionamiento de un puerto.
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Intereses Maritimo. Son las funciones politico-econdmicas que se materializan en el transporte
maritimo, las comunicaciones maritimas comerciales, las estaciones de transferencias como puertos o
terminales maritimas, fluviales y lacustres, la pesca, los deportes nauticos, la industria naval, el desarrollo
y control del personal maritimo, los recursos marinos renovables y no renovables, abarcando con ello todo
Su universo.

IVA. Impuesto de Valor Agregado, es el tributo que deben pagar los consumidores a favor del Estado por
concepto del uso de un determinado servicio o la adquisicion de un bien.

J

Jefe Maquinas. El oficial de maquinas superior responsable de la propulsion mecanica, asi como del
funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones mecanicas y eléctricas del buque.

L

Legislacion Aduanera. El conjunto de normas legales y reglamentarias aplicables a los medios de
transporte y a las mercancias objeto de comercio internacional, asi como a las personas que intervienen
en la gestion aduanera.

Levante. Acto por el cual la Aduana permite a los interesados disponer de las mercancias que son objeto
de un despacho.

Libre Platica Declaracion realizada por la autoridad competente para que las personas puedan acceder
al buque y también los trabajadores autorizados; y bajar del mismo, las personas, tripulacion y pasajeros,
segun corresponda.

Linea de Flotacion. Interseccion del costado del buque con la superficie del agua.

Llamada Selectiva Digital (LSD). Técnica que usa codigos digitales y que da a una estacion
radioeléctrica la posibilidad de establecer contacto con otra estacion, o con un grupo de estaciones, y
transmitirles informacion cumpliendo con las normas pertinentes de la Unidén Internacional de
Telecomunicaciones.

Localizacion. Determinacion de la situacion, por medios radioeléctricos, de buques, aeronaves, vehiculos
0 personas nhecesitadas de socorro.

Luces de Costado (VERDE Y ROJA). Como su nombre lo indica son luces verdes o rojas instaladas en
los costados de estribor y babor o sea los lados derechos e izquierdos de un observador situados en el
puente de un buque viendo de popa a proa, estan luces deben de tener pantallas que sobresalgan por lo
menos dos pies del costado del buque y los fondos y pantallas seran pintadas de color negro mate, no asi
las luces, estas deben tener un visibilidad de 3 o 6 millas segin el tamafio del buque y ser vista a dos
cuartas a popa del través de cada costado y ser vista en un sector de horizonte de 112° 30 minutos.”

Luces de Situacion. Son la luz o luces de tope, la luz de alcance a popa v las luces de los costados
estribor y babor que nos indican en todo momento la posicién de un buque para donde va, donde est3,
que esta haciendo y que peligro representa para nuestro buque.

Luz de Alcance a Popa. Esta luz segun el bugue donde se encuentra instalada tendran una visibilidad
de 3 o0 6 millas y poderse ver en un sector de horizonte de 2259°.
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Luz o Luces de Tope. Son luces blancas que deben ir instaladas en el mastil de un buque de propulsion
mecanica que tiene un solo palo, en buques pequeiios; pero si tiene dos palos es un buque grande, esta
segunda luz debe ser instalada en el segundo palo, pero si solo tiene un palo, esta segunda luz debe estar
situada debajo de la primera luz y ambas luces deben ser vistas en un arco de horizonte de 225°. Manejo
del desastre Son politicas, planes, programas, proyectos y acciones dirigidas a crear o incrementar las
capacidades de una sociedad para enfrentarse a una situacion de desastre. Comprenden las fases de
preparacion, atencion a la emergencia, rehabilitacion y reconstruccion.

M

Manga. La anchura maxima de un buque, fuera de forro o miembros, dimension que se encuentran en la
cuaderna maestra.

Maniobra. Es la ejecucion de una operacion o servicio en una sola direccion o sentido.
Mantenimiento. Son los trabajos preventivos y/o correctivos, necesarios para ejecutar y conservar en
condiciones eficientes y seguras la operatividad de las instalaciones maritimas y portuarias, y de otras

terminales, incluyendo el equipamiento portuario.

Margen de Utilidad. Es el monto diferencial entre las tarifas o precios que se cobran al usuario y el
costo total incurrido por el operador o prestador de los servicios portuarios para proporcionar el servicio.

Marinero. Todo tripulante del buque aparte del capitan y de los oficiales.

Masteleros. Palo menor sobre cada uno de los palos mayores de un buque de vela.

Medio Ambiente. El sistema de elementos bidticos, abidticos, socios economicos, culturales y estéticos
que interactdan entre si, con los individuos y con la comunidad en la que viven, determinando su relacién

y sobrevivencia, en el tiempo y el espacio. Mercancia en libre circulacion

Mercancias. De las que se puede disponer libremente, previo cumplimiento de todas las formalidades
aduaneras y las de otro caracter que sean necesarias.

Mercancia o Mercaderia. Todo género vendible. Objeto o efecto cargado a bordo.

Mercancia Peligrosa. Es la mercancia calificada como tal por la Organizacion Maritima Internacional y
descrita como tal en el Codigo Maritimo Internacional de Mercancias Peligrosas

Mercancias Destinadas. Son aquellas mercancias que una persona natural o juridica, nacional o
extranjera, notifica, envia, entrega y/o consigna al usuario directo calificado para recibir, manejar y
distribuir sus inventarios en un parque de servicios.

Mitigacion. Actividades tendientes a reducir el riesgo o consecuencias negativas de un desastre.
Muelle. Parte de la infraestructura del puerto, destinada para la estadia de un buque y facilitar sus

operaciones de carga y/o descarga. Construccion en el puerto o en las riberas de las vias fluviales, donde
atracan las embarcaciones para efectuar el embarque o desembarque de personas, animales o cosas.
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Naves. Toda construccion principal o independiente idonea para la navegacion y destinada a ella,
cualquiera que sea su sistema de propulsion. (Codigo de Comercio, articulo 1432).

Naves Mayores. Son aquellas naves cuyo tonelaje es o excede las veinticinco toneladas netas
registradas. (Codigo de Comercio, articulo 1433).

Naves Menores. Son aquellas naves cuyo tonelaje neto registrado no alcanza las veinticinco toneladas.
(Cddigo de Comercio, articulo 1433). (Decreto 804 de 2001)

Naves de Servicio Regular. Las que prestan un servicio publico de transporte sea para pasajeros,
carga general, carga a granel o mixto, siguiendo rutas con puertos definidos, cumpliendo frecuencias e
itinerarios preestablecidos.

Naves de Turismo: Las embarcaciones que estan destinadas al transporte de pasajeros en traficos de
cruceros.

Naves de Linea Ocasional. Las que prestan un servicio publico de transporte sea para pasajeros,
carga general, carga a granel o mixto, sin rutas, frecuencias e itinerarios preestablecidos.

Nave de Vuelo. Rasante Designa una nave multimodal que, por su modalidad de funcionamiento
principal, vuela muy cerca de la superficie aprovechando la accion del efecto de superficie.

Navegacion de Cabotaje. Es la realizada por mar entre puertos o puntos situados en zonas marinas
salvadorefas y litoral salvadorefio.

Navegacion en Convoy. La reunion de naves que se organizan para navegar en conjunto bajo un
mando Unico de acuerdo a sus distintas modalidades. (Remolque, empuje o conserva).

Navegacion Interior. Es la realizada dentro de los limites de los puertos o en aguas interiores
salvadorenas, como lagos, lagunas, presas, rios y demas cuerpos de agua tierra adentro.

Navegacion Internacional. Es la realizada entre puertos o puntos localizados en territorio salvadoreio
0 en las zonas marinas salvadorefias puertos o puntos situados en el extranjero, asi como entre puertos o
puntos extranjeros.

Niveles Permisibles de Concentracion. Valores o parametros que establecen el maximo grado de
concentracion de contaminantes que pueden ser vertidos en una fuente, ducto o chimenea, en lugares en
donde se efectia un monitoreo o control de los contaminantes durante el proceso de Produccion o la
realizacion de una actividad.

Niveles Permisibles de Exposicion. Valores de un parametro fisico, quimico o bioldgico, que indican el
maximo o minimo grado de concentracion, o los periodos de tiempos de exposicion a determinados
elementos, compuestos, sustancias, derivados quimicos o bioldgicos, energias, radiaciones, vibraciones,
ruidos o combinacion de ellos, cuya presencia en un elemento ambiental puede causar dafios o constituir
riesgo para la salud humana.
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Normas Técnicas de Calidad Ambiental. Aquellas que establecen los valores limite de concentracion y
periodos, maximos o minimos permisibles de elementos, compuestos, derivados quimicos o bioldgicos,
radiaciones, vibraciones, ruidos, olores o combinaciones de ellos, cuya presencia o carencia en el
ambiente pueden constituir un riesgo para la salud o el bienestar humano, la vida y conservacion de la
naturaleza.

(o)

Obra Muerta. Es toda la parte del casco de un bugue comprendida desde la linea de flotacion hasta la
borda.

Obra Viva. Es la parte del casco que va desde la quilla a la linea de flotacion a maxima carga.
OHI. Organizacion Hidrografica Internacional
OMI. Organizacién Maritima Internacional, IMO por sus siglas en ingles.

Operador de Transporte Multimodal. Es la persona natural o juridica que celebra un contrato de
transporte multimodal; entendiéndose como tal, aquél en que las mercancias deben ser transportadas por
al menos dos medios 0 modos de transporte diferentes, asumiendo ante el consignante la responsabilidad
del transporte por su plena ejecucion.

Operador Portuario. Es la persona natural o juridica, con experiencia especifica en actividades de
explotacion de los servicios que actia como administrador del recinto portuario. Es la empresa que presta
servicios en los puertos, directamente relacionados con la actividad portuaria, tales como cargue y
descargue, almacenamiento, practicaje, remolque, estiba y desestiba, manejo terrestre o porteo de la
carda, dragado, clasificacion, reconocimiento y usaria. (Ley 1 de 1991, articulo 5, numeral 5.9)

Operador Portuario Principal. El operador Portuario nominado por el armador, agente maritimo,
propietario o consignatario de la carga y asignando para una actividad portuaria especifica en el comité de
operaciones de la sociedad portuaria Transportes maritimo San Andrés y providencia S.A.

Operador Portuario Secundario: El operador portuario, contratado o subcontratado y nominado ante
el Comité de Operaciones por un operador portuario principal, para ejecutar una actividad asignada al
operador principal.

OPIP. Oficial de Proteccion de Instalacion Portuaria

P

Paletizado de Carga. Accion de unitizar mercaderia fraccionada.

Parque de Servicios. Area delimitada que formando un solo cuerpo, se encuentra cercada y aislada, sin
poblacion residente, donde los bienes que en ella se introduzcan y los servicios que se presten, se
consideran fuera del territorio aduanero nacional, con respecto a los derechos e impuestos de
importacion, dentro de la cual y bajo la responsabilidad de un administrador autorizado, se establezcan y
operen varias empresas dedicadas a la prestacion de servicios bajo los términos y condiciones regulados

por esta Ley.

Pasajero. Persona que viaja en un buque y no forma parte de la tripulacién.
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Pasavante. Se denomina pasavante, al Certificado otorgado por el Director Ejecutivo de la AMP a los
buques o artefactos navales cuyo expediente completo de matricula se encuentre en tramite, hasta un
periodo de noventa dias renovables con el fin de que pueda continuar con sus operaciones.

Patios de Contenedores. Instalaciones usadas para el manejo y almacenaje de contenedores.

Capitan de Remolcador. Persona autorizada para gobernar el remolcador.

PBIP. Cddigo de proteccidon de buques e instalaciones portuarias, conocido por sus siglas en inglés como
ISPS.

Pelagicos. Animales y plantas que viven en altar mar, pero no a grandes profundidades.

Penol de la Verga. Palo colocado horizontalmente en el mastil de un buque de vela para mantener una
vela por su parte central por un cabo que pasa por los gratiles (huecos).

Permiso Ambiental. Acto administrativo por medio del cual el Ministerio de acuerdo a esta ley y su
reglamento, a solicitud del titular de una actividad, obra o proyecto, autoriza a que éstas se realicen,
sujetas al cumplimiento de las condiciones que este acto establezca

Pitada Corta. Significa un sonido de una duracién de aproximadamente un segundo.

Pitada Larga. Significa un sonido de una duracién aproximada de 4 a 6 segundos.

Pito. Significa todo dispositivo que es capaz de producir las pitadas reglamentarias con las
especificaciones del reglamento internacional para prevenir abordajes en la mar.

Plataforma Flotante. Estructura o artefacto naval sin propulsion propia que sobrenada, destinada a
prestar servicios que faciliten las operaciones portuarias. (Ley 1 de 1991, articulo 5, numeral 5.10).

Playa Maritima. Zona de material no consolidado que se extiende hacia la tierra desde la linea de la
mas baja marea hasta el lugar donde se presenta un marcado cambio en el material, forma fisiografica o
hasta donde se inicie la linea de vegetacién permanente, usualmente limite efectivo de las olas de
temporal. (Decreto Ley 2324 de 1984, numeral 2 articulo 167).

Pliego Tarifario. Documento en el que se describe la estructura de las tarifas o precios de los servicios
portuarios de un puerto, las regulaciones para su prestacion y forma de aplicacion.

Politica Tarifaria. Son los lineamientos generales que definen para cada tipo de puerto, el método
tarifario que mas se ajuste a su naturaleza, operacion y condicion de mercado.

Polizon. Persona que se embarca clandestinamente en un buque.
Popa (PP). Se designa con este nhombre a la parte posterior de la estructura del buque.

Portaldn. Abertura de los costados de un barco para la entrada de personas y mercancias.
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Posicion Dominante. Posibilidad que tiene un agente econdémico para fijar precios unilateralmente o
influir en el abastecimiento en el mercado relevante en el que se desempefia, sin que sus competidores
puedan contrarrestar dicho poder.

Potencia Propulsora. La maxima potencia continua de régimen en kilovatios, que en conjunto tienen
todas las maquinas propulsoras principales del buque y que figura consignada en la certificacion del
registro o en otro documento oficial del buque.

PPB. Plan de Proteccion del Buque.
PPIP. Planes de Proteccidn de las Instalaciones Portuarias.

Practicaje. Actividad realizada por un piloto practico que asesora al capitan del buque en las maniobras
de navegacion interna.

Practicas Anticompetitivas. Son las acciones que limitan o restringen la competencia o impiden el
acceso al mercado a cualquier agente econémico.

Practico. Es la persona que se desempefia a bordo de un buque y que no pertenece a la tripulacion de
éste, su calidad es de consejero del capitan del mismo, en el curso y maniobra en los canales de acceso y
del atraque y desatraque en los puertos, asi como también en zonas de navegacion, que por razones de
seguridad, requieran de sus servicios y sus conocimientos.

Precio. Es la retribuciéon econdmica que los operadores o prestadores de servicios portuarios, que se
percibiran de los usuarios como contraprestacion por los servicios que no estén regulados por la AMP.

Prestador de Servicios Portuarios. Es la persona natural o juridica, con experiencia especifica que
mediante contrato con un operador portuario realiza la prestacion de servicios portuarios.

Prevencion. Acciones destinadas a suprimir o evitar definitivamente las consecuencias posiblemente
daninas de un desastre natural o antrdpico.

Primer Oficial de Maquinas. Es el oficial que sigue en rango al Jefe de Maquinas y que en caso de
incapacidad de éste asumira la responsabilidad de la propulsién mecanica, asi como del funcionamiento y
mantenimiento de las instalaciones mecanicas y eléctricas del buque

Primer Oficial de Puente. El oficial que sigue en rango al capitan y que en caso de incapacidad de éste
habra de asumir el mando del buque.

Proa (PR). Es la parte delantera del barco. Tiene forma de cufia para poder "cortar el agua”.

Protocolo. Es el conjunto de procesos y/o procedimientos que componen la ejecucion especifica de una
operacion portuaria y/o prestacion de un servicio en la terminal portuaria.

Puerto. Ambito acuético y terrestre, natural o artificial, e instalaciones fijas, que por sus condiciones
fisicas y de organizacion resulta apto para realizar maniobras de fondeo, atraque, desatraque y estadia de
buques o cualquier otro artefacto naval; para efectuar operaciones de transferencia de cargas entre los
modos de transporte acuatico y terrestre, embarque y desembarque de pasajeros, y demas servicios que
puedan ser prestados a los buques, artefactos navales, pasajeros y cargas, y plataformas fijas o flotantes
para alijo o comportamiento de cargas y cualquier otra operacion considerada portuaria por la AMP. Es el
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conjunto de elementos fisicos que incluyen obras, canales de acceso, instalaciones y servicios, que
permiten aprovechar un area frente a la costa o ribera de un rio en condiciones favorables para realizar
operaciones de cargue y descargue de toda clase de naves, intercambio de mercancias entre trafico
terrestre, maritimo y/o fluvial. Dentro del puerto quedan los terminales portuarios, muelles y atracaderos.
(Ley 1 de 1991, articulo 5, numeral 5.11).

Puerto de Cabotaje. Es el que sdlo puede utilizarse para operaciones entre puertos colombianos. (Ley 1
de 1991, articulo 5, numeral 5.12)

Puerto Fluvial. Es el lugar situado sobre la ribera de una via fluvial navegable, adecuado y
acondicionado para las actividades fluviales. (Ley 1 de 1991, articulo 5, numeral 5.13)

Puerto de Servicio Publico. Es aquel en donde se prestan servicios a todos los usuarios, y quienes
estan dispuestos a someterse a las tarifas y condiciones de operaciones y procedimientos establecidos
para el terminal. (Ley 1 de 1991, articulo 5, numeral 5.15).

Puerto Habilitado para el Comercio Exterior. Es aquel por el cual pueden realizarse operaciones de
comercio exterior. (Ley 1 de 1991, articulo 5, numeral 5.17)

Q

Quilla. Son piezas largas unidas a escarpe por sus extremos, o de planchas de hierro colocadas
horizontalmente debajo de las varengas y afirmadas una a otra a tope, a la primera se la llama quilla
maciza y a la segunda quilla plana.

R
Rada. Area maritima donde los buques pueden estar anclados al abrigo.

Radiogoniémetro. En su forma mas simple, un moderno radiogoniémetro consta de un receptor de
radio convencional con una antena en la forma de una bobina de alambre llamada espira. Esta antena de
espira tiene marcadas propiedades direccionales; si se monta hasta que los ejes de la espira apuntan
directamente a una estacion de radio, no recibird senal alguna de la estacion; si se monta hasta que el
plano de la espira pase a través de la estacion de radio, recibe una senal fuerte. En otras posiciones la
sefial es de intensidad intermedia. En la practica, una estacion conocida es sintonizada, y entonces la
espira se gira hasta que ninguna sefal sea oida; esta posicion se denomina auricular nulo. Los ejes de la
espira deben entonces apuntar directamente hacia (y lejos de) la estacion; esta direccion se traza por el
navegante como una linea de posicidn.

Recepcion. Acto oficial por el cual la DLAMP verifica que los documentos y las condiciones de seguridad
de un buque estan en orden y fija las normas a que deberd sujetarse en su ingreso y durante su
permanencia en puertos nacionales.

Recepcion de Buques. Acto oficial por el cual la DLAMP verifica que los documentos y las condiciones
de seguridad de un buque estan en orden y fija las normas a que debera sujetarse en su ingreso y
durante su permanencia en puertos nacionales.

Recepcion, Inspeccion y despacho de Cargas. Servicio que se presta para recibir, verificar y ubicar la
mercancia en su sitio de reposo en el almacén o patio, y entregarla al medio de transporte terrestre o
viceversa.



32

Recinto Aduanero del Puerto. Area ubicada dentro del recinto portuario sometida al control aduanero.

Recinto Portuario. Area terrestre de un puerto en donde se realizan actividades operacionales propias a
la naturaleza de éste.

Reconocimiento. Es el examen minucioso, acompanado de las pruebas que sean necesarias, del buque
o artefacto naval y de su equipo, realizado de conformidad con lo prescripto en las normas nacionales e
internacionales, con el objeto de expedir los correspondientes certificados de seguridad.

Regala. Tablén que forma el borde de las embarcaciones.

Régimen Aduanero. Tratamiento legal aplicable a las mercancias que se encuentran bajo la potestad
aduanera.

Régimen Econdmico. Las estructuras de tarifas o precios, que de acuerdo a lo establecido en la
legislacion nacional deben ser aprobados y/o registrados por la Autoridad Portuaria, para ser cumplida por
todo operador o prestador de servicios en puertos de uso publico y para ser aplicadas a los usuarios, en
concepto de prestacion por los servicios portuarios que se les brinden a los buques y a las cargas. Es el
conjunto de reglas, principios y elementos que aprueba la Autoridad Portuaria, que constituyen el marco
de establecimiento y aplicacién de las Tarifas.

Rehabilitacién. Son trabajos necesarios para poner en condicidn operativa eficiente y segura, una
determinada obra de infraestructura o equipo, que haya sufrido dafio por algin accidente o que por su
antigliedad haya sufrido deterioro.

Reglamento Sanitario (RSI 2005). Es un documento adoptado por Colombia como pais miembro de
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y aprobada en la 582 Asamblea Mundial de la Salud en mayo
de 2005, a través del cual se describen los procedimientos que el pais debe cumplir en cuanto al
intercambio de informacidén sobre posibles Emergencias en Salud Publica de importancia Internacional
(ESPII), la evaluacién conjunta de estas y la respuesta apropiada.

Remocion de Carga. Movilizacién de la carga de un lugar a otro dentro de la bodega de un buque.

Remodelacion. Son trabajos necesarios para mejorar instalaciones existentes o ampliarlas de acuerdo
con necesidades de demanda de servicios.

Remolcador. Embarcacién debidamente equipada y con caracteristicas especiales, para asistir a los
buques en sus diferentes maniobras en el puerto o fuera de éste.

Remolcaje. Servicio que se presta al buque por la asistencia del remolcador. Obligatorio en las
maniobras de atraque y desatraque, entre atracaderos o cambio de banda en el mismo sitio.

Remolque. Maniobra que se realiza con el propdsito de facilitar la operacién de un bugue o cooperar con
ella, ya sea en su salida de puertos o entrada a ellos, travesias en aguas restringidas donde los buques de
cierto tonelaje y calado, destinados a la navegacion especificamente en aguas abiertas requieren el
concurso de una energia motriz de mas facil manejo. El mando de la operacion estara a cargo del buque
remolcado.
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Rendimientos Minimos. Son los indices de productividad minima que se exigen a las operaciones
portuarias estos son expresados o medidos en toneladas o en unidades, ambos por hora, por buque o por
bodega en operacién, segln corresponda.

Revision de Tarifas. Es el procedimiento administrativo que lleva a cabo la AMP, conducente a la
revision de tarifas, o cobros similares aplicables a la prestacion de servicios por parte de los operadores y
prestadores de servicios, en la explotacién de la infraestructura portuaria de uso publico.

Riesgo. Probabilidad de que un evento amenazante se convierta en un desastre al impactar a un
conglomerado social vulnerable. Depende de las dimensiones y caracteristicas de las amenazas vy
vulnerabilidades y pueden expresarse en términos de poblacion y bienes materiales expuestos. El riesgo
es el producto de la amenaza mas la vulnerabilidad y se reduce incidiendo sobre ambos elementos o al
menos en uno de ellos.

Roda. Pieza de acero que prolonga la quilla en direccion vertical o inclinada.
Rompeolas. Obra o muro que tiene por objeto producir la rotura de la ola anulando su energia.

Rutas Legales. Unicas vias autorizadas para el transporte de mercancias que se importan, exportan o
circulan en transito.

S

Seguridad Fisica. Entendiéndose por tal, el conjunto de elementos fisicos, humanos, normas y
procedimientos estructurados y organizados dentro de una instalacion, para garantizar la integridad de las
personas, la proteccion de las instalaciones, el equipo y las operaciones portuarias en general, de los
actos de la delincuencia comun, el crimen organizado y del terrorismo en todas sus modalidades.

Seguridad Operacional o Industrial. Entendiéndose las acciones, actividades, procedimientos, y
equipamiento dedicados a la prevencion a través de la identificacion, evaluacion y control de los factores
de riesgo que pueden ocasionar accidentes de trabajo, tanto ambientales como personales, evitando
pérdidas de recursos humanos y materiales.

Servicio de Radiocomunicacion. Servicio que implica la transmisién, emisiéon o recepciéon de ondas
radioeléctricas para fines especificos de telecomunicacion.

Servicio de Radiodifusién. Servicio de radiocomunicacién cuyas emisiones se destinan a ser recibidas
directamente por el publico en general. Dichos servicios abarcan emisiones sonoras, de television o de
otro género.

Servicio Movil Maritimo. Servicio movil entre estaciones costeras y estaciones de buque, entre
estaciones de buque, o entre estaciones de comunicaciones asociadas de un mismo buque, que se
desarrollan a través de las bandas de frecuencias atribuidas a este servicio; también pueden considerarse
incluidas en este servicio las estaciones de buque o dispositivos de salvamento y las estaciones de
radiobalizas de localizacién de siniestros (RLS).

Servicio Movil Maritimo por Satélite. Servicio mdvil entre estaciones terrenas costeras y estaciones
terrenas de buque o entre estaciones terrenas de buque, empleando para ello una o mas estaciones
espaciales; también pueden considerarse incluidas en este servicio las estaciones de buque o dispositivos
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de salvamento y las estaciones de radiobalizas de localizacion de siniestros (RLS), en cuanto empleen una
0 mas estaciones espaciales.

Servicio NAVTEX. Sistema de transmision coordinada y recepcion automatica de informacion de
seguridad maritima mediante telegrafia de impresion directa de banda estrecha.

Servicio No Regulado. Aquellos servicios cuyos precios se establecen debido a la existencia de
competencia entre los operadores portuarios.

Servicio Publico. Prestacion que efectia el Estado en forma directa o indirecta para satisfacer una
necesidad de interés general; de forma continua, universal, regular y general.

Servicio Regulado. Aquellos que son normados y fiscalizados por la AMP y que son sujetos a
supervision.

Servicios Ordinarios. Son aquellos servicios derivados de la explotacion de las facilidades portuarias de
uso publico que se prestan de forma regular en los mercados derivados de dichas infraestructuras.

Servicios Portuarios. Son todos los servicios que se prestan dentro de un puerto a los buques, cargas,
y pasajeros.

Siniestro. Significa todo acontecimiento o serie de acontecimientos cuyo origen sea el mismo, que causa
danos por contaminacién o de otro tipo.

Situacion de Emergencia. Situacion irregular que puede enfrentar un buque por desperfectos en su
maquina o por fuerza mayor o caso fortuito.

SMSSM. Sistema Mundial de Socorro y Seguridad Maritimos.

Sociedad de Intermediacion Aduanera - SIA. Las Sociedades de Intermediacion Aduanera son las
personas juridicas autorizadas por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales para ejercer la
Intermediacion Aduanera y cuyo objeto social principal es el ejercicio de dicha actividad. (Articulo 14 del
Codigo de Aduanas).

Sociedad Portuaria. Son sociedades anonimas, constituidas con capital privado, publico, o mixto, cuyo
objeto social es la inversion en construccion y mantenimiento de puertos, y su administracion. Las
sociedades portuarias podran también prestar servicios de cargue y descargue, de almacenamiento en
puertos, y otros servicios directamente relacionados con la actividad portuaria. (Ley 1 de 1991, articulo 5,
numeral 5.20).

Sociedad Portuaria Particular. Es aquella cuyo capital, pertenece en mas del 50% a personas
privadas. (Ley 1 de 1991, articulo 5, numeral 5.22).

Subasta Aduanera. Es la venta publica de mercancias declaradas en abandono o en comiso, efectuada
por las autoridades aduaneras de acuerdo con el procedimiento establecido en la legislacion nacional.

Superestructura Portuaria. Esta constituida por todos los equipos portuarios y por las bodegas de
mercaderias en general; bodegas de carga a granel sdlido, tanques para almacenamiento de graneles
liquidos, almacenes e instalaciones administrativas en general, talleres y toda otra obra construida dentro
del recinto portuario.



35

Supervision. Es la actividad de vigilar y apoyar la coordinacién de actividades relacionadas con la
construccion, rehabilitacion, remodelacion y mantenimiento de instalaciones maritimas y portuarias; y con
la correcta aplicacion de las tarifas portuarias, de tal manera que se realicen de conformidad a la
normativa que de la AMP emanen. Sustancias peligrosas Todo material con caracteristicas corrosivas,
reactivas, radioactivas, explosivas, tdxicas, inflamables o con actividad bioldgica.

T

Tarifa Portuaria. Precio que los operadores, permisionarios o prestadores de servicios portuarios,
percibiran de los usuarios, como contraprestacion por los servicios que brinden a éstos.

Terminal Maritima. Area maritima que comprende infraestructuras y superestructuras destinadas a
atender la demanda de un buque.

Terminales Portuarias. Territorio portuario que comprende un conjunto de infraestructura y
superestructura con los equipos y servicios necesarios, para atender la demanda de buques de carga y de
pasajeros.

Terrenos de Bajamar. Los que se encuentran cubiertos por la maxima marea y quedan descubiertos
cuando ésta baje. (Decreto ley 2324 de 1984, numeral 4, articulo 167).

Territorio Aduanero. El territorio en que son plenamente aplicables las disposiciones de la legislacion
aduanera de un Estado.

Titulo, Licencia o Certificado. Es el documento expedido por la Autoridad de Aplicacion o por quien
ésta delegue, o bien reconocido por ella, que acredita a su titular la aptitud obtenida mediante la
formacion o la capacitacion y le faculta a desempefiar el cargo en él indicado.

Transferencia de la Carga. Traslado de los moédulos de transporte desde el punto de descarga al
costado del buque, hasta colocarlo en el sitio de reposo o almacenamiento, o viceversa Transmision
electronica de datos. El intercambio de datos utilizando transmision electronica, medios magnéticos,
opticos, microondas, ondas de satélite, ondas de radio y similares.

Transportador. Es la persona que contrata con el cargador el transporte de mercancias; sea propietario,
armador o fletador o quien tenga la disponibilidad del buque. Esta expresion no comprende al agente
maritimo o intermediario.

Transporte Intermodal. Concepto operativo que comprende la transferencia de cargas, no
necesariamente autorizadas, entre diferentes modos de transporte.

Transporte Multimodal. Es aquel que se realiza utilizando dos 0 mas medios de transporte, sean éstos
maritimos, aéreos o terrestres, realizando el viaje bajo la responsabilidad de un Unico transportador,
denominado transportista multimodal, y amparado bajo un Unico documento de transporte.

Transportista. La persona que transporta las mercancias o que tiene la responsabilidad del medio de
transporte.
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Transportista Principal o Carrier. Es aquél que efectlia el transporte de las mercancias o bajo cuya
responsabilidad se efectda el mismo y en razén de la cual emite el manifiesto general de carga master o
documento de transporte correspondiente, para ser presentado ante las autoridades aduaneras
salvadorefias.

Trasbordo. Desembarque de carga de un buque y el reembarque al mismo o a otro distinto.
TRB. Tonelada de Registro Bruto
Trinca y Destrinca de Carga. Sujetar o fijar una carga y viceversa

Tripulacion. Se le denomina de esta forma al conjunto de personas embarcadas conforme a las
respectivas autorizaciones o habilitaciones, destinadas a atender todos los servicios del buque.

U

Useria. Toda actividad realizada por un operador portuario dentro de los servicios prestados a las naves
tendiente al aprovisionamiento de viveres, combustible, mantenimiento etc.

Usuario. Persona natural o juridica que utiliza las facilidades portuarias

Usuario Directo. Persona natural o juridica, nacional o extranjera autorizada para prestar servicios en el
parque o centro de servicio, de conformidad a lo establecido en esta Ley.

Usuarios del Puerto. Son los armadores, los duefios de la carga, los operadores portuarios y, en
general, toda persona natural o juridica que utiliza las instalaciones o recibe servicios en las instalaciones
del Muelle Departamental. (Ley 1 de 1991, articulo 5, numeral 5.23)

Usuario Final. Utiliza de manera final los servicios prestados por el operador o entidad prestadora o por
los usuarios a los que alude el literal precedente, seglin sea el caso. Se considera usuario final entre
otros, al duefio de la carga y a los pasajeros de los distintos servicios de transporte que utilicen las
facilidades.

Usuario Indirecto. Persona natural o juridica, nacional o extranjera, con residencia o no en el pais,
acreditado como propietario de las mercancias de conformidad a la documentacion aduanera respectiva,
destinada a ser internada en un parque de servicios para someterse a las operaciones de distribucién o
logistica internacional, a cargo de un usuario directo calificado, que asume la responsabilidad por la
custodia, manejo y distribucion de las mismas.

Usuario Intermedio. Prestador de servicios de transporte o vinculados a dicha actividad y, en general,
cualquier empresa que utiliza las facilidades para brindar servicios a terceros. Se considera usuario
intermedio, entre otros, a las lineas maritimas, los agentes maritimos, los transportistas de carga o
pasajeros por ferrocarril o carretera o utilizando puertos.

\'J

Ventana de Tiempo. Periodo de tiempo dentro del cual una nave y/o artefacto naval debe arribar a la
terminal portuaria y recibir determinados servicios portuarios, con una hora de inicio y una de finalizacion
previamente establecidas entre las partes.
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Visibilidad Reducida. Toda condicion en que la visibilidad esta disminuida, por niebla, bruma, nieve,
fuertes aguaceros, tormentas de arena o cualquiera otra causa analoga

Visita de Arribo. Visita oficial al buque por parte del delegado de la AMP y demas autoridades.

z

Zarpe. Documento de autorizacion de salida de una embarcacion procedente de un puerto hacia el mar u
otro puerto.

Zona Costero-Marina. Es la franja costera comprendida dentro de los primeros 20 kildmetros que va
desde la linea costera tierra adentro y la zona marina en el area que comprende al mar abierto, desde
cero a 100 metros de profundidad, y en donde se distribuyen las especies de organismos del fondo
marino.

Zona de Atraque. Zona destinada a embarcar o desembarcar personas o articulos.

Zona de Fondeo. Zonas previamente delimitadas por la AMP y destinadas exclusivamente para el
estacionamiento en forma segura de un buque.

Zona de Influencia Portuaria de los Puertos. (Hinterland). Zona adyacente a una zona de
jurisdiccion portuaria, en la que se desarrollan instalaciones industriales y actividades econdmicas conexas
o vinculadas con las actividades que se efecttian en un puerto.

Zona de Practicaje Obligatorio. Zona delimitada por la AMP, en la cual el uso del servicio de practicaje
es obligatorio.

Zona Maritima A1l. Zona comprendida en el ambito de cobertura radiotelefonica de, como minimo, una
estacion costera de ondas métricas, en la que se dispondra continuamente del alerta de llamada selectiva
digital (LSD) y cuya extension esta delimitada por la Autoridad Maritima Portuaria en base a las definidas
por la Organizacion Maritima Internacional.

Zona Maritima A2. Zona de la que se excluye la zona maritima Al, comprendida en el ambito de
cobertura radiotelefdnica de, como minimo, una estacion costera de ondas hectométricas (MF), en la que
se dispondra continuamente del alerta de LSD y cuya extension esta delimitada por la Autoridad Maritima
Portuaria en base a las definidas por la Organizacion Maritima Internacional.
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1.4. REQUISITOS DE CAPACIDAD TECNICA E IDONIEDAD PROFESIONAL ADECUADO A CADA SERVICIO

La exigencia de estos requisitos de capacidad técnica e idoneidad profesional establecidos por la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., por presente reglamento seran aplicables a los servicios prestados por
parte de los operadores portuarios al interior de la terminal portuaria, el requerimiento del cumplimiento
de estos requisitos se efectuara con la finalidad de garantizar que la prestacién de los servicios portuarios
se ofrezca en condiciones de calidad y eficiencia cumpliendo estandares nacionales e internacionales,
conforme a la politica de gestioén de calidad que permita que las operaciones sean realizadas en forma
segura y eficaz, reflejdndose en el mejoramiento del nivel competencia de las instalaciones frente a las
exigencias propias del mercado portuario.

En ese orden de ideas, el ofrecimiento de servicio de las instalaciones e infraestructura otorgada en
concesion trasciende mas alla, que a la oferta de equipos y nuevas instalaciones que se adquieran en
ejecucion de su plan de desarrollo. Por cuanto la prestacion de los servicios se efectuara en forma
cualificada y siempre que se cumplan las exigencias requeridas, con el propdsito de incrementar los
indicadores de productividad y de eficiencia. Las empresas de operacidon portuaria que deseen ofrecer y
prestar servicios dentro de las instalaciones portuarias, deberan acreditarse con el cumplimiento de los
siguientes requisitos:

1.4.1. EMPRESAS DE OPERACION PORTUARIA

= [Este debe presentar a instancias de la Gerencia de las instalaciones, todos los documentos
necesarios e indispensables que acrediten su condicion de operador portuario habiendo sido
emitidos por la autoridad competente, ademas debera relacionar de forma clara y precisa las
areas de servicios que ofrece, sus condiciones de permanencia y de operatividad dentro de las
instalaciones, en otras palabras las areas necesarias para la eficiente prestacion de sus servicio.

= Relacion detallada de equipos especificando los aspectos técnicos de operatividad de los mismos,
su capacidad operativa y los correspondientes certificados de inspeccion, emitidos por una
entidad certificadora con habilitacién legal para este fin.

= Debera aportar, certificados de idoneidad profesional de los empleados que tengan a su cargo el
manejo de equipos portuarios.

1.4.2. EMPRESAS DE SERVICIO DE REMOLCADOR

Teniéndose en cuenta que por disposicion de la Autoridad Maritima nacional, “el uso de remolcadores es
obligatorio para naves con tonelaje de pero muerto superior a 2.000 Toneladas de Registro Bruto, TRB,
en maniobra de atraque y desatraque, amarre de boyas, entrada y salida de dique y movimientos en
aguas restringidas dentro de los puertos, de conformidad con las disposiciones vigentes.” !

El empleo de remolcadores para maniobras de asistencia a dichas naves, queda bajo responsabilidad del
Capitan de acuerdo con las recomendaciones del piloto practico, teniendo en cuenta las caracteristicas de
la nave y las condiciones meteoroldgicas reinantes en la zona de maniobra.

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., garantizara la disponibilidad de remolcadores para las
operaciones de las naves en la Instalacion Portuaria, en coordinacion con las autoridades competentes.

! Decreto 1466 de 2004, Paragrafo No.1
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En ese orden de ideas, el servicio de uso de remolcador sera contratado por el Armador o el Agente
Maritimo con empresa de operacién portuaria debidamente inscrita y autorizada por la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A.

Las empresas de operacidn portuaria de remolcadores que deseen ofrecer y prestar servicios dentro de
las instalaciones portuarias, deberan acreditarse con el cumplimiento de los siguientes requisitos:

= Deberd presentar ante la gerencia de las instalaciones portuarias la documentacién que lo
acredite como operador portuario.

= La empresa de operacion portuaria que preste el servicio de remolcador en las Instalacion
Portuaria, requiere que sus equipos remolcadores estén clasificados por la Autoridad Maritima
Colombiana o por Sociedades Internacionales de Clasificacién, o entidades autorizadas para este
fin, por lo tanto, deben de contar con el respectivo certificado de matricula, certificado de
navegabilidad y seguridad, patente de navegacion y/o permiso de operacion vigentes.

= Se constituye como un requisito de capacidad técnica, que los remolcadores cuenten con el
Certificado de Traccion a Punto Fijo o Bollard Pull vigente, reconocido y aprobado por la autoridad
maritima para que puedan efectuar las operaciones portuarias en las instalaciones.

* La tripulacién a bordo de los remolcadores debe ser el personal suficiente y necesario para
realizar estas operaciones, los cuales deben de contar con la licencia o titulo de navegacion
expedido por la Autoridad Maritima que los acredite como personal idoneo para el servicio de
gente de mar.

= Es obligacion de la empresa de operacidon portuaria, que sus remolcadores cuenten abordo con
todos los elementos necesarios para prestar este servicio y para dar asistencia a las naves que lo
requieran dentro de las instalaciones portuarias

= Las empresas de operacion portuaria que presten el servicio de remolcador en la zona Portuaria
de la Instalacion de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., deberdn mantener vigentes las
pdlizas y/o seguros que amparan los remolcadores para responder por los dafios que se causen al
Medio Ambiente o a terceros en el cumplimiento de sus operaciones.

1.4.3. EMPRESAS DE SERVICIO DE PRACTICAJE

Siendo establecido el servicio de practicaje como “el conjunto de actividades de asesoria al Capitan de un
buque, debidas al experto conocimiento de las particularidades locales y cualquier clase se maniobra con
embarcaciones, en las aguas restringidas de un puerto o area maritima vy fluvial de practicaje, con el fin
de asegurar unos niveles optimos en la gestion de los riesgos involucrados de la navegacion restringida
incluyendo la necesidad de un juicio independiente de las presiones comerciales inherentes al transporte
maritimo y asi asegurar la proteccién de vidas, bienes y medio ambiente. Estd constituido por el Piloto
Practico, la lancha del Practico, la estacién de Pilotos y el servicio de amarre.”?

En otras palabras, se concibe como el servicio de asesoramiento que es brindado a los Capitanes de las
naves, por parte de las empresas de operacién portuaria, debidamente registradas ante la Autoridad
Portuaria y Maritima, que prestan el servicio de pilotaje, por medio de pilotos practicos con licencia

2 Numeral 11, del Articulo 1 del Decreto 1466 de 2004, “Servicio de Practicaje”.
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vigente expedida por la autoridad competente, en la conduccidn de las embarcaciones para el ingreso de
las naves por los canales de acceso, zonas de maniobras y de fondeo, atraque y desatraque de las naves,
zarpe y cambio de muelle, y cualquier otra maniobra que se efectie dentro de la Zona Portuaria.

Partiendo de la siguiente premisa; toda nave con Registro Bruto superior a 200, esta obligada a utilizar
piloto practico para la entrada y salida del puerto, atraque, desatraque, remolque, cambio de muelle o
fondeadero y cualquier maniobra que indique su desplazamiento dentro del puerto.

Las empresas dedicadas a la prestacion de estos servicios deben cumplir con los siguientes requisitos:

» El operador que preste el servicio de pilotaje debera estar inscrito y haber sido habilitado para
prestar el servicio de practicaje, ante la autoridades maritimas y portuarias.

= El piloto practico que preste sus servicios a naves que tengan como destino y/o punto de origen
las instalaciones de las Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., debe tener licencia vigente
expedida por la Autoridad Maritima Colombiana, acreditando de esta forma sus calidades e
idoneidad.

La prestacion del servicio de pilotaje, no exime al capitan de la nave de su responsabilidad en la
navegacion y maniobras realizadas durante su ingreso y/o salida de la Sociedad portuaria TRANSMARSYP
S.A., la contratacion del servicio de practicaje es responsabilidad del Propietario y/o Armador o su Agente
Maritimo.

1.5. OBLIGACIONES

Al establecerse el presente Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion Portuaria por parte de la
Sociedad Portuaria Transmarsyp S.A., en cuanto a su contenido se materializan en reglas y protocolos de
OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO y que se deberan acatar por todos los EMPLEADOS que realizan sus
labores al interior de la terminal portuaria, OPERADORES PORTUARIOS debidamente inscritos y
habilitados por parte de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., y cada uno de los USUARIOS y/o
VISITANTES que hagan uso de nuestros servicios.

Por intermedio del presente reglamento la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., establece su
obligacion legal como concesionario, del cumplimiento de sus obligaciones legales de garantizar el acceso
a sus servicios portuarios dentro de los parametros de eficiencia, eficacia y competitividad, con el Unico
objetivo de garantizar la adecuada prestacion de los servicios portuarios conforme al cumplimiento de los
requisitos técnicos, ambientales, de seguridad y calidad. Asi como también su obligacién exigir a cada uno
de los operadores portuarios inscritos ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., o quien haga sus
veces, el cumplimiento de todas las obligaciones legales y contractuales necesarias para el desarrollo de
su actividad.

Todas estas medidas son necesarias para el desarrollo de la planificacion portuaria, por lo tanto, requiere
de forma obligatoria del comportamiento adecuado, y el respeto a las buenas practicas de libre
competencia de los operadores portuarios, con la Unica finalidad de salvaguardar la proteccion de los
usuarios y su libre participacion en la prestacion de los servicios.

Esto dentro del marco del cumplimiento de los siguientes requisitos, que se relacionan a continuacion:

» Acreditar ante la Gerencia General, su condicién de operador portuario, en las areas de servicios
que ofrece, las condiciones de instalaciones y areas necesarias para el eficiente servicio.
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= Fotocopia autenticada del registro de operador vigente, emitido por la autoridad competente.

= Relacién del personal operativo y administrativo de planta y temporal, con sus respectivas
afiliaciones a las EPS, ARS y ARL y cajas de Compensacion.

= Descripcion de uniformes vy distintivos de la empresa.

= Poliza de responsabilidad civil y por accidentes y dafos a las instalaciones, equipos de terceros y
cargas de acuerdo con los criterios adoptados por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

= Relacidn de equipos y sus certificados de inspeccion, emitidos por una compafiia certificadora.

= Registro de la Camara de Comercio, nombre de su representante legal, direccién, teléfono y los
servicios que presta.

= Haber celebrado el correspondiente contrato de prestacion de servicios de operacion portuaria
con la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

= Las empresas de operacidon portuaria estan obligadas al cumplimiento con todas las obligaciones
laborales adquiridas con sus trabajadores de conformidad con la legislacion colombiana vigente,
incluyendo el pago de salarios, prestaciones sociales, autoliquidacion del Sistema General de
Seguridad Social en Salud — SGSSS, creado por la Ley 100 de 1993 ,contribuciones parafiscales y
demas beneficios laborales legales y extralegales. La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP podra
exigir en cualquier momento los comprobantes de pago y certificaciones que demuestren el
cumplimiento de estas obligaciones y determinar la suspension del ingreso a las instalaciones
portuarias en caso de encontrar irregularidades o incumplimiento al respecto.

= Toda empresa de operacion portuaria que planee prestar servicios en las instalaciones portuarias
debera registrarse ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., solicitar y obtener autorizacion
gue se otorgara de conformidad con la capacidad de las instalaciones portuarias, las necesidades
operativas del mercado, lo previsto en el contrato de concesion suscrito, o lo establecido en el
Articulo 30 de la Ley 12 de 1991 y atendiendo los criterios de seguridad, ordenamiento, eficiencia
y productividad segin estandares nacionales e internacionales.

*» Los usuarios diferentes a los operadores portuarios, deberan registrarse ante la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., de conformidad con el procedimiento que se determine para cada
caso, diligenciando los formatos existentes, adjuntando la informacion requerida por parte del
area de servicio al cliente.

Una vez sea autorizado la prestacion de los servicios o su ingreso segun sea el caso, estaran obligados al
cumplimiento de las normas, procedimientos, regulaciones y reglamentos dispuestos por la Autoridad
Portuaria y las disposiciones establecidos por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., mediante el
presente Reglamento.
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1.5.1. OBLIGACIONES DE LOS OPERADORES PORTUARIOS

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., otorgara autorizacion de registro a los Operadores Portuarios
de conformidad con la capacidad de la instalacion portuaria, las necesidades operativas del mercado, lo
previsto en el contrato de concesion portuaria, y conforme a lo establecido en el articulo 30 de la Ley 12
de 1991, en todo caso debera atender criterios de seguridad, ordenamiento, eficiencia y productividad
segun estandares internacionales.

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., se reserva el derecho de registrar a Operadores Portuarios
que no hayan cumplido los requisitos legales y los sefialados en este Reglamento.

En atencion a estos parametros el operador portuario esta obligado a:

Suministrar personal calificado para la ejecucion de sus actividades y acreditar ante la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., la idoneidad de cualquier persona a su cargo.

Contar con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo —SG-SST, para todo el
personal y/o empleados a su cargo.

Disponer del personal o recursos para la operacién programada para garantizar el normal
funcionamiento de las operaciones en la Instalacién Portuaria de la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A.

Contar con un programa de capacitacion, entrenamiento y evaluacién de su personal en lo
concerniente a su labor especifica, de conformidad con las normas y estandares de seguridad
integral establecidos por la terminal portuaria de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Brindar a su personal programas de educacion orientados al crecimiento personal, el compromiso
con su empresa y mejoramiento del sector portuario.

Tener un Jefe y/o supervisor responsable al interior de la Instalacién Portuaria de la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., que tenga la discrecionalidad para solucionar problemas operativos
y hacer frente a todos los eventos donde tengan eventuales responsabilidades.

Tener identificados todos los equipos usados en las operaciones, conforme a las instrucciones que
para el efecto imparta la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Utilizar equipos y herramientas en perfecto estado e idoneos para cada actividad en particular. Asi
mismo, debe realizar las respectivas pruebas periddicas a estos elementos conforme a los codigos
y estandares establecidos por sus fabricantes.

Establecer un programa de mantenimiento preventivo para sus equipos con el fin de optimizar la
seguridad y correcto funcionamiento de los mismos. Exigir iguales condiciones para los equipos
que le sean suministrados por sus contratistas, sin perjuicio de su responsabilidad.

Mantener vigentes los certificados de todos sus equipos. La certificacion debe hacerse por una
casa clasificadora de reconocimiento registrada ante la autoridad nacional competente. Cualquier
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equipo rentado también debe estar certificado bajo las mismas condiciones. No se pueden operar
equipos con deficiencias operativas o que no cumplan las necesidades del servicio.

Retirar los equipos a solicitud de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., cuando estén fuera
de servicio, 0 no sean necesarios para la operacion o no relnan los requisitos para el servicio
requerido o los contemplados en este Reglamento. Los equipos que deben permanecer en la
Instalacién Portuaria, Unicamente deben ser los autorizados por la Sociedad Portuaria
TRANSMARSP S.A., las instalaciones portuarias no puede ser utiliza como sitio de estacionamiento
de equipos que no se encuentren prestando servicios en la terminal portuaria.

Cumplir la programacién de las operaciones definidas por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP
S.A., y resolver de inmediato los inconvenientes que se presenten en su ejecucion. El Operador
Portuario responde ante la Instalacién Portuaria y/o a terceros por los perjuicios causados que se
deriven del incumplimiento del programa de operaciones definido.

Mantener un informe estadistico de las operaciones que realiza al interior de la Instalacion
Portuaria y suministrar a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., cuando ésta lo requiera, la
informacion que se considere pertinente para el analisis de sus operaciones.

El personal designado por el operador portuario o contratista para la prestacion de servicios
técnicos de carga refrigerada, deberan estar presentes en la Instalacion Portuaria de
TRANSMARSP S.A., durante todo el tiempo de permanencia de la nave en funcién de la prestacion
de su servicio.

Durante la prestacién del servicio, el Operador Portuario debe:

Mantener el personal suficiente y una supervision constante que garantice el correcto manejo de
los equipos y la oportuna intervencidn ante imprevistos en la operacion.

Tener a su disposicion y preparado todo el equipo necesario para la atencién de emergencias
relacionadas con el servicio incluyendo posibles incendios y derrames de productos.

Registrar de inmediato, mediante formato de control, las observaciones o verificaciones sefialadas
en este Reglamento, que se presenten durante la prestacion del servicio.

Operadores de Suministro de Combustible y Operadores de Recepcion de Lastres, Basuras y Desechos de

Naves:

El Operador Portuario autorizado para prestar servicios de suministro de combustibles y/o recepcion
lastres, basuras y desechos de las naves debe:

Registrar ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., todos los equipos tratese de
remolcadores, planchones y cualquier otro equipo necesario que se proponga utilizar en la
prestacion de sus servicios. Ademas, debe presentar todos los certificados, permisos legales,
polizas de seguros y cualquier otro documento exigido en relacion la prestacion del servicio.

Ademas, debe entregar a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., los documentos que se requieran por
parte de autoridades para este tipo de actividades, para proceder a su estudio y posterior autorizacion de
la solicitud en la Instalacion Portuaria.
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Los Operadores Portuarios que hayan sido nominados por parte de los Armadores y/o Propietarios,
Agente Maritimo, para el suministro de combustible y/o recepcion lastres, basuras y desechos de las
naves deben tener al dia al momento de la solicitud y prestacion del servicio:

= Resoluciones, licencias, certificados, permisos legales, podlizas de seguros y cualquier otro
documento de su empresa exigido por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para el registro
y autorizacion como operador.

= Certificados, permisos legales, pdlizas de seguros y cualquier otro documento del equipo, ya sea
remolcadores, planchones y otros equipos que utilice para la prestacion del servicio.

= Si el equipo a utilizar para la prestacion del servicio de Suministro de Combustible y/o recepcion
de lastres, basuras y desechos de naves pertenece a un tercero, el Operador Portuario que
solicita la inscripcion del equipo debe anexar certificado de existencia y representacion legal de la
Camara de Comercio del propietario expedido dentro de los dos (2) meses anteriores a la solicitud
y la carta de autorizacion para su uso, firmada por el representante legal, indicando si la misma
es de caracter permanente o la especificacion si es para una sola operacion.

También tendran las siguientes obligaciones frente al cumplimiento de las normas de Seguridad
Industrial:

= Cumplir y hacer cumplir al interior de la terminal portuaria, todas las normas establecidas por la
legislacion colombiana y los procedimientos e instrucciones impartidos por la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., respecto a las normas de Seguridad Industrial, fisica y de Seguridad y Salud
en el Trabajo, incluyendo las disposiciones establecidas sobre proteccion y preservacion del medio
ambiente.

= Cumplir los estandares y procedimientos de Seguridad Industrial en relacion a la debida tenencia
y uso de Elementos de Proteccidon Personal (EPP); los trabajos de alto riesgo tales como trabajos
en caliente, trabajos en altura, trabajos en espacios confinados etc.

= Cumplir y hacer cumplir la prohibicion de NO FUMAR al interior de instalacion portuaria y sus
areas de operaciéon portuaria y maritima, regla que se hace extensible inclusive a bordo de los
naves y/o artefactos navales no pertenecientes a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., y
tampoco que se realicen actividades bajo los efectos del licor o drogas que causen dependencia
y/o alteraciones en la capacidad sicomotriz de la persona.

= Mantener actualizados los manuales de Seguridad Industrial y procedimientos de operacion
acordes con las actividades realizadas y los factores de riesgo de la Instalacion Portuaria.
Evidenciar, en cualquier momento, que dichos manuales y procedimientos han sido materia de
entrenamiento con su personal en simulacros controlados.

= Dotar al personal con todos los Elementos de Proteccion Personal (EPP), necesarios para su
actividad, tales como cascos, botas industriales, guantes, chalecos reflectivos, asi como también
de sus respectivos uniformes con la identificacion de su empresa y respectivo carnet de
identificacion personal. Cuando la actividad lo requiera también se deben suministrar elementos
especiales de proteccion como gafas, protectores auditivos, chalecos salvavidas, etc.
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Tener clara la responsabilidad antes las obligaciones que no cubra el Sistema General de
Seguridad Social en Salud en cuanto a incapacidades, gastos por tratamientos médicos, clinicos,
quirdrgicos y por muerte de sus trabajadores o asociados, originados en accidentes de trabajo,
enfermedad comun y enfermedad profesional.

Exigir iguales condiciones a las de sus propios empleados y/o trabajadores, para el personal de
los contratistas que le provean servicios, sin perjuicio de su responsabilidad directa en la
actividad.

Cumplir lo establecido en la ley y por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en cuanto a la
prevencion, reporte e investigacion de accidentes y en todo lo relacionado con riesgos laborales.

Tomar de inmediato las medidas correctivas, en armonia con lo dispuesto en este Reglamento y
demas disposiciones pertinentes, cuando ocurra un accidente que cause lesiones personales y/o
dafio a la Instalacion Portuaria. El Jefe y/o supervisor u otro representante del usuario debe
coordinar de inmediato con la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., las acciones pertinentes en
estos casos. Igual procedimiento se debe realizar en caso de robo, saqueo, contaminacion o
cualquier otra anomalia.

Recoger las basuras y desechos que se produzcan en la operacion que realiza. En caso contrario
la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., atendera estas tareas directamente y facturara el costo
del servicio a cargo del operador.

Se encuentra prohibido recibir o entregar cualquier tipo de Residuo Peligroso (RESPEL), dentro de
las Instalaciones Portuarias de TRANSMARSYP S.A., sin su previa autorizacion y de acuerdo a la
reglamentacion vigente.

Disponer adecuadamente de todos los Residuos Peligrosos (RESPEL) o no peligrosos generados
por su actividad, de acuerdo al sistema de clasificacion y reciclaje establecido por la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., dentro de su Plan de Manejo Ambiental y adoptar todas las
medidas necesarias en las actividades de prevencion, reduccion y separacion en la fuente, acopio,
almacenamiento, transporte, aprovechamiento y/o valorizacion, tratamiento y/o disposicion final
de dichos residuos.

Responder ante las Autoridades Ambientales y la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., por el
manejo de situaciones o eventos que involucren derrames de hidrocarburos (combustible, aceite,
etc.) y cualquier otra sustancia que produzca contaminacion del medio ambiente, que se
presenten con ocasion al desarrollo de sus actividades. Para esto debe desarrollar todos los
controles necesarios para minimizar el riesgo de este tipo de accidentes, asi como disponer de las
barreras o sistemas especializados para la neutralizacion de los derrames que se presenten. En
caso de ocurrencia de derrames de estos productos, debe responder por los dafios causados ante
el estado Colombiano, y la terminal portuaria de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., y/o
terceros, y asumir las obligaciones econdmicas y el pago total de los costos que se generen como
consecuencia de la presentacion del siniestro.

Cumplir los procedimientos establecidos en el Plan de Proteccion de la Instalacion Portuaria -PPIP
debidamente aprobado por la Autoridad Maritima, conforme al nivel de proteccion en que se
encuentre operando la terminal Portuaria, conforme al Codigo PBIP.
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= Obtener autorizacion previa de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para efectuar
reparaciones a sus equipos dentro de sus instalaciones, determinando la clase de reparacion que
desea realizar, debe informar por escrito a la Instalacion Portuaria todas las especificaciones del
trabajo a realizar y esperar hasta que sea aprobado para iniciar los respectivos trabajos.

La Sociedad Portuaria TRANSMARRSYP S.A., en su condicidon de garante y sujeto del cumplimiento de sus
obligaciones ambientales, responde ante la Autoridad Ambiental por los posibles dafios o afectaciones que
se presenten en la Instalacion Portuaria respecto al medio ambiente, puede en cualquier momento
inspeccionar o intervenir el servicio prestado por el operador portuario asi como las actividades de los
usuarios y tomar decisiones sobre su continuidad o forzosa suspension, sin perjuicio de las acciones que
pudiera emprender para el resarcimiento de dafos ocasionados por el usuario o el operador portuario.

1.5.2. OBLIGACIONES DE LAS AGENCIAS MARITIMAS

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., parte del principio de que la agencia maritima y/o
consignatario de buques, en una persona natural o juridica que representa en tierra al Armador y/o
Propietario para todos los efectos relacionados con la nave.® En este orden de ideas se constituiria esta
figura como el representante de la empresa naviera y/o usuario de nuestros servicios ante el terminal
portuario. La terminal portuaria exigira como requisito indispensable para la prestacion de sus servicios a
las embarcaciones de bandera internacional, la designacion de una Agencia Maritima y/o Agente Maritimo
quien deberad efectuar todos los tramites correspondientes consagrados en el presente reglamento y
hacer presencia fisica en sus instalaciones al arribo de la nave. Para las empresas nacionales que efecttan
actividades de cabotaje en aguas jurisdiccionales colombianas, la instalacion portuaria solamente solicitara
la presencia de un funcionario debidamente autorizado por parte del Armador y/o Propietario de la nave.

Partiendo de este concepto, la Agencia Maritima y/o el Agente Maritimo previamente debera cumplir con
los requisitos establecidos en el Articulo 1491 del Cédigo de Comercio debiendo de cumplir con el proceso
de registro ante la Autoridad Maritima nacional con el lleno de los requisitos consagrados en la norma.

En cuanto a las obligaciones derivadas de su actividad, se sometera al contenido del Articulo 1492 de la
regulacion mercantil colombiana, que establece:

1. Representar al Armador en todas las relaciones referentes a contratos de transporte;
2. Gestionar todos los problemas administrativos relacionados con la permanencia de la nave en puerto;

3. Hacer entrega a las respectivas autoridades aduaneras y a ordenes del destinatario, de las mercancias
transportadas por la nave;

4. Representar judicialmente al Armador o al Capitan en lo concerniente a las obligaciones relativas a la
nave agenciada;

5. Responder personal y solidariamente con el Capitan de la nave agenciada, por la inejecucion de las
obligaciones relativas a la entrega, o recibo de las mercancias;

6. Responder por los objetos y valores recibidos;

3 Articulo 1489, Cadigo de Comercio.
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7. Responder personalmente cuando ha contratado un transporte o flete sin dar a conocer el nombre de
la empresa o nave agenciada, y

8. Responder solidariamente con el Armador y el Capitan por toda clase de obligaciones relativas a la
nave agenciada que contraigan estos en el pais.

Por otra parte estas empresas al construirse y registrarse ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
como operadores portuarios, deben cumplir con los requisitos de inscripcion, registro y habilitacion
establecidos por la terminal para las empresas de operacion portuaria y en forma consecuente estaran
sujetas al cumplimiento de las obligaciones inherentes a su condicién de operador portuario, que se
encuentran claramente definidos en el numeral 1.5.1 del presente reglamento.

Adicionalmente, deberan cumplir las siguientes obligaciones:

1. La Agencia Maritima y/o el Agente Maritimo, estard obligado a verificar que las actividades que se
adelanten dentro de las zonas portuarias en cuanto a su practica, se desarrollen en condiciones seguras
de no ser asi, seran responsables de los posibles accidentes que se originen con ocasion a esta situacion
en forma integral esto contempla las lesiones a las personas, dafios y/o averias a la carga y los posibles
dafios causados a la instalacion portuaria. Esta obligacion puede derivarse de la practica de actividades en
condiciones inseguras, herramientas en mal estado o deficiencia de los equipos y de los aparejos
suministrados, deficiencias en las condiciones de la carga, el embalaje o la estiba €j., la escasa visibilidad
o la presencia de obstaculos que impidan su correcto manejo o manipulacion.

2. En caso de hundimiento o encallamiento de una nave y/o embarcacion dentro del area o zona de
influencia de la terminal Portuaria, los trabajos tendientes a despejar el area deberan ser iniciados en
forma inmediata por parte del Armador o su representante, Agencia y/o Agente Maritimo, asumidos por
su cuenta y riesgo, sin exclusion de las acciones por danos y perjuicios o lucro cesante que con ocasion a
esta situacion pueda emprender las instalaciones portuarias.

3. El Armador y/o Propietario o su Agencia y/o Agente Maritimo o la empresa de operaciéon portuaria,
tienen la obligacidon de retirar o recuperar las mercancias, carga u obstaculos que caigan al agua durante
su manipulacién.

4. Dentro de las medidas de proteccion establecidas por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
dirigidas a proteger el Medio Ambiente Marino, se constituye como una obligacion para el Operador
Portuario, Armador y/o Propietario, Capitan, o Agencia y/o Agente Maritimo, previamente mediando
solicitud dirigida a la terminal portuaria y conforme a la aprobacion de los procedimientos pertinentes por
parte de la autoridad competente. La procedencia de la realizacién de los procedimientos destinados a la
recepcion de residuos oleosos y basuras generados por las naves, carga o equipos a ser traslados a un
sitio especifico destinado para este fin (Centro de Acopio) ubicado dentro del terminal portuario.
Elementos que posteriormente seran retirados por una empresa u operador portuario habilitado para
prestar este servicio, con el proposito de brindarle el manejo adecuado para su destinacion final, los
cargos y/o costo generados por este servicio estaran a cargo de la empresa y/o persona solicitante.

5. Los Armadores y/o Propietarios, Capitanes, Agencias y/o Agentes Maritimos, estan en la obligacion de
ejercer con suma diligencia y cuidado con el fin de evitar la posesion, trafico, transporte o
almacenamiento de drogas ilicitas o estupefacientes que produzcan dependencia fisica o psiquica.

6. Los Armadores y/o Propietarios, Capitanes, Agencias y/o Agentes Maritimos, estan en la obligacion de
contratar en forma oportuna y previo cumplimiento de los requisitos de registro, habilitacion y
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autorizacion por parte de la terminal portuaria, el Servicio de Practicaje para las operaciones de Arribo y
Zarpe de las naves.

7. Las Agencias y/o Agentes Maritimos, las empresas de operacion portuaria y los usuarios en general
estan en la obligacion de cumplir la programacion previamente acordada en el Comité de Operaciones.

8. El Armador y/o Propietario, Agencia y/o Agente Maritimo de presentarse carga o cargamentos en
transito o considerados transitorios, estos esta en la obligacién de dar su autorizacion y/o conformidad
por escrito para su almacenamiento en espacios descubiertos. En cuanto la terminal portuaria carezca o
no tenga la disponibilidad de este tipo de espacios para su almacenaje en consideracion de su naturaleza
o0 caracteristicas que asi lo requieran. Este este evento la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., quedara
relevada de toda responsabilidad ante posibles dafios y/o averias a la carga.

9. La Agencia o Agente Maritimo nominado por parte del Armador y/o Propietario de la nave, estara
obligado de informar, en forma diligente y oportuna a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., de la
declaracién de la LIBRE PLATICA declarada por parte de la Autoridad Maritima, previo cumplimiento del
proceso de presentaciéon de los documentos y su correspondiente validaciéon ante el Comité de
Operaciones de la terminal portuaria. Este procedimiento debera adelantarse en forma indispensable para
que la instalacion portuaria pueda emitir autorizacion para el inicio de las operaciones.

10. Los Armadores y/o Propietarios, Agencias y/o Agentes Maritimos y operadores portuarios estan
obligados a presentar en conocimiento de TRANSMARSYP S.A., el programa de rendimiento de las naves
para la eficiencia de sus operaciones de cargue o descargue, los cuales deberan ajustarse a los
rendimientos aceptables definidos por el terminal portuario, conforme a los parametros fijados para la
actividad definidos por la Autoridad Portuaria.

11. Una vez nominada la Agencia y/o Agente Maritimo por parte del Armador y/o Propietario de la nave,
el primero estda obligado a atender y supervisar todos los servicios solicitados por las naves o lineas
maritimas que representan, durante todo su término de permanencia en la instalacion portuaria. Estos
también seran responsables del suministro de la informacion en forma oportuna para que establezca la
programacion, coordinacion, prestacion y supervision de los servicios solicitados.

12. Las Agencias y/o Agentes Maritimos, estan obligados a asumir la responsabilidad ante la terminal
portuaria de TRANSMARSYP S.A., o frente a terceros por los perjuicios derivados de su negligencia en la
atencion oportuna de los servicios requeridos por parte de las naves o lineas maritimas.

13. Las Agencias y/o Agentes Maritimos estan en la obligacion de coordinar con la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., las operaciones de EVACUACION DIRECTA DE CARGA.

14. Cuando exista una carga o mercancia clasificada como potencialmente contaminante y su ingreso sea
por via maritima, el Armador o Propietario de la nave, el Capitan o la Agencia y/o Agente Maritimo
designado, tienen la obligacion de informar antes del arribo de la embarcacion a las instalaciones del
terminal portuario, la existencia de este tipo de mercancias dentro de los formatos previamente
establecidos con este proposito. Debiéndose hacer una relacion detallada de su caracterizacion,
clasificacion y sus especificaciones. En todo caso los procedimientos que deban ejecutarse para su manejo
deberan ajustarse al cumplimento de los protocolos establecidos por la instalacidn portuaria para
EVACUACION DIRECTA DE LA CARGA.
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15. En el evento de ingresar a las instalaciones portuarias carga o mercancia considerada como objetable,
el Armador y/o Propietario o la Agencia y/o Agente Maritimo estan en la obligacion de coordinar los
procedimientos para su remocion o el retiro de la terminal portuaria.

16. Cuando se presente una situacién que implique la caida de carga, mercancia u objetos al agua, el
Armador y/o Propietario o la Agencia y/o el Agente Maritimo, estan obligados a informa de la ocurrencia
de esta situacion a la Direccidén de Operaciones de las instalaciones portuarias, quien a su vez presentara
informe de esta situacion ante las autoridades competentes. Los primeros estaran obligados a suministrar
a las autoridades la ubicacion y las coordenadas geogréficas del evento, debiendo también sefializar el
area afectada e inmediatamente coordinar con las autoridades los procedimientos para su extraccién y/o
remocion.

1.5.3. OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS DE LA TERMINAL PORTUARIA

Los usuarios que hagan uso de los servicios portuarios ofrecidos por parte de la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., se obligaran a:

= Cumplir las normas, regulaciones, procedimientos e instrucciones establecidos por la terminal
portuaria, en el normal desarrollo de las actividades realizadas en las instalaciones portuarias.

= Mantener vigentes los permisos o licencias exigidas por la legislacién nacional para el desempeno
o la prestacion de sus servicios, debiendo acreditar su validez ante la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., a su vencimiento o cuando asi lo requiera las instalaciones portuarias.

= Los usuarios que presten servicios portuarios o realicen cualquier tipo de actividad al interior de la
instalacion portuaria de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., estaran obligados a cumplir
todas las obligaciones laborales y contractuales de sus trabajadores de conformidad con la
legislacion colombiana vigente, incluyéndose el pago de salarios, prestaciones sociales,
autoliquidacion del Sistema General de Seguridad Social en Salud — SGSSS, creado por la Ley 100
de 1993 y demds normas sobre la materia; contribuciones parafiscales y demas beneficios
laborales legales y extralegales. La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP podra exigir en cualquier
momento los comprobantes de pago y certificaciones que demuestren el cumplimiento de estas
obligaciones y determinar la suspension del ingreso a las instalaciones portuarias en caso de
encontrar irregularidades o incumplimiento al respecto. En ningln caso puede presumirse
vinculacion o solidaridad de caracter laboral entre la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., v el
personal o empleados del usuario.

= Para el inicio de las actividades en las instalaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
es obligacion de todo usuario contar con la aprobacion y autorizacion por parte de la terminal
portuaria, habiendo previamente completado el proceso de registro conforme a los requisitos
establecidos. El registro de un usuario ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., no implica
presuncion de responsabilidad alguna de la instalacion portuaria frente a terceros en relacion al
registro del usuario, ni mucho menos que las instalaciones asumiran responsabilidad respecto a
los dafios que este pueda ocasionar en las actividades que realice al interior del puerto.

* Para el ingreso a la instalacion portuaria de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., el usuario
tiene la obligacion de registrar a todo el personal que requiera para sus actividades, obteniendo
parra cada uno autorizacion y asignacién de carnet de identificacion personal.
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El usuario tiene la obligacion de actualizar la informaciéon suministrada a la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., a su vencimiento o cuando le sea requerida.

Informar de forma inmediata del retiro o desvinculacién de un empleado que haya registrado,
devolviendo el carnet que hubiese sido asignado.

Esta obligado a certificar y acreditar ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., la vinculacién
y estar a PAZ y SALVO con los aportes de todos sus empleados ante el Sistema General de
Seguridad Social en Salud — SGSSS, procedimiento necesario e indispensable para su ingreso a la
instalacion portuaria.

Ejecutar y realizar Unicamente las actividades y trabajos para los cuales ha sido autorizado por
parte de la Sociedad Portuaria TRANSMASYP S.A.

Ejercer controles de permanencia del personal o empleados que haya registrado, que debe
obedecer exclusivamente a actividades autorizadas por la Sociedad Portuaria TRANSMASYP S.A

Informar a la Sociedad Portuaria TRANSMASYP S.A., cualquier irregularidad que detecte en el
desarrollo de sus actividades y las aquellas observadas en la prestacion de los servicios, que
afecten las condiciones de seguridad y de eficiencia de la Instalacion Portuaria.

Responder ante la Sociedad Portuaria TRANSMASYP S.A., y ante terceros por la conducta y el
desempenio del personal que se encuentre a su cargo dentro de la Instalacién Portuaria, ya sean
empleados directos, subcontratados, suministrados o contratistas independientes. Igualmente,
responder por los dafios que cause ese personal.

Concurrir y colaborar efectivamente en defensa de la Sociedad Portuaria TRANSMASYP S.A., en el
caso que ésta fuese demandada o recibiere algin reclamo, judicial o extrajudicial, por parte de un
trabajador o asociado, directo o indirecto a su cargo y responder ante la Instalacion Portuaria por
cualquier perjuicio que por estos eventos llegare a causar.

Mantenerse al dia con el pago de las indemnizaciones que la Sociedad Portuaria TRANSMASYP
S.A., hubiese cubierto por dafios o reclamos de terceros afectados, donde la investigacién interna
de la Instalacién Portuaria arroje como resultado que el usuario ha sido responsable.

Respetar la asignacion de espacios o de areas al interior de la terminal portuaria Sociedad
Portuaria TRANSMASYP S.A., de acuerdo a los espacios autorizados.

Las Agencias Maritimas y/o Agentes Maritimos o DPA nominados, estan obligados a coordinar,
atender y supervisar todos los servicios solicitados por las naves o lineas maritimas que
representan durante todo el tiempo de permanencia de éstas en la Instalacion Portuaria. Deben
suministrar en los tiempos definidos por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., toda la
informacion que ésta requiera para la programacion, coordinacion, prestacion y supervision de los
servicios solicitados, y atender dichos servicios conforme a la programaciéon establecida. Asi
mismo, los Agentes Maritimos y/o DPA son responsables ante la Instalacion Portuaria y/o terceros
por los perjuicios que se deriven de su negligencia en la atencién oportuna de los servicios que
sean requeridos por las naves o lineas maritimas.
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Para el ingreso y circulacion de los vehiculos en la Instalacion Portuaria de la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., los conductores deben contar con licencia de conduccion en la categoria
establecida por las autoridades nacionales para la clase de automotor asignado.

Estan obligados a respetar la velocidad maxima permitida por la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., para todo vehiculo, equipo o maquinaria que ejecute actividades dentro de
la Instalacion Portuaria.

Acatar las instrucciones impartidas por Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para el
cumplimiento de las obligaciones y requerimientos derivados por parte de las autoridades y
entidades competentes.

Pagar oportunamente a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., las facturas generadas por los
servicios prestados, areas asignadas y obligaciones adquiridas directamente por su actividad en la
Instalacion Portuaria o por los terceros que representen. La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP
S.A., puede hacer las compensaciones necesarias para garantizar su pago efectivo, con el abono
a las cuentas por pagar que tenga la terminal portuaria con el usuario, estando legalmente
autorizado para ello.

Las Agencias de Aduanas y las Agencias Maritimas responden de manera solidaria por el pago de
las facturas que se generen por los servicios prestados a las mercancias ingresadas o retiradas
por ellos actuando en representacion de sus clientes. La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
se reserva el derecho de suspender los servicios a estos usuarios cuando no se encuentren a PAZ
y SALVO con la terminal portuaria con el pago de sus facturas.

Los usuarios que presten servicios portuarios o realicen actividades dentro de las instalaciones de
la Sociedad Portuaria de TRANSMARSYP S.A., deben constituir Pdlizas de Seguros conforme a la
clasificacion y estudio de riesgos que la terminal portuaria realice para las actividades a
desarrollar. Entre éstas, las siguientes:

Poliza de Seguros por Responsabilidad Civil Contractual y Extracontractual que cubra y garantice
el pago de dafios y perjuicios que se le puedan causar a terceros, usuarios, Nacion — Ministerio de
Transporte, Superintendencia de Puertos y Transporte, Agencia Nacional Ambiental —ANLA- en
desarrollo de la actividad portuaria y con relacion a lesiones personales, muerte y contaminacion
del medio ambiente.

Poliza de cumplimiento en el pago de salarios y prestaciones sociales a favor de la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., y/o terceros.

El valor asegurado de las pdlizas es el que resulte del estudio de riesgo que efectle la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., para las actividades correspondientes.
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1.5.4. PROTECCION DE BUQUES E INSTALACIONES PORTUARIA (PBIP)
La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., considera oportuno precisar:

1. Que al ser otorgado Contrato de Concesion Portuaria por parte del Estado Colombiano, a favor de la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP se establecid dentro de mismo que el desarrollo de su proyecto
portuario se fundamenta en el operar, recibir, despachar Carga General en la modalidad de cabotaje entre
los puertos de Barranquilla, Cartagena y San Andrés y Providencia (....), como asi lo establece la Clausula
5ta del Contrato de Concesidn Portuaria No. GG-P-TMSYP # 001 de 2006.

2. Siendo consecuentes con lo arriba manifestado y en observancia del contenido de la Ley 8 de 1980 y el
Decreto Reglamentario 730 de 2004, la implementacidén del Cédigo Internacional para la Proteccién de
Buques e Instalaciones Portuarias — PBIP, en su ambito de aplicaciéon solo tiene caracter obligatorio en
cuanto a su implementacion, para las terminales portuarias dedicadas al comercio exterior, viajes
internacionales y el transporte de carga internacional.

Partiendo de lo anterior, para la instalacién portuaria de TRANSMARSYP SA, carece de obligatoriedad legal
en cuanto a su implementacion la norma de caracter internacional. Siendo consciente de esto, la terminal
portuaria no ha escatimado en sus esfuerzos en procurar su aplicabilidad, en la adopcién y la aplicacion
de su contendido y medidas que en esta codificacion establece, y mas aln si se tiene en consideracion,
que las situaciones contempladas dentro del Cddigo, se presentan cotidianamente dentro del desarrollo de
la actividad portuaria, y se hace necesario la aplicacién de procedimientos y protocolos de seguridad
estandarizados para lograr cumplir con las necesidades del servicio y mas aun cuando se busca contar
con una instalacion portuaria mas competitiva y eficiente dentro del mercado nacional.

Por consiguiente, la terminal portuaria determino establecer procedimientos y protocolos de Seguridad y
Proteccion fisica claramente definidos que toman como punto de referencia los parametros fijados por
Cddigo de Proteccion de Buques e Instalaciones Portuarias, estas regulaciones le son aplicables a los
usuarios, contratistas, naves o embarcaciones y demds personas que utilizan nuestros servicios,
acogiéndose de igual forma conceptos técnicos y procedimentales originados en los pronunciamientos de
las autoridades competentes y organos de control involucrados dentro del desarrollo mismo de la
actividad portuaria.

Partiendo de este orden de ideas, se toman como referentes normativos la observancia de las siguientes
normas:

MARCO NORMATIVO INTERNACIONAL SIGLAS APROBACION
Convenio Internacional para la Seguridad de la Vida Humana en el Mar SOLAS/74 Ley 8 de 1980
Convenio Internacional para Prevenir la Contaminacion por los Bugues MARPOL73/78 | Ley 12 de 1981

Cor_lvenlo de antrol 'd,e Movimientos Transfronterizos de Desechos BASILEA/89 Ley 253 de 1996
Peligrosos y su Eliminacion

Cddigo Internacional para la Proteccion de Buques e Instalaciones Decreto 730 de
; PBIP
Portuarias 2004

Por lo tanto, la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., declara mediante el presente reglamento su
sujecién a la observancia y aplicabilidad de estas normas. Mas aun, cuando estas estan dirigidas a
garantizar la proteccion e integridad fisica y material, procurando salvaguardar la seguridad de los
empleados, operadores portuarios, contratistas, proveedores y usuarios que hagan uso de nuestros
servicios.
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Por lo tanto, su aplicacion demandara obligatoriamente el cumplimiento por parte de los anteriormente
mencionados y su armonizacion con las demas normas de Seguridad Operacional, Seguridad Industrial y
de Seguridad y Salud en el trabajo.

Por Ultimo, en la actualidad la terminal portuaria de TRANSMARSYP S.A., se encuentra adelantado las
gestiones y tramites correspondientes, para cumplir el proceso de acreditacion y certificacion por parte
de la Autoridad Maritima nacional (Direccién General Maritima — DIMAR), en el cumplimiento de las
normas del Cédigo PBIP.

Para los fines previstos en el presente reglamento se determinan la siguiente Politica de Seguridad y
Proteccidn fisica en las instalaciones:

1.5.4.1. NORMAS BASICAS DE SEGURIDAD Y PROTECCION FISICA:

= No fumar. Estd prohibido fumar en las areas internas de las instalaciones portuarias. Las personas
gue deseen hacerlo deberan hacerlo en la parte de afuera de las IP.

» Todo visitante debe estar acompaifiado bien sea por un funcionario del area
administrativa y/o operativa. Debiendo transitar por las vias internas demarcadas y obedecer las
senales de seguridad y proteccion.

* No encender fuego. Solo se permite la utilizacion de fuego en area de manteniendo, areas
generales donde se esté realizando trabajos con los soldadores y el area de cocina.

= No se permite el uso de equipos electronicos, celulares en area operativa, zona de
inspeccion. Los sitios autorizados para la utilizacion de estos elementos son: el comedor, oficinas
administrativas, area situada al ingreso a las instalaciones (carpa blanca).

= No se permite el ingreso al personal operativo y Administrativo en chancletas y bermudas.
Para el caso de los operadores portuarios, contratistas, visitantes e instituciones educativas, se debe
informar previamente, el tipo de vestimenta y calzado, casos especiales seran autorizados por la
gerencia. No se permite ingreso de menores de edad al area operativa casos especiales seran
autorizados por gerencia.

= Uso obligatorio de EPP basicos. se debe tener especial atencion a la sefializacion y obedecer las
sefiales de transito, es obligatorio el uso del casco, gafas, overol y botas de seguridad en las
instalaciones. Todo contratista de obras civiles, eléctricas y servicios generales deben usar como
minimo estos EPP. Los Visitantes deben ingresar con cascos y gafas, que seran verificados al ingreso
por parte del area de vigilancia.

* No se permite el ingreso de Armas de fuego u objetos cortantes: Esta prohibido el ingreso de
armas u objetos corto punzantes. La Policia Antinarcéticos y los miembros de la seguridad privada,
son los Unicos autorizados para ingresar armas de dotacion, cuando llegue autoridades a las
instalaciones seran verificados por el Jefe de Seguridad y Proteccién para el control de su acceso.
Otras autoridades y personas que porten armas previa verificacion deben dejar sus armas en una
cajilla con llave en porteria antes de ingresar a las instalaciones.

» Drogas y Alcohol. Conforme a las politicas de la Instalacién Portuaria de TRANSMARSYP S.A., para
la prevencion del alcoholismo y la drogadiccién, NO ESTA PERMITIDO el ingreso de las personas bajo
efectos de drogas alucindgenas o alcohol.
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= Propinas: Se prohibe recibir propinas o dadivas de cualquier funcionario, conductor, representante
de la carga ya sea en dinero o en especie.

= Alimentos: Se prohibe el consumo de alimentos en las areas de trabajo.

= Limite de velocidad permitido: No exceda el limite de velocidad de 10km/h, use cinturdén de
seguridad.
CAPITULO 11

ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL TERMINAL PORTUARIO

2.1. ORGANIZACION

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., tiene definido un Esquema Organizacional que garantiza el
funcionamiento y la operacion de la Instalacién Portuaria y su zona adyacente de servicios, permitiéndole
el cumplimiento estricto de su objeto social y el del contrato de concesion portuaria.

Las relaciones entre la terminal portuaria TRANSMARSYP S.A., y sus usuarios estan a cargo de su Gerente
o de los funcionarios que este delegue. La instalacion portuaria tiene como finalidad la de coordinar,
planificar y gestionar los procesos operativos que en ella se generan en torno a la prestacion de sus
servicios, para lo cual ha establecié la creacion de un equipo interdisciplinario para alcanzar estos
objetivos, a saber:

2.1.1. COMITE DE OPERACIONES

El Comité de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., es el 6rgano colegiado encargado
de la coordinacion, planificacion y programacion de todas las actividades que se realizan diariamente al
interior de la terminal.

El Comité de Operaciones estara integrado por:

= El Director de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., quien lo presidira.

= Los Armadores y/o Propietarios de las naves anunciadas y en operacion.

* Los Agentes Maritimos y/o DPA de naves anunciadas y en operacion.

= Los Operadores Portuarios nominados.
El Comité de Operaciones se reunira todos los dias de lunes a viernes en las oficinas de la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., a las 03:00 p.m., y la programacidon de los servicios que en ella se
determine cubrira las siguientes veinticuatro (24) horas, pudiendo ajustarse esta programacion cada ocho
(8) horas, por razones de movilidad de horarios de iniciacion y terminacion de labores, que conlleva el
cambio de horario de Atraque y Zarpe, y el ajuste de horario para los sectores de almacenamiento, todo

ello de conformidad con los lineamientos acordados en el Comité. Los dias sabados el Comité se reunira a
las 10:30 a.m., y cubrird la programacion de los servicios hasta las 3:00 p.m., del lunes siguiente.
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La programacion sera la correspondiente a las naves y servicios de operacion portuaria, cuyos Armadores
y/o Propietarios, Agencias Maritimas y/o Agentes Maritimos o Empresas Operadoras estén a PAZ y SALVO,
y cumplan con los requisitos exigidos por el presente Reglamento.

Para cada nave que haya sido anunciada y confirmada de acuerdo con los procedimientos establecidos en
el presente Reglamento, el Comité de Operaciones expedira una ORDEN DE OPERACION dentro de la cual
se detallaré de manera pormenorizada, las labores a realizar y en la que se precisara entre otros datos,
los siguientes:

= Caracteristicas de la nave.

= Tipo, clasey cantidad de carga a cargar y/o descargar.
* Hora de iniciacion.

= Numero y secuencia de operacién por servicio.

= Numero de bodegas sencillas y/o dobles; entrepuentes.
= NUmeros de cuadrillas.

= Personal y equipo a bordo y en tierra.

»= Areas de almacenamiento asignadas.

= Rendimientos estimados.

* Hora de terminacion.

Ninguna nave podra ser atendida, ni podra realizar operaciones si no ha sido programada y asignada una
orden de operacion.

De cada reunién del Comité de Operaciones, la direccion de operaciones de la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., elaborara un acta en la que se dejara constancia de las decisiones tomadas en
relacion a la programacion de las actividades y servicios portuarios, como también sobre las empresas
representadas y las personas que estuvieron presentes.

2.1.2. LA COMPANIA O EMPRESA
Que SOCIEDAD PORTUARIA TRANSMARSYP S.A.:

1. Es una persona juridica de caracter privado, sometida en cuanto a su constitucién al régimen de
las sociedades andnimas, y debidamente habilitada en su creacion por aplicacion del articulo 1 de
la Ley 13 de 1991 "Por /a cual se expide el Estatuto de Puertos Maritimos” (....). su formacion
como sociedad portuaria.

2. Que de conformidad con lo estipulado y ordenado por el articulo 1 de la Ley 12 de 1991, la
creacion, mantenimiento y el funcionamiento contintio y eficiente de los puertos, son de interés
publico.

3. Que la Superintendencia de Puertos y Transporte en cumplimiento de lo ordenado por el articulo
3 de la Ley 12 de 1991, le corresponde definir las Condiciones Técnicas de Operacion de los
puertos.

4. Que dentro del marco normativo, establecido por la Ley 13 de 1991, en su articulo 27 se le
atribuyo las funciones a cumplir por la Superintendencia de Puertos y Transporte, dentro de las
cuales en el numeral 27.3, se establece * Expedir mediante resolucion las condiciones técnicas de
operacion de los puertos colombianos”(...).
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5. En virtud de lo anterior, se expidid la Resolucion 071 de 1997, por la otrora Superintendencia

General de Puertos en la cual se determino el Reglamento Técnico de Operaciones de los Puertos.

Que mediante el articulo 5 del Decreto 2741 de 2001, se modific el paragrafo 2 del articulo 44
del Decreto 101 de 2000, y se traslado al Ministerio de Transporte las funciones que tenia en su
momento la Superintendencia General de Puertos, en relacion a las concesiones y demas
actividades portuarias, exceptuando aquellas de inspeccién, control y vigilancia.

Que mediante Resolucion No. 0000850 de 2017, emitida por el Ministerio de Transporte, se
establecié el "contenido del Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion de los puertos
maritimos” (....).

Que SOCIEDAD PORTUARIA TRANSMARSYP S.A.:

8. Que al constituirse y suscribir contrato administrativo con el estado Colombiano a través de

CONCESION PORTUARIA, con el otrora Instituto Nacional de Concesiones — INCO (Instituto
Nacional de Concesiones) en la actualidad ANI (Agencia Nacional de Infraestructura), siendo
regulado por el numeral 2 del articulo 5 de la Ley 12 de 1991, en cumplimiento de esta
prerrogativa legal se suscribié Contrato de Concesion Portuaria No. GG-P-TMSYP #001 de 2006 y
con este la obligatoriedad del cumplimiento del marco legal regulatorio de la operaciones
portuarias, y por consecuente debe cumplir con la expedicion de su Reglamento de Condiciones
Técnicas de Operacion.

2.1.3. FUNCIONES DEL TERMINAL O SOCIEDAD PORTUARIA

Las funciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., SON:

Administrar, mantener y desarrollar la infraestructura portuaria entregada en concesion.

Ejecutar actividades de planificacion, desarrollar y controlar el proceso de expansion de la
infraestructura portuaria administrada.

Comercializar y promocionar los servicios que se prestan en la instalacion portuaria de la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Planear, coordinar, prestar y supervisar los servicios de la instalacion portuaria Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A.

Definir las politicas, procedimientos e instructivos para la operacion y el almacenamiento en la
instalacion portuaria de TRANSMARSYP S.A., asi como para la atencion de todos los servicios de
operacion portuaria y maritima, teniendo en cuenta el cumplimiento de los requisitos legales
aplicables.

Generar y promover las condiciones de Seguridad Industrial para las operaciones y actividades en
la terminal portuaria de TRANSMARSYP S.A.

Prestar un servicio publico eficiente y seguro, que abarque la totalidad de las actividades
portuarias definidas en el presente Reglamento y las previstas en su objeto social.
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= Promover, dentro de la comunidad portuaria, la implementacion de estandares de calidad,
seguridad integral, salud, medio ambiente y responsabilidad social en todos los servicios que se
presten en la Sociedad Portuaria de TRANSMARSYP S.A.

= Cumplir y hacer cumplir, las normas ambientales, los términos de la Licencia y/o Plan de Manejo
Ambiental y los actos administrativos derivados de éstos.

2.2. ADMINISTRACION Y CONTROL DE LA SOCIEDAD

La direccidn, administracion y representacion de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., sera ejercido
por los siguientes 6rganos principales:

= La Asamblea General de Accionistas;
»= La Junta Directiva, y el
»= Representante Legal o Gerente

La Sociedad podra tener un subgerente o administrador, cuando asi lo considere, para realizar labores de
apoyo o gestion administrativa, mas no implica que su nombramiento lo faculte para actuar como
Representante Legal Suplente de la sociedad.

2.2.1. MODELO DE ADMINISTRACION Y OPERACION PORTUARIA

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para su funcionamiento y operacién adopta un modelo de
administracion que le permite prestar servicios a la Carga General dentro de la modalidad de CABOTAJE
en forma eficiente y segura, con la finalidad de ser competitivos dentro del mercado nacional, conforme a
lo estipulado dentro del Contrato de Concesidn Portuaria Nro. GG-P-TMSYP # 001 de 2006

Para el cumplimiento de esto, la terminal portuaria de TRANSMARSYP S.A., puede utilizar sistemas de
gestion que involucren personal, equipos, sistemas de informacién y en general todos los recursos
disponibles y elementos tecnoldgicos que sean requeridos para alcanzar su cumplimiento.

2.2.2. RELACION CON LOS USUARIOS

Las relaciones entre la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., y los usuarios estan a cargo del Gerente
de la terminal portuaria o de quien este delegue.

El usuario que desee acceder y realizar actividades dentro de las instalaciones de TRANSMARSYP S.A.,
debera previamente cumplir previamente con el proceso de registro e identificacion en el sistema de
control de acceso, recae sobre este la responsabilidad en la veracidad y confiabilidad de la informacién
que suministra durante este procedimiento, sin con motivo al no cumplimiento y/o acatamiento de este
proceso se generan contratiempos o demoras en proceso de recibo de las mercancias, este asumira el
pago de los costos que tuvieren a lugar a causa de la omision, inexactitud o retardo en la entrega de la
informacion.

La presentacidn de la solicitud de registro ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., debe ser una
manifestacién clara y expresa, dentro de la cual el solicitante autorizara el tratamiento de la informacion
registrada en los términos de la Ley 1581 de 2012, conoce y acepta las condiciones de responsabilidad y
demas normas de que trata el presente Reglamento.
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El intercambio permanente de informacion es indispensable para el desarrollo de las operaciones, este
debera realizarse a través de comunicacién escrita, atencion personalizada, medios electrdnicos, atencién
telefonica, en procura de procesos agiles y confiables que permitan el acceso, control, seguridad y
conservacion de los datos.

La informacién suministrada por los usuarios a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., tiene el caracter
de informacion confidencial, reservada para el uso exclusivo para el que fue requerida de acuerdo con las
leyes y de conformidad con las politicas y normas vigentes sobre seguridad de la informacion.

2.2.3. ESTRUCTURA TARIFARIA

Las tarifas de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., se encuentran aprobadas y registradas en la
Superintendencia de Puertos y Transporte de conformidad con la Resoluciéon 723 de 1993, Por la cual se
adopta la metodologia para el calculo de las tarifas portuarias por uso de las instalaciones de las
Sociedades Portuarias que operan puertos de servicio publico. La estructura tarifaria sélo podra ser
modificada de acuerdo al procedimiento y condiciones indicadas en la Resolucion 723 de 1993.

El tarifario Registrado y aprobado para TRANSMARSYP S.A. es el siguiente:



SOCIEDAD PORTUARIA TRANSPORTE MARITIMO SAN ANDRES Y PROVIDENCIA SA
NIT: 806016841-1
ESTRUCTURA TARIFARIA

2,011

1.1. USO DE INSTALACIONES

DESCRIPCION CARGA UNIDAD MEDIDA TARIFA USD

CONTENEDOR LLENO 20" UNIDAD 89.25
CONTENEDOR LLENO 40" UNIDAD 120.75
CONTENEDOR VACIO 20" UNIDAD 25.00
CONTENEDOR VACIO 40" UNIDAD 25.00
ISOTANQUE LLENO 20" UNIDAD 89.25
ISOTANQUE VACIO 20" UNIDAD 25.00
OPEN TOPS 20" UNIDAD 89.25
OPEN TOPS 40" UNIDAD 120.75
VEHICULOS Menores de 20 M3 UNIDAD 60.90
VEHICULOS Entre 20y 40 M3 UNIDAD 79.80
VEHICULOS Mas de 40 M3 UNIDAD 147.00
MOTOS UNIDAD 25.00
CUATRIMOTOS UNIDAD 36.75
CARGA SUELTA GENERAL TONELADA 5.04
CARGA GRANEL TONELADA 4.73
YATES O EMBARCACIONES HASTA 20' UNIDAD 89.25
YATES O EMBARCACIONES >20' HASTA 40' UNIDAD 120.75
YATES O EMBARCACIONES >40' UNIDAD 262.50
CONSOLIDACION Y DESCONSOLIDACION DE CONT. CONTENEDOR 20" 23.10

CONTENEDOR 40" 42.00
CILINDRO DE GAS PROPANO TONELADA 2.63
ANIMALES VIVOS (vacunos, porcinos, equinos,aves de corral) UNIDAD 5.04

1.2 USO DE INSTALACIONES AL OPERADOR PORTUARIO MARITIMO
CARGA GRANEL TONELADA 1.05
CARGA GENERAL O SUELTA TONELADA 1.58
CONTENEDOR LLENO 20" UNIDAD 19.43
CONTENEDOR LLENO 40" UNIDAD 22.05
CONTENEDOR VACIO 20" UNIDAD 3.47
CONTENEDOR VACIO 40" UNIDAD 4.73
ISOTANQUE LLENO 20" UNIDAD 19.43
ISOTANQUE VACIO 20" UNIDAD 3.47
FLAT RACKS / OPEN TOPS 20" UNIDAD 19.43
FLAT RACKS / OPEN TOPS 40" UNIDAD 22.05
VEHICULOS Menores de 20 M3 UNIDAD 1.58
VEHICULOS Entre 20y 40 M3 UNIDAD 2.10
VEHICULOS Mas de 40 M3 UNIDAD 4.20
MOTOS UNIDAD 1.05
CUATRIMOTOS UNIDAD 1.58
YATES O EMBARCACIONES HASTA 20' UNIDAD 2.10
YATES O EMBARCACIONES >20' HASTA 40' UNIDAD 3.15
YATES O EMBARCACIONES >40' UNIDAD 4.20
CILINDOR DE GAS PROPANO TONELADA 1.05
PILOTAJE MANIOBRA 10.50
REMOLCADOR MANIOBRA 31.50
1.3 USO DEINSTALACIONES AL OPERADOR PORTUARIO TERRESTRE

CARGA GRANEL TONELADA 0.32
CARGA GENERAL O SUELTA TONELADA 0.53
CONTENEDOR LLENO 20" UNIDAD 2.10
CONTENEDOR LLENO 40" UNIDAD 2.42
CONTENEDOR VACIO 20" UNIDAD 1.05
CONTENEDOR VACIO 40" UNIDAD 1.37
ISOTANQUE LLENO 20" UNIDAD 2.10
ISOTANQUE VACIO 20" UNIDAD 1.05
FLAT RACKS / OPEN TOPS 20" UNIDAD 2.10
FLAT RACKS / OPEN TOPS 40" UNIDAD 2.42
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1.4 USO DEINSTALACIONES - A LA CARGA EN TRANSITO

CONTENEDOR LLENO 20" DEO A 24 HORAS 25.00
CONTENEDOR LLENO 40" DEO A 24 HORAS 49.35
CONTENEDOR VACIO 20" DEO A 24 HORAS 15.75
CONTENEDOR VACIO 40" DEO A 24 HORAS 24.15
ISOTANQUE LLENO 20" DEO A 24 HORAS 25.00
ISOTANQUE VACIO 20" DEO A 24 HORAS 15.75
FLAT RACKS / OPEN TOPS 20" DEO A 24 HORAS 25.00
FLAT RACKS / OPEN TOPS 40" DEO A 24 HORAS 49.35
CARGA GENERAL O SUELTA DEO A 24 HORAS 11.05
VEHICULOS DEO A 24 HORAS 23.17
YATES O EMBARCACIONES DEO A 24 HORAS 45.23
2. ALMACENAJE
CONTENEDOR LLENO 20" UNIDAD /DIA 15.75
CONTENEDOR LLENO 40" UNIDAD /DIA 25.00
CONTENEDOR VACIO 20" UNIDAD /DIA 9.45
CONTENEDOR VACIO 40" UNIDAD /DIA 14.70
ISOTANQUE LLENO 20" UNIDAD /DIA 15.75
ISOTANQUE VACIO 20" UNIDAD /DIA 9.45
FLAT RACKS / OPEN TOPS 20" UNIDAD /DIA 15.75
FLAT RACKS / OPEN TOPS 40" UNIDAD /DIA 25.00
CARGA GENERAL O SUELTA AREA CUBIERTA TONELADA 1.58
CARGA GENERAL AREA DESCUBIERTA TONELADA 1.26
CARGA GRANEL TONELADA 1.05
VEHICULOS Menores de 20 M3 UNIDAD 1.58
VEHICULOS Entre 20y 40 M3 UNIDAD 9.45
VEHICULOS Mas de 40 M3 UNIDAD 10.50
MOTOS UNIDAD 1.37
CUATRIMOTOS UNIDAD 1.16
YATES O EMBARCACIONES HASTA 20' UNIDAD 5.25
YATES O EMBARCACIONES >20' HASTA 40 UNIDAD 7.35
YATES O EMBARCACIONES >40' UNIDAD 8.40
CILINDRO DE GAS PROPANO TONELADA 2.10
3. MUELLAJE
HASTA 37 24 HORAS O FRACCION 36.75
DE - HASTA 38-50 24 HORAS O FRACCION 89.25
DE - HASTA 51-57 24 HORAS O FRACCION 105.00
DE - HASTA 58-75 24 HORAS O FRACCION 126.00
DE - HASTA 76-89 24 HORAS O FRACCION 131.25
DE - HASTA 90-101 24 HORAS O FRACCION 136.50
DE - HASTA 102 Y MAS 24 HORAS O FRACCION 152.25
PESQUEROS, YATES O SIMILARES 37 24 HORAS O FRACCION 36.75
PESQUERQS, YATES O SIMILARES 38 Y MAS 24 HORAS O FRACCION 89.25

TABLA DE DESCUENTOS

COMPANIAS NAVIERAS CON MAS DE 50 ATRAQUES AL ANO =

50%

4. SERVICIOS VARIOS

LIMPEZA FRENTE DE TRABAJO OPERACION 28.35
AMARRE Y DESAMARRE MANIOBRA 28.35
SERVICIO DE BASCULA POR CAMION 5.25
SERVICIO DE AGUA M3 La fijada por la emepresa de energia incrementada en un 30%
ENERGIA ELECTRICA KV/HORA La fijada por la emepresa de energia incrementada en un 30%

RECARGOS:

PARA LA CARGA PELIGROSA

25%

PARA LA CARGA EXPLOSIVA

40%
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2.2.4. PROTOCOLO DE FACTURACION

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., factura a los usuarios de la terminal portuaria los servicios
originados por el uso de sus instalaciones, muellaje y almacenaje de la carga, de acuerdo con las tarifas
vigentes autorizadas, aprobadas y reguladas por parte de la Autoridad Portuaria.

Los servicios de operacion portuaria y otros servicios son facturados de forma directa por parte de las
empresas de operacion portuaria autorizada y habilitada por la terminal portuaria de TRANSMARSYP S.A.
Por lo tanto, de requerir servicios portuarios adicionales el usuario debe establecer y coordinar los
aspectos relacionados con el tema de la costos y facturacion en forma directa con el prestador de estos
servicios, estos deberan ser pagados previamente a la prestacion del servicio o mediar previamente
acuerdo comercial en relacién a este tema, en observancia de las tarifas avaladas por parte de la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en consideracién a la libertad tarifaria que las rige y de
conformidad con las disposiciones comerciales y portuarias sobre la materia.

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., no expedira facturaciéon a nombre de personas distintas del
usuario o cliente nominal, consignatario o endosatario total de la carga o del exportador que la anuncia.

La entrega y pago de las facturas correspondientes se realiza conforme a las instrucciones que imparta la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Los servicios que por fuerza mayor o autorizacion especial de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
sean prestados en horarios adicionales, asi como las correcciones a la informacién inicial de anuncio, la
emision de duplicados de facturas, modificaciones a solicitudes de servicios y cualquier otro requerimiento
de servicio que afecte el normal desarrollo de las operaciones de la Instalacion Portuaria, y que ocasionen
sobrecostos por factor de tiempo y trabajo, motivaran la expedicion de facturacién adicional por estos
conceptos.

El usuario y/o su mandatario, deben pagar las facturas emitidas a su cargo dentro de los términos, plazos
y condiciones estipulados por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

En los casos en los cuales el pago de una factura sea un requisito previo para el tramite de un servicio, el
usuario debe cancelar el valor correspondiente y presentar constancia de pago ante la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A.

La factura se considera irrevocablemente aceptada por el cliente beneficiario del servicio, si dentro del
plazo de diez (10) dias de su recepcion, no existe una solicitud escrita de correccién o reclamo. (Ley 1231
de 2008, articulo 2 del Decreto 410 de 1971, articulo 773 del Cédigo de Comercio).

2.2.5. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., adelantara las acciones necesarias dentro de un proceso
sistematico y de planificacion, tendiente a proporcionar confianza en los servicios que son prestados al
interior de la terminal portuaria, con el objetivo de procurar en todo momento la satisfaccion las
necesidades de sus usuarios.
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2.2.6. POLITICAS DE CALIDAD Y ACCESO

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., mediante el presente Reglamento de Condiciones Técnicas de
Operacion busca que los operadores portuarios, contratistas y demas prestadores de servicios, tengan
como objetivo primordial el ofrecimiento de servicios a los usuarios y/o clientes, de productos de calidad
en cumplimiento de estandares y parametros de calidad del orden nacional e internacional, para ello es
necesario e indispensable que las empresas de operacion portuaria que pretendan ofrecer y prestar
servicios, cumplan con los siguientes requisitos:

= Tener vigente el registro como operador portuario, expedido por la Autoridad Portuaria
competente. La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., impedira la operacion y el acceso a la
terminal portuaria del personal y los equipos de la empresa de operacién portuaria que no tengan
su registro vigente.

= Registrarse ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., y obtener autorizacion de
conformidad con la capacidad de las instalaciones portuarias, las necesidades operativas del
mercado, conforme a lo previsto en el Contrato de Concesion Portuaria, y el articulo 30 de la Ley
12 de 1991 atendiendo en todos los casos a criterios de seguridad, ordenamiento, eficiencia y
productividad segun estandares nacionales e internacionales.

= Acreditar ante la Gerencia General, su condicion de operador portuario en las areas de servicios
que ofrece.

= Relacién del personal operativo y administrativo de planta y temporal, con el respectivo
cumplimiento de su afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud (EPS, ARL y Caja
de Compensacién Familiar).

= Descripcion de uniformes y distintivos de la empresa.

= Podliza de Responsabilidad Civil y por accidentes y dafios a las instalaciones portuarias, equipos de
terceros y cargas de acuerdo con los criterios adoptados por la Sociedad Portuaria Transmarsyp
S.A.

= Relacién de equipos y sus certificados de inspeccion, emitidos por una empresa o persona
certificadora debidamente acreditada.

= Registro del Certificado de Existencia y Representacién Legal (Camara de Comercio), donde
conste el nombre de su Representante Legal, direccion, teléfono y los servicios que presta.

» Haber celebrado el correspondiente contrato de prestacién de servicios de operacion portuaria
con la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Las empresas de operacion portuaria estaran obligadas a cumplir con todas las obligaciones laborales
adquiridas con sus trabajadores de conformidad con la legislacion colombiana vigente, incluyendo el pago
de salarios, prestaciones sociales, autoliquidacion del sistema general de seguridad social integral (Ley
100 de 1993), contribuciones parafiscales y demas beneficios laborales legales y extralegales. La Sociedad
Portuaria podra exigir en cualquier momento los comprobantes de pago y certificaciones que demuestren
el cumplimiento de estas obligaciones y determinar la suspension del ingreso al Terminal en caso de
encontrar irregularidades o incumplimiento al respecto.
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La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., conforme a la ley definira los tipos de garantias y montos de
las mismas, que deban suscribir los operadores portuarios con el fin de amparar los posibles dafios a
terceros a la carga y a las instalaciones portuarias.

Las contrataciones y subcontrataciones que los operadores portuarios realicen para cumplir con las
actividades asignadas en el Comité de Operaciones de la Sociedad Portuaria Transmarsyp S.A., seran
comunicadas a la Gerencia General teniendo cada operador subcontratado, la obligacion de cumplir con
todos los requisitos exigidos para los operadores principales.

Los operadores portuarios principales y secundarios seran solidariamente responsables en el cumplimiento
de este reglamento y demas disposiciones de Sociedad Portuaria Transmarsyp S.A.

Estos requisitos son necesarios para el cumplimiento de una politica de gestién de calidad, que procura el
mejoramiento continuo de las condiciones de competitividad dentro el entorno portuario en el escenario
nacional e internacional, dilucidando asi el ofrecimiento de una politica accesible a los operadores
portuarios, donde se tienen las reglas de seguridad claras y permita en igualdad de condiciones el acceso
a la infraestructura portuaria, mejorando la calidad y eficiencia de sus operaciones.

2.2.7. SISTEMA DE COMUNICACION Y DE INFORMACION

Para la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., la comunicacion y la informacion con sus usuarios resulta
determinante en el logro y consecucién de los objetivos de la actividad portuaria que adelanta por parte
de la terminal portuaria. Por lo tanto, las comunicaciones se efectuaran mediante comunicados escritos, la
atencion personalizada, a través del intercambio de correos electronicos, y la atencion telefdnica,
procurando en todo caso mantener un contacto oportuno, interactivo con sus usuarios dentro de un
proceso agil y confiable que permitan el intercambio en el acceso, control, seguridad y conservacion de
los datos.

2.2.8. CODIGO DEL BUEN GOBIERNO DEL PUERTO

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., es una sociedad portuaria sometida en su constitucion al
régimen de las sociedades andnimas y en especial al de las sociedades portuarias.

Que de conformidad con lo ordenado por la Ley 12 de 1991, el mantenimiento y continuo funcionamiento
de los puertos es de interés publico.

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., adquirid Contrato de Concesion No. GG-P-TMSYP #001 de
2006, por intermedio del otrora INCO (INSTITUTO NACIONAL DE CONCESIONES) conforme al articulo 5
numeral 2 de la Ley 12 de 1991

MISION- QUIENES SOMOS

Establecer el acercamiento econdmico - social de la isla de San Andrés y Providencia, con el drea
continental Colombiana. Brindando apoyo comercial para el crecimiento de la economia islefia e impulsar
su mercado, dando una atencién personalizada a los clientes basados en nuestros valores corporativos y
la filosofia de calidad del servicio.
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El mercado meta, el desarrollo integral de nuestro personal, nuestra infraestructura y adecuada tecnologia
son ventajas que nos permite ofrecer a nuestros clientes eficiencia, seguridad y tranquilidad en el manejo
de la carga tanto en la manipulacién como en su transporte, funcion que se encuentra determinada en la
sinergia con sus usuarios y proveedores, basada en alternativas de ventajas hacia el usuario final
representado en el pueblo islefio de San Andrés y Providencia.

VISION — COMO NOS VEMOS EN EL FUTURO

Seremos reconocidos en el 2020 por nuestros clientes como la empresa Portuaria lider regional y que
cumple con los pardmetros de logistica integral que facilite el transporte maritimo de mercancias con
destino a San Andrés y Providencia. Convencido del lugar estratégico que tiene la isla para proyeccion a
ser el centro de acopio de la ruta del caribe y al avance del sector mercantil de Colombia, nuestro
compromiso se encamina a seguir a vanguardia y dinamismo para tener la continuidad caracterizada.

Contaremos con nuevas tecnologias para el control de nuestras operaciones, una adecuacion de nuestras
instalaciones y un talento humano de desempeio superior que nos permita incrementar la explotacion del
muelle y los ingresos actuales.

POLITICA DE CALIDAD

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., ofrece sus servicios de puerto a sus clientes con un alto nivel
de cumplimiento de los requisitos de calidad, buscando lograr la seguridad de su mercancia y de los
involucrados en las operaciones. A través del desarrollo del talento humano, el cumplimiento de las
condiciones pactadas y el mejoramiento continuo en la ejecucion de las actividades operativas buscamos
lograr la satisfaccién de nuestros clientes.

Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., es una empresa dedicada a prestar servicio como Instalacion
Portuaria a las organizaciones interesadas en enviar su mercancia con destino a San Andrés Providencia y
Santa Catalina. Expresa su compromiso a través de un sistema de gestion integral. Tiene como propdsito
satisfacer las necesidades y expectativas de los clientes, trabajadores, proveedores y demas partes
interesadas. Mantenemos confianza y garantizamos procesos capaces y servicios de calidad. Promoviendo
y manteniendo buenos niveles de seguridad y salud en el trabajo, de manejo ambiental y de calidad,
debido a que estos propositos son importantes para la eficaz realizacidn de nuestras operaciones con
impacto en la calidad de los servicios que suministramos a nuestros clientes.

OBJETIVOS DE CALIDAD

*= Elevar el desempefio, motivacién y superacion del equipo de trabajo a través del Plan de
Capacitacion y evaluacion del desempenio

= Dar atencién oportuna y confiable a los requerimientos y Reclamos de los Clientes

= Mejorar los sistemas de seguridad del puerto.

= Implementar un sistema de gestién de calidad reconocido formalmente a nivel nacional e
internacional bajo los parametros de la NTC ISO 9001:2008.
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VALORES CORPORATIVOS

Como marco de referencia que inspire y regule la vida de la organizacion para cumplir con la planeacion
estrategia se definieron los valores corporativos, los cuales contribuyen a la consolidacién de una filosofia
institucional para la implementacion de soluciones concretas a los desafios que el mercado presenta:

= Servicio al Cliente: Conocer las necesidades, sentimientos y expectativas de los clientes para
desarrollar y aplicar propuestas de valor encaminadas a incrementar su satisfaccion. Atender a los
clientes de manera eficaz manteniendo en todo momento un comportamiento diligente y correcto
para maximizar la credibilidad y prestigio de la empresa y sus profesionales.

= Compafierismo: Capacidad de trabajo en equipo, compromiso individual, organizacional y social.

* Honestidad: No engafio.

= Respeto: Consideracion hacia el trabajo, la profesion y hacia si mismo.

» Responsabilidad: Ejecucién y cumplimiento de tareas

= Trabajo en Equipo: Contribuir activamente a que los equipos cumplan sus objetivos. Anteponer
los intereses del grupo a los de unidades de menor ambito, a la hora de tomar decisiones

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

= Cumplir con el plan de modernizacion del puerto de acuerdo a lo establecido en el contrato de
concesion.

= Implementar y mantener tecnologia moderna, integrada y segura para el control de las
operaciones del puerto.

= Mantener clientes actuales y desarrollar nuevos mercados.

= Conseguir la prdrroga de la concesion.

= Contribuir al desarrollo social de las comunidades aledafias al puerto.

= Promover y participar en nuevos negocios que mejoren la posicion competitiva de la Sociedad
Portuaria.

POLITICAS GENERALES

= El proceso de Operacion Logistica y Portuaria debera apegarse a las normas y practicas técnicas y
de las autoridades competentes (POLFA, DIAN, EPA, CARDIQUE, ANI, etc.)

= Mantener un ambiente de trabajo agradable entre los compafieros de trabajo.

» Es prioridad para el empleado de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., mantenerse
actualizado en la esfera de su competencia.

= Proporcionar apoyo cuando las cargas de trabajo asi lo requieran.

=  Procurar mantener en buen estado el mobiliario, herramientas y equipo a su cargo.

= La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en todos los casos, procurard mantener las
instalaciones y el equipo necesarios para desempefar adecuadamente las funciones
encomendadas.
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= El equipo de trabajo de Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., debe aplicar al maximo la
capacidad, esmero y responsabilidad acorde con la especialidad del cargo; realizando con
eficiencia y calidad los servicios para los cuales fue contratado.

= El personal de Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., se comprometera a cumplir con las
normas de confidencialidad y reserva que se establezcan en relacidon a las mercancias y
actividades que se generen durante la prestacion de los servicios logistico y portuario.

= El personal de Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., deberd cumplir con los horarios
previamente establecidos para el desempefio de sus funciones.

= Dirigirse con respecto a sus superiores y personal bajo su cargo.

El cumplimiento de todos estos valores y objetivos se logran siendo guiados por los érganos de direccion
de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., quienes son regulados por los estatutos aprobados y
ratificados por sus miembros, los 6rganos de direccion y administracion se integran asi:

CAPITULO I
DE LA ADMINISTRACION Y CONTROL DE LA SOCIEDAD

La direccién de administraciéon y representacion de la sociedad seran ejercidas por los siguientes 6rganos
principales:

= Asamblea General de Accionistas
= Junta Directiva
» Representante Legal o Gerente

La Sociedad podra tener un subgerente o administrador, cuando asi lo considere, para realizar labores de
apoyo o gestion administrativa, mas no implica que su nombramiento lo faculte para actuar como
representante legal suplente de la sociedad.

CAPITULO IT
ACCIONISTAS Y ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

COMPOSICION.- La Asamblea General de Accionistas la constituyen los accionistas inscritos en el libro de
registro y gravamen de acciones, o sus representantes o mandatarios reunidos con el quérum y en las
condiciones establecidas en estos estatutos.

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS ACCIONISTAS

Todas las acciones confieren a su titular igual derecho en el haber social y en los beneficios que se
reparten y cada una de ellas tiene derecho a un voto en las deliberaciones de la Asamblea General de
Accionistas, sin limitacién alguna. Igualmente las acciones son libremente negociables con limitacion del
derecho de preferencia establecido en los estatutos. Por tanto las acciones conceden iguales derechos e
imponen iguales obligaciones. La adquisicién de una accion significa, de pleno derecho, adhesién a los
estatutos y a las decisiones de la Asamblea General de Accionistas.

FUNCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

Son funciones reservadas a la Asamblea General de Accionistas las siguientes:
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= Elegir a los miembros de la Junta Directiva con sus respectivos suplentes, al Revisor Fiscal y su
suplente y sefalarles su remuneracion.

= Darse su propio Reglamento.

» Reformar los estatutos.

= Ampliar, Restringir o Modificar el objeto de la sociedad.

= Decretar el aumento de capital y la capitalizacion de las utilidades.

= Resolver sobre la disolucion de sociedad antes de vencerse el termino de duracidn; o sobre su
prorroga.

= Decidir sobre el cambio de razén social, su transformacion en otro tipo de sociedad, la fusién con
otra u otras sociedades, la incorporacién en ellos de otra u otras sociedades, o sobre las reformas
que afecten las bases fundamentales del contrato o que aumenten las cargas de los accionistas.

= Reglamentar lo relativo al derecho de preferencia de las acciones que sean creadas.

* Decretar la enajenacion o el gravamen de la totalidad de los bienes de la empresa, autorizando
para ello al representante legal o gerente.

= Aprobar o improbar las cuentas, el balance, y el estado de pérdidas y ganancias.

= Decretar la distribucion de utilidades, la cancelacion de pérdidas y creacién de reservas no
previstas en la Ley o en estos estatutos.

= Remover libremente a cualquiera de los empleados o funcionarios de la entidad, cuya designacion
le corresponda.

= Decretar la compra de sus propias acciones con sujecion a la Ley y a los presentes estatutos.
»  Autorizar la emision de bonos industriales.

= Estatuir y resolver sobre los asuntos que le correspondan como suprema autoridad directiva de la
sociedad y que no hayan sido atribuidos a ninguna otra autoridad o persona.

CAPITULO III
JUNTA DIRECTIVA

COMPOCISION.- La Junta Directiva se compone por cuatro miembros principales quienes tendran un
suplente personal cada uno. El representante legal o gerente general de la sociedad tendra voz, pero no
voto en las reuniones de las reuniones de la Junta Directiva y no devengara remuneracion especial por su
asistencia a las reuniones de ella, a menos que sea miembro de la junta, caso en el cual tendra voz, voto
y remuneracion.
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PERIODO DE DURACION Y ELECCION DE SU PRESIDENTE

El periodo de duracidn de los miembros principales y sus suplentes en la Junta Directiva, sera de cuatro
afos, y unos y otros podran ser reelegidos o removidos por decision de la Asamblea de Accionistas. La
Junta Directiva designara en su seno un presidente y un vicepresidente. El presidente presidira sus
sesiones. En ausencia de este presidira la persona designada por la misma Junta. El Representante Legal
o Gerente tendra voz, pero no voto en las deliberaciones de la Junta Directiva, a menos que forme parte
de ella como principal o suplente en ejercicio del cargo.

FUNCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA
Son funciones de la Junta Directiva:

= Elegir al Representante Legal o gerente de la Sociedad, al subgerente y/o administrador, y al
secretario, remover Y fijarles su remuneracion.

= Dictar su propio reglamento y aprobar el reglamento interno de la empresa

= Crear todos los cargos o empleos subalternos que sean necesarios para la cumplida
administracion de la sociedad, senalarles sus funciones, atribuciones y remuneracién respectiva

= Autorizar el establecimiento de sucursales y agencias
» Autorizar al Gerente para celebrar todos los contratos, cualquiera sea su cuantia, relativos a la
adquisicion y enajenacion o gravamen de bienes raices y para ejecutar o celebrar todos los actos

0 contratos con una cuantia especifica.

= Examinar por si, o por comisiones de su seno, los libros y cunetas de la sociedad, comprobar los
valores que tenga la sociedad y examinar los dineros en caja

= Establecer las normas que han de regir la contabilidad de la sociedad, sefialando las cuotas o
porcentajes que se deben apropiar con caracter de gastos para amparar el patrimonio social o
para cubrir las obligaciones a cargo de la empresa.

» Interpretar las disposiciones de los Estatutos cuando en su aplicacion surgieren dudas y
someterlas posteriormente a la Asamblea General y cuidar del estricto cumplimiento de los
Estatutos Sociales.

= Decidir qué acciones judiciales deben iniciarse y autorizar al gerente para que designe a los
apoderados en las controversias tanto judiciales como extrajudiciales.

= Resolver que se sometan a arbitraje o que se transijan las diferencias de la sociedad con terceros.

= Autorizar la celebracion de pactos colectivos de trabajo fijando previamente las condiciones entre
las cuales deban hacerse y designar los negociadores que representen a la empresa.

= Aprobar los reglamentos de trabajo e higiene de la empresa.



69

= Presentar a la Asamblea General, con las cuentas e inventarios, un informe razonado de la
situacion financiera de la compania y proponer la distribucion de utilidades.

= En general, desempefiar todas funciones para el cumplido manejo de los negocios sociales, desde
luego sin perjuicio de las atribuciones que corresponden a la Asamblea General de Accionistas.

CAPITULO IV
REPRESENTANTE LEGAL

La Sociedad tendra un Representante Legal quien sera el mismo Gerente que podra ser o no miembro de
la Junta Directiva, con un suplente que remplazara al principal en sus altas accidentales, temporales o
absolutas. Tanto el Representante Legal o Gerente principal, como su suplente, seran elegidos por la
Junta Directiva para periodos de cuatro (4) afios, sin perjuicio que la misma Junta pueda removerlos
libremente en cualquier tiempo.

FUNCIONES

= El representante legal o Gerente ejercera todas las funciones propias de la naturaleza de su
cargo, y especial las siguientes:

= Representar a la Sociedad ante los accionistas, ante los terceros y ante toda clase de autoridades
de orden administrativo y jurisdiccional.

» Ejecutar todos los actos u operaciones correspondientes al objeto social, de conformidad con lo
previsto en las leyes y en los estatutos.

» Autorizar con su firma todos los documentos publicos o privados que deben otorgarse en
desarrollo de las actividades sociales o en interés de la sociedad

*= Presentar a la Asamblea General en sus reuniones ordinarias, un inventario y un balance de fin de
ejercicio, junto con el informe escrito de la situacion de la sociedad, un detalle completo de la
cuenta de pérdidas y ganancias y un proyecto de distribucion de utilidades obtenidas.

= Nombrar y remover a empleados de la Sociedad cuyo nombramiento y remocion le delegue la
Junta Directiva.

= Tomar todas las medidas que reclame la conservacion de los bienes sociales, vigilar la actividad
de los empleados de la administracion de la sociedad e impartirles las 6rdenes e instrucciones que
exija la buena marcha de la compafiia.

= Convocar la Asamblea General a reuniones extraordinarias cuando lo juzgue conveniente o
necesario y hacer las convocatorias del caso cuando lo orden los estatutos, la Junta Directiva o el
Revisor Fiscal de la Sociedad.

» Convocar la Junta Directiva cuando lo considere necesario o conveniente y mantenerla informada
del curso del curso de los negocios sociales.
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= Cumplir las d6rdenes e instrucciones de la que le impartan la Asamblea General o Junta Directiva,
y, en particular, solicitar autorizaciones para los negocios que deben aprobar previamente la
Asamblea u Junta Directiva segun lo disponen las normas correspondientes del presente estatuto.

=  Cumplir o hacer que cumplan oportunamente todos los requisitos o exigencias legales que se
relacionen con el funcionamiento y actividades de la sociedad.

CAPITULO V
CODIGO DE ETICA'Y CONDUCTA

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., el concepto Etica y buena Conducta empresarial se constituye
en el pilar fundamental de las relaciones con sus colaboradores y sus usuarios, por lo tanto, a través de
del Cddigo de Etica y Conducta, se establecen los parametros generales de los principios éticos y normas
de conducta al que deben sujetarse todos los miembros de los drganos de direccion y administracion,
colaboradores (empleados, operadores), proveedores, contratistas y usuarios dentro de la 6rbita
comercial de negocios de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., y de esta forma evitar que se
presenten actos de corrupcion.
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CAPITULO III

INFRAESTRUCTURA Y ACCESOS
3.1. CANALES DE ACCESO

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., cuenta con un canal navegable de acceso a sus instalaciones
con las siguientes especificaciones: con una longitud de ciento nueve (109) metros, un ancho de veinte

(20) metros, un didmetro de giro de 60°, con una profundidad maxima de dieciocho (18) pies que al
realizar la conversion equivaldria a 5.48 metros, con un area total de maniobra de 8.500 m?.
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3.1.1. ACCESO MARITIMO

El acceso maritimo de aproximacion a la terminal portuaria de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
podra hacerse utilizando el canal principal de ingreso a la Bahia de Cartagena y por el canal de acceso al
terminal de contenedores de Cartagena — CONTECAR S.A., usando para tal efecto las publicaciones
nauticas COL 833 (Bahia de Cartagena — Canal de Acceso), COL 261 (Bahia de Cartagena). Siendo estas
publicadas por la Direccion General Maritima — DIMAR, a través del Servicio Hidrografico del Centro de
Investigaciones Oceanograficas e Hidrograficas del Caribe (CIOH). Siendo posible su ubicacién en las
siguientes coordenadas ( N: 10°22°10.179” y W: 75°30 "32.316").

Tierra
Bnmba

3.1.2. ACCESO TERRESTRE

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., tiene su acceso por via terrestre a través de la carretera que de
Cartagena D. T. y C., conduce a la zona industrial de Mamonal directamente a las instalaciones ubicadas en
el barrio Albornoz, con las siguientes coordenadas (N:10°22°09.5” y W:75°30 "29.00")

3.2. DARSENA DE MANIOBRAS
Se comprende esta, como el espejo se agua adyacente o area maritima en la cual las naves pueden
realizar las maniobras de giro y reviro, estando constituida por dos (2) zonas, discriminadas de la

siguiente forma: en el sector norte cuenta con un area o zona maritima de darsena de 2.48 m2.

Contando también, con una zona accesoria para maniobras y atraque que a su vez se encuentra
compuesta por dos zonas, una en forma rectangular con una extension aproximada a los 1.662 m2 y la
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otra en forma triangular con una extension aproximada de 2.448 m2, sumando en su totalidad un area
total aproximada de 4.110 m2*, como se indica en la siguiente figura:
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3.3. AREA DE ATRAQUE
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Como se establecio en la figura anterior, esta forma parte del area de darsena y esta constituida en la
siguiente forma: tiene forma rectangular y cuenta con las siguientes dimensiones, una longitud de 80x20
metros lineales en una plataforma de concreto para una extension aproximada de 1.662 m?, con una
profundidad promedio de 4.87 metros. Como se indica en la siguiente gréfica:
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* Clausula Segunda. Area Entregada en Concesion — Descripcién de la Ubicacidn, Linderos y Extension de los Bienes de Uso Publico
Objeto de este Contrato de Concesidn. Contrato de Concesion Portuaria Nro. GG-P-TMSYP # 001 DE 2006.
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3.4. MUELLE

Las instalaciones cuentan con dos (2) muelles con las siguientes caracteristicas: muelle marginal de 80
metros lineales con una plataforma de concreto de 80 x 8 metros como area de muelle principal, con una
profundidad promedio de 4.87 metros en su area de maniobra, identificado desde el punto A al B en la
grafica. En el sector occidental del predio de atraque un area perimetral de la Darsena norte que mide
51.7 metros en la forma "L” con una profundidad promedio de 1.83 metros, con un tablestacado en
pilotes de ferro cemento con placas del mismo material en forma de "L de 35.4 metros + 16.0 metros,
una viga corona de 35.4 metros + 16.0 metros de longitud por 0.6 metros x 0.6 metros de espesor,
ilustrado en la grafica como punto C, con un sistema de anclaje de tablestacado de 51.4 metros, para la
atencion de las naves o embarcaciones en operacion de Cabotaje que atracan en nuestras instalaciones,
ilustrados mediante al siguiente grafica:
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3.5. CALCULO DE RESISTENCIA

Tomando como base la informacién presentada dentro de proceso construccion de la instalacion
portuaria, y presentada dentro del proceso de aprobacion de la Concesion Portuaria los calculos de
resistencia son los siguientes:

Pilotes de Concreto Reforzado de 4.000 PSI

Losas para Pantalla de Retencion de Concreto Reforzado de 5.000 PSI
Muro de Anclaje de Concreto Reforzado de 4.000 PSI

Tensores de ACERO GRADO 120

Viga Corona en Concreto Reforzado de 4.000 PSI
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3.6. ELEMENTOS DE AMARRE

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., cuenta con ocho (8) bitas de amarre construidas en armazén
de hierro con relleno en concreto vaciado, que se encuentra en buen estado de operacion y
mantenimiento, las cuales tienen una capacidad de aproximada de 120 a 200 Toneladas y se encuentran
ubicadas en las siguientes coordenadas:

BITAS DE AMARRE N BITAS DE AMARRE

N:10°22 "12.072” 0:75°30 '31.895"
N:10°22°11.496" 0:75°3030.779"

N:10°22 "9.696"” 0:75°30 '32.507"
N:10°22 "10.164"” 0:75°30 "32.363"

N:10°22 "10.74” 0:75°30 '32.219" N:10°22 "11.496"” 0:75°30 '30.779"

AWNHg

N:10°22°11.352"” 0:75°30 '32.112" N:10°22"11.64” 0:75°30°30.599"

3.7. AYUDAS A LA NAVEGACION

Dentro del proceso de direccionamiento de las naves o embarcaciones a las instalaciones de la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., se utilizan las ayudas a la navegacién establecidas y ubicadas en el canal
navegable de ingreso a la bahia de Cartagena situadas por parte la Autoridad Maritima a través del centro
de Senalizacion Maritima del Caribe — SEMAC, como parte del servicio de faros y senalizacion dentro del
canal publico navegable. Para el proceso de aproximacién a la terminal portuaria tiene establecido en su
Plan General de Ayudas a la Navegacion, el cual se encuentra en conocimiento de la Direccién General
Maritima — DIMAR, el cual se encuentra constituido por tres (3) boyas luminosas tipo bahia con las
siguientes caracteristicas: dos (2) de color rojo y una (1) verde ubicadas al ingreso al canal navegable hacia
las instalaciones, con la finalidad de guiar a los buques hacia el puerto, ubicadas mediante la siguiente
grafica:
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(144500

11440 1440
144340 1440 14450
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Las cuales se encuentran posicionadas en las siguientes coordenadas:

AYUDAS A LA NEVEGACION DISTINTIVO / COLOR COORDENADAS
BOYA No. 1 VERDE 10°22°14.99"” - 75°30°35.61"
BOYA No. 2 ROJA 10°22°13.92"” - 75°30°36.91"
BOYA No. 4 ROJA 10°22°12.24" - 75°30°34.61"

3.8. PELIGROS A LA NAVEGACION

En el evento de la ocurrencia de una situacién que coloque en peligro las condiciones de navegacién en el
canal de ingreso a la terminal portuaria de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., esta situacién deberd
ser informada de forma inmediata a las autoridades competentes y drganos de control, ante la ocurrencia
de cualquier siniestro o naufragio que se presente en las instalaciones o en su canal de acceso y/o areas
de maniobras. En forma conjunta con las entidades competentes coordinaran los correctivos del caso.

Al presentarse una de estas situaciones el Armador y/o Propietario, su Agente Maritimo o el Capitan de la
nave, en caso de siniestro o naufragio tienen las siguientes obligaciones:

= Informar de inmediato el hecho a la Autoridades Portuarias y Maritimas, indicando la posicion
geografica exacta donde ocurrid el siniestro.

e Si el Armador y/o Propietario, su Agente Maritimo o el Capitan de la nave, no toma las medidas
necesarias para sefalar el peligro y retirarlo; la terminal portuaria procederd a contratar los
servicios de sefializacion vy retiro del objeto causante del peligro, los gastos y costos en los cuales
se incurra por este concepto seran asumidos por cuenta del Armador y/o Propietario, el Agente o
el Capitan de la nave o embarcacion, sin perjuicio de las sanciones a que hubiere lugar.

= El Armador y/o Propietario, su Agente o el Capitan de la nave o en su defecto el operador
portuario, tienen la obligacion de retirar los obstaculos originados con la caida accidental al agua
de carga, equipos o materiales. El retiro de estos estard a cargo de quien tenga bajo su
responsabilidad el objeto en el momento del accidente. Si el responsable por la remocion del
obstaculo no toma las medidas pertinentes, la instalacion portuaria procedera a efectuar el retiro
de los elementos, siendo asumidos los costos generados por la operacién por el causante de la
caida de la carga u objeto al agua e informara de esta situacion a las autoridades competentes.

3.9. AREAS DE FONDEO

Se utilizan las areas de fondeo definidas por parte de la Autoridad Maritima, conforme a la expedicion de
la Resolucion No. 0474 de 22 de septiembre de 2014 "Por medio de la cual se modifica la Resolucion 372
del 13 de septiembre de 2001, y se establecen las dreas de fondeo, dreas de cuarentena y areas
restringidas en jurisdiccion de la Capitania de puerto de Cartagena”, definidas asi:

PUNTO LATITUD LONGITUD
1 10°23.173°N 75°32.679'W
2 10°22.352°N 75°32.679'W
3 10°22.352°N 75°33.824'W
4 10°23.173°N 75°33.824°'W
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Conforme a lo establecido en el articulo 3 de la misma resolucién las areas de fondeo establecidas seran
graficadas en las Cartas Nauticas de uso oficial publicadas por la Direccién General Maritima — DIMAR.
Cuando se realicen operaciones de cargue/descargue en area de fondeo para terminar la operacion que
se inicid en las instalaciones del Muelle, se aplicaran las tarifas correspondientes y las condiciones que
para la operacion se determinen en el presente reglamento.

3.10. UKC (UNDER KEEL CLARENCE) Y CALADO OPERACIONAL.

Mediante el presente reglamento la instalacion portuaria indica su margen de seguridad de calado
operacional aplicable a las maniobras a realizarse en sus instalaciones en 1.13 m, teniéndose en cuenta
que el calado operacional de ingreso, acceso a sus zonas de maniobras y zona de atraque al muelle es de
4.87 m.

3.11. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO E INFORMACION BATIMETRICA.

La terminal portuaria mantendra la profundidad en el area de maniobras e informa a la Superintendencia
de Puertos, como también a la Direccién General Maritima (DIMAR) y a los usuarios de la instalacion, el
calado operacional en esa area; y las posibles variaciones que puedan ocurrir por los cambios en la
profundidad del canal de ingreso y areas de maniobra. Para garantizar el cumplimiento de este propdsito,
se establece mediante protocolo para asegurar las condiciones de navegacion, determinandose una
periodicidad anual para efectuar el procedimiento de batimetria. En cumplimiento de esto, el puerto se
compromete a limitar las operaciones de las naves para respetando el margen de seguridad minimo
requerido por las autoridades competentes y las condiciones de seguridad para el uso de las areas de
maniobras y los canales acceso.

3.12. ACCESOS VEHICULARES Y PEATONALES

El ingreso vehicular terrestre a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., se efectlia a través de la carretera
gue de Cartagena D. T. y C., conduce a la zona Industrial de Mamonal, tomando un desvié e ingresando al
barrio Albornoz, siendo posible su ubicacién geografica en las siguientes coordenadas (N:10°22°09.5” y W:
75°30°29.00™), habiéndose cumplido con los requisitos de registro, validacion y verificacion de la informacion
tanto de la mercancia a ser descargada en las instalaciones, asi como la del vehiculo que la transporta, el
acceso vehicular a las instalaciones se efectlia a través de un Unico portdn de ingreso realizandose el llamado
de los vehiculos conforme al proceso de registro e enturnamiento realizado en el area de control de acceso; al
momento del ingreso del vehiculo a la terminal, se encuentra ubicada una sefal indicadora de la velocidad
maxima permitida dentro de las instalaciones (10 Km/h), el conductor debera observar las senalizacion que
indica la direccién a la cual debe dirigirse, al igual que cumplir obligatoriamente con la senal de alto o pare
para que se cumplan los procedimientos de proteccion e inspeccion, estas Ultimas se encuentran identificadas
y demarcadas en color Amarillo Trafico.
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El acceso peatonal se realiza, previo cumplimiento de los procedimientos de registro y validacion de
informacion ante la oficina de Control de Acceso, la cual se encuentra ubicada al ingresar a través de un
pasillo resguardado con rejas metalicas de color blanco, ubicado de forma contigua al portdon de ingreso
vehicular. Cumplidos los requisitos antes mencionados, y estando plenamente identificada y habiéndosele
otorgada la escarapela de ingreso, puede procederse con el acceso de esta persona a través de la puerta
para ingreso peatonal. Una vez dentro el individuo debera cumplir indispensablemente con las normas de
seguridad y procedimientos indicados en el folleto de seguridad que se le otorga al momento de su registro,
debera transitar por las areas autorizadas y hacer uso de las areas peatonales demarcadas y sefalizadas con
lineas o franjas blancas situadas al interior del puerto.

Tanto el acceso de vehicular y el de las personas que ingresan a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP
S.A., esta claramente definidos y se adelanta en forma separada con el fin de garantizar el cumplimiento
de los procedimientos de seguridad fisica y de proteccién personal. Con el propdsito de permitir que estos
sean de facil acceso, y se cumplan los protocolos de identificacion e individualizacidn, buscando en todo
momento agilizar el libre transito de los vehiculos y las personas.

3.11. PATIOS Y BODEGAS

Las Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., cuenta con un patio de almacenamiento de carga, con una
destinado para almacenamiento de carga general, paletizada y graneles a cielo abierto, distribuido de la
siguiente manera: Area de Habilitacién de Mercancia en Transito de 6.200 m?; Patio de Aimacenamiento
de Carga General de 1.322 m% Area de Carga Estéril de 459 m?; un Area de Oficinas de 82,7 m?; Area de
Manejo de Graneles de 1.102 m?; un Area de Transferencia de Carga de 451 m?; y un Area Adyacente de
534.5 m? Esta distribucién se realizd con el fin de optimizar en forma efectiva las condiciones fisicas e
infraestructura de las instalaciones, procurando optimizar en forma efectiva todos los espacios
disponibles.

3.12. INSTALACIONES PARA EL RECIBO DE CARGA

La instalacion portuaria tiene definida una plataforma para el proceso del recibo de la carga o mercancia
para su consolidacion en forma contenerizada, con una capacidad promedio operativa para atender
catorce (14) contenedores TEUS en forma simultanea. Dentro de esta, se lleva a cabo el proceso de
inspeccion en forma intrusiva por parte de las Autoridades Policivas (Policia Antinarcéticos). Para el
manejo de la mercancia especial o carga denominada como peligrosa, se tiene establecida un Area de
Carga Estéril de 459 m?, en relacién a la carga suelta se tiene dispuesta un zona exclusiva para el manejo
de este tipo de carga, cercana al area de aproche con la finalidad de facilitar el proceso de transferencia
de la carga al buque destinado para su recepcion.

3.13. EQUIPOS PARA LA OPERACION PORTUARIA

Las Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., no cuenta con equipos portuarios propios, estos son
suministrados y ofrecidos sus servicios por parte de los operadores portuarios previamente inscritos y
habilitados para su operacion por parte del terminal portuario, estos deberan estar dispuestos para la
atencion de los usuarios y naves que hacen uso de los servicios portuarios ofrecidos por la instalacion
portuaria.
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3.14. INSTALACIONES DE RECEPCION

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., dispone dentro de su area de patios, con una zona que se ha
dispuesto como un Centro de Acopio Temporal para el almacenamiento de los residuos peligrosos o
material contaminante, con las siguientes caracteristicas:

= Se encuentra techado;

= Cuenta con dique de contencién;

= Se encuentra debidamente senalizado y demarcado;

= No permite el acceso a vectores;

= Posee un extintor cercano en caso de una emergencia;
= Se encuentra cerrado y

= Posee buena iluminacion.

Dentro de las instalaciones se cuenta también, con depdsitos tipo mini-contenedores proporcionados por
la empresa URBASER destinados para la recepcion de las basuras y un punto ecoldgico dispuesto para
efectuar en forma responsable el proceso de reciclaje y clasificacion de las basuras generadas durante los
procesos operativos que se adelantan dentro del puerto.

CAPITULO 1V

SERVICIOS GENERALES A LAS NAVES, PASAJEROS Y CARGA

4.1. HORARIOS

Para lograr alcanzar el cumplimiento de los objetivos, obligaciones y contraprestaciones establecidas o
definidas dentro del Contrato de Concesion Portuaria Nro. GG-P-TMSYP # 001 de 2006, se determind el
siguiente esquema de horarios, a saber:

4.1.1. HORARIOS DE ATENCION AL PUBLICO

La instalacion portuaria de TRANSMARSYP S.A, para efectos de cumplir con la prestacion de los servicios
administrativos relacionados con la operacion y las actividades portuarias complementarias, determinara
los horarios adecuados de atencion a los usuarios, buscando su prestaciéon en forma eficiente y oportuna
en horarios que daran a conocer de forma publica.

Estos horarios se fijaran con el fin de garantizar la libre competencia en el acceso a los servicios
portuarios autorizados, sin perjuicio de lo previsto en la Ley para el servicio de practicaje, manteniendo el
equilibrio entre la demanda de los servicios, la capacidad de la infraestructura portuaria y la eficiencia en
el uso de los recursos. Debiéndose hacer la presente salvedad, la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
puede modificar el horario de prestacion de estos servicios de acuerdo a las necesidades de caracter
operativo; previo cumplimiento de los principios de publicidad y oportuna notificacion.



81

4.1.2. HORARIOS DE TRABAJO

Los servicios portuarios prestados por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., se ofreceran partiendo
del principio que su prestacion se realice durante las veinticuatro (24) horas del dia, durante los 365 dias
al afio’.

4.2. CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Las regulaciones establecidas dentro del presente reglamento de Condiciones Técnicas de Operacién
Portuaria, se materializan en reglas y protocolos de OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO y que deberan ser
acatadas por todos los empleados que cumplen labores al interior de la instalacion portuaria, Operadores
Portuarios debidamente inscritos y habilitados por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., y cada uno
de los usuarios y/o visitantes que hagan uso de nuestros servicios.

Por el presente reglamento la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, establece su obligacion legal como
concesionario, en cumplimiento de sus obligaciones legales de garantizar el acceso a sus servicios
portuarios dentro de los parametros de eficiencia, eficacia y competitividad, con el Unico objetivo de
garantizar la adecuada prestacion de sus servicios, conforme al cumplimiento de los requisitos técnicos,
ambientales, de seguridad y calidad. Siendo también su obligacion el exigir a cada uno de los Operadores
Portuarios inscritos ante la terminal portuaria, o quien haga sus veces, el cabal cumplimiento de todas las
obligaciones legales y contractuales necesarias para el desarrollo de su actividad.

Todas estas medidas son necesarias para el desarrollo de la planificacion portuaria, por lo tanto, requiere
de forma obligatoria del comportamiento adecuado, y el respeto a las buenas practicas de libre
competencia de los operadores portuarios, con la Unica finalidad de salvaguardar la proteccion de los
usuarios y su libre participacién en la prestacién de los servicios.

Adicionalmente los usuarios y las empresas de operacion portuaria estaran sujetos al cumplimiento de los
requisitos que se relacionan a continuacion:

» Acreditar ante la Gerencia General, su condicién de operador portuario, en las areas de servicios
que ofrece, las condiciones de instalaciones y areas necesarias para el eficiente servicio.

» Fotocopia autenticada del registro de operador vigente, emitido por la autoridad competente.

= Relacién del personal operativo y administrativo de planta y temporal, con sus respectivas
afiliaciones a las EPS, ARS y ARL y cajas de Compensacion.

= Descripcion de uniformes y distintivos de la empresa.

= Pdliza de responsabilidad civil y por accidentes y dafos a las instalaciones, equipos de terceros y
cargas de acuerdo con los criterios adoptados por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

= Relacién de equipos y sus certificados de inspeccion, emitidos por una compafiia certificadora.

= Registro de la Camara de Comercio, nombre de su representante legal, direccion, teléfono y los
servicios que presta.

5 Articulo 44, de la Resolucion 0850 de 2017 "Por medio de la cual se establece el contenido del Reglamento de Condiciones Técnicas de
Operacion de los puertos maritimos y se dictan otras disposiciones”.
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= Haber celebrado el correspondiente contrato de prestacion de servicios de operacion portuaria
con la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

* Las empresas de operacion portuaria estan obligadas al cumplimiento con todas las obligaciones
laborales adquiridas con sus trabajadores de conformidad con la legislacion colombiana vigente,
incluyendo el pago de salarios, prestaciones sociales, autoliquidacion del Sistema General de
Seguridad Social en Salud — SGSSS, creado por la Ley 100 de 1993 ,contribuciones parafiscales y
demas beneficios laborales legales y extralegales. La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP podra
exigir en cualquier momento los comprobantes de pago y certificaciones que demuestren el
cumplimiento de estas obligaciones y determinar la suspension del ingreso a las instalaciones
portuarias en caso de encontrar irregularidades o incumplimiento al respecto.

= Toda empresa de operacion portuaria que planee prestar servicios en las instalaciones portuarias
debera registrarse ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., solicitar y obtener autorizacion
gue se otorgara de conformidad con la capacidad de las instalaciones portuarias, las necesidades
operativas del mercado, lo previsto en el contrato de concesion suscrito, o lo establecido en el
Articulo 30 de la Ley 12 de 1991 y atendiendo los criterios de seguridad, ordenamiento, eficiencia
y productividad segun estandares nacionales e internacionales.

= Los usuarios diferentes a los operadores portuarios, deberan registrarse ante la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., de conformidad con el procedimiento que se determine para cada
caso, diligenciando los formatos existentes, adjuntando la informacion requerida por parte del
area de servicio al cliente.

Una vez sea autorizado la prestacion de los servicios o su ingreso seguin sea el caso, estaran obligados al
cumplimiento de las normas, procedimientos, regulaciones y reglamentos dispuestos por la Autoridad
Portuaria y las disposiciones establecidos por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., mediante el
presente Reglamento.

4.3. DOCUMENTACION NECESARIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., requerird como requisito indispensable para el acceso a la
prestacion de sus servicios portuarios, la siguiente informacién documental:

* Para la prestacion de los servicios portuarios, todo usuario debe realizar la solicitud por escrito de
acuerdo con los formatos establecidos por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

= Desde el momento que es requerida la prestacion del servicio, el solicitante debera adjuntar a su
solicitud toda la informacién documental necesaria que soporte y/o ampare en envid de la carga o
mercancia hasta su destino final.

= Toda carga o mercancia que esté dispuesto su ingreso a las instalaciones, el conductor del
vehiculo que la transporta y/o el representante del cliente remitente, debera presentar al
momento de su registro ante la oficina de control de acceso, en medio fisico toda la
documentacién necesaria y suficiente que soporte y/o ampare su traslado hasta su destino final
siendo congruente los documentos presentados en forma fisica con la informacion entregada al
momento de requerir el servicio, entiéndase para este caso: facturas, manifiesto de carga etc.,
debiéndose especificar en los documentos en forma clara, precisa e inequivoca la informacion
detallada de la carga o mercancia (marcas, codigos, medidas, caracteristicas y demas datos
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indicativos anotados en los documentos que los amparan) precisando especialmente los datos del
cliente remitente y cliente destinatario final en el puerto de destino.

Para que el vehiculo que transporta la carga y/o mercancia sea registrado en la oficina de control
de acceso para su ingreso a las instalaciones, su conductor debera presentar la siguiente
documentacion: licencia de conduccién, tarjeta de propiedad del vehiculo, SOAT vigente, ARL
vigente, planilla de transporte y la constancia de afiliacion del vehiculo a una empresa
transportadora legalmente constituida y habilitada por la autoridad competente y/o manifiesto de
carga cuando asi se requiera.

Constancia documental de los tramites efectuados ante la empresa de operacion portuaria
nominada para la operacion de cargue y/o descargue.

Cuando sea requiera la prestacion de los servicios portuarios por parte de una embarcacion, la
Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., exigira al Armador/Propietario o quien este delegue,
gue la motonave como requisito para acceder a sus servicios, debera presentar la siguiente
documentacién:

Presentar solicitud dirigida a la Direccion Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP
S.A., especificado la siguiente informacion:

Nombre de la nave.

Cddigo o letras de llamada.

Bandera.

TRB, TRN y TPM.

Eslora, Manga y Calado al arribo.

Nombre del Armador, Agente maritimo o DPA.

Tiempo estimado de arribo (ETA) y el tiempo estimado de salida (ETD).

Tonelaje de embarque, desembarque y tipo de carga.

Relacion de carga peligrosa a bordo y su clasificacion de acuerdo al IMDG.

NUmero de pasajeros a embarcar y desembarcar.

Necesidades de espacio de almacenamiento.

Nombre de las empresas de operacion portuaria nominadas para la prestacion de los servicios de
pilotaje, remolcador, estiba y desestiba, y de cargue y/o descargue.

Informacion adicional de importancia para la atencion y operacion de la nave y la carga

Adicionalmente, debera anexar a su solicitud los siguientes documentos: Copia del Certificado de
Matricula, Certificados de Navegabilidad, Pdlizas, Certificados de Sanidad a Bordo (Conforme al
Reglamento Sanitario Internacional — RSI/2005), Conocimiento de Embarque y/o B/L (Bill Of
Lading), esta informacion debera estar vigente, adjunto al documento de solicitud de los servicios
requeridos de acuerdo a los formatos definidos por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A,, la
presentacion de toda esta informacion tendra que efectuarse dentro de un término no superior a
veinticuatro (24) horas de anticipacién al arribo de la nave.

En el caso que sea una empresa de operacion portuaria la solicitante, habiendo sido autorizada y
habilitada previamente por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., con el cumplimento de los
requisitos reglamentarios, deberd presentar solicitud dirigida al Comité de Operaciones con la
siguiente informacion documental: la solicitud del naviero si se trata de una operacion portuaria
maritima y/o la solicitud del usuario si es operador terrestre, relacion de equipos a ser utilizados
durante la operacion, ficha técnica de cada uno, Ultima inspeccion efectuada a estos equipos,
polizas correspondientes.
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La presentacion de todos estos requisitos documentales sera de estricto cumplimiento y permitiran la
viabilidad operativa para el inicio de las operaciones al interior de las instalaciones de la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., de no cumplirse integralmente cada uno de estos requisitos, la terminal
portuaria por mandato legal esta plenamente facultada para negar el inicio de las operaciones.

4.4. PROTOCOLO DE VERIFICACION DE INFORMACION Y DOCUMENTOS

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., a través del presente reglamento establece la implementacion
del procedimiento de verificacion de la informacion aportada tanto por los operadores portuarios como los
usuarios de sus servicios, la informacidén que sea aportada serd objeto de evaluacion y verificacion ante
las entidades correspondientes para comprobar la veracidad de la misma. Este se constituye como un
requisito previo para la prestacion de los servicios portuarios, en atencion a estos en el caso de no
cumplirse los parametros establecidos en la presente politica, en cuanto los documentos no estén
completos o debidamente elaborados y/o diligenciados o que la informacién en ellos consignados sea
inconsistente, la Instalacion Portuaria se abstendra de prestar sus servicios a los operadores, cargas o
embarcaciones que no cumplan con este requisito hasta tanto sea subsanada la novedad que origino la
negacion. Para este fin la fecha y hora que se tiene en cuenta para el recibo de los documentos, es
aquella en la cual la Sociedad Portuaria los acepta a satisfaccion. En este orden de ideas:

La Instalacion Portuaria se abstendran de asignar puesto de atraque, y por lo tanto no autorizara
operaciones de descargue y cargue de las naves las cuales tengan documentaciéon incompleta, o contiene
errores e inconsistencias en la informacion aportada en la correspondiente solicitud de reserva de sitio. De
este hecho dara informe a la Autoridad Portuaria.

4.5. SERVICIOS GENERALES
La Sociedad Portuaria Transmarsyp S.A., presta los siguientes servicios:
4.5.1. USO DE DARSENAS DE MANIOBRA Y CANALES DE ACCESO PRIVADO

Las naves pertenecientes a las empresas navieras que usan los servicios de la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., tienen prevalencia en el uso del canal de acceso al terminal portuario y la zona de
darsena de maniobras, la utilizacion de esta Ultima por sus caracteristicas fisicas y técnicas sera
coordinada en forma previa con la Direccién de Operaciones.

4.5.2. CONTROL DE LAS OPERACIONES PORTUARIAS, MARITIMAS, TERRESTRES, FLUVIALES

Las operaciones de control de las actividades maritimas y terrestres adelantadas en las instalaciones de la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., estaran a cargo de la Direccién de Operaciones, quien a su vez
coordinacién con los diferentes departamentos y areas que involucradas en la realizacion de las
actividades portuarias. La organizacién y el posterior ingreso de los vehiculos a las instalaciones, al igual
que la organizacion de las operaciones maritimas de los buques estaran bajo su cargo y jurisdiccion.
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4.5.3. VIGILANCIA PARA LA SEGURIDAD EN LAS AREAS DEL PUERTO

Las condiciones de Seguridad y Proteccion Fisica de las instalaciones, equipos y personas en la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., estaran a cargo del Jefe de Seguridad y Proteccion, quien cuenta a su
disposicion con el personal que es suministrado por las dos (2) empresas de vigilancia privada, quienes
prestan su servicios en las areas de porteria y control de acceso y en la zona de patios, adicionalmente se
cuenta con su apoyo para el servicio de vigilancia a las naves que se encuentran en las instalaciones
portuarias. Por otra parte se cuenta con la presencia permanente de los funcionarios de la Direccion
Antinarcéticos — DIRAN al interior del terminal portuario quienes llevan a cabo labores de inspeccion a la
carga que ingresa al puerto.

4.5.4. CONDICIONES DE ILUMINACION EN TODAS LAS AREAS DEL PUERTO

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., cuentan con un Optimo sistema de iluminacién al tener
ubicados en puntos estratégicos de su area de patios postes de gran altura con reflectores tipo estadio
para garantizar una total cobertura luminica de las instalaciones.

4.5.5. CONDICIONES DE LIMPIEZA GENERAL DEL TERMINAL

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., exige a sus operadores portuarios que diariamente se lleve a
cabo una rutina de limpieza en el area de patios antes del inicio de la jornada laboral con la finalidad de
que al darse inicio a la jornada laboral se haga en condiciones limpias. Durante el desarrollo de las
actividades diarias se mantiene una persona dispuesta con un tanque de depdsito rodante que efectué la
recogida de las basuras en el area de operaciones. Por otra parte a las tripulaciones de las naves que se
encuentren en las instalaciones se les solicita que las basuras generadas por la embarcacion deben ser
Unica y exclusivamente depositadas en las areas dispuestas por la terminal portuaria para este fin,
manteniendo de esta forma las condiciones adecuadas de limpieza general de las instalaciones portuarias.

4.6. SERVICIOS A LAS NAVES

Las naves o embarcaciones que hacen uso de los servicios que presta la Sociedad Portuaria Transmarsyp
S.A, deberan cumplir las siguientes caracteristicas:

4.6.1. CARACTERISTICAS DEL BUQUE TIPO O DISENO

Conforme al cumplimiento de los términos fijados en el Contrato de Concesion Portuaria Nro. GG-P-TMYP
# 001 de 2016, la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., atenderd motonaves de cabotaje con una
eslora promedio de 65 metros aproximadamente y una capacidad hasta de mil (1.000) toneladas de
carga. Se manejan carga suelta, graneles sdlidos, cargas paletizada, materiales de construccion en
general, lubricantes en tambores y carga clasificada como IMO (...)%, con una manga aproximada de 13
metros y un calado que debera sujetarse a las medidas y condiciones anteriormente descritas.

6 CLAUSULA QUINTA. CONTRATO DE CONCESION PORTUARIA No. GG-P-TMSYP#001 DE 2006
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4.6.2. SERVICIO DE PRACTICAJE

La Sociedad Portuaria Transmarsyp S.A, informa a sus usuarios que la prestacion del servicio de practicaje
parte de la siguiente premisa: Toda nave con Registro Bruto superior a 200, esta obligada a utilizar piloto
practico para la entrada y salida del puerto, atraque, desatraque, remolque, cambio de muelle o
fondeadero y cualquier maniobra que indique su desplazamiento dentro del puerto.

Este servicio debe ser prestado por empresas de Servicios Maritimos de Practicaje que cumplan con el
lleno de los requisitos legales ante las autoridades colombinas correspondientes.

Se concibe este servicio como el asesoramiento que brinda una empresa de operacion portuaria en forma
cualificada y calificada por parte de la Autoridad Maritima, a los capitanes de las naves por medio de
pilotos practicos con licencia vigente expedida por la Autoridad Maritima, en la conduccién de las
embarcaciones para el ingreso de las naves por los canales de acceso, zonas de maniobras y de fondeo,
atraque y desatraque de las naves, zarpe y cambio de muelle, y cualquier otra maniobra que se efectle
dentro de la Zona Portuaria. Las empresas dedicadas a la prestacion de estos servicios deben cumplir con
los siguientes requisitos:

= El operador que preste el servicio de pilotaje debera estar inscrito y haber sido habilitado para
prestar el servicio de practicaje, ante la autoridades maritimas y portuarias.

= El piloto practico que preste sus servicios a naves que tengan como destino y/o punto de origen
las instalaciones de las Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., debe tener licencia vigente
expedida por la Autoridad Maritima Colombiana, acreditando de esta forma sus calidades e
idoneidad.

La prestacion del servicio de pilotaje, no exime al capitan de la nave de su responsabilidad en la
navegacion y maniobras realizadas durante su ingreso y/o salida de la Sociedad portuaria TRANSMARSYP
S.A., la contratacion del servicio de practicaje es responsabilidad del Propietario y/o Armador o su Agente
Maritimo.

De ser necesario este servicio, el Armador y/o Propietario, Agente Maritimo o quien haga sus veces, podra
presentar solicitud por escrito del servicio a la instalacion portuaria, quien informara y suministrara al
solicitante la informacion pertinente de los Operadores Portuarios que presenten este servicio y que estén
debidamente registrados y habilitados por la terminal portuaria. De lo contrario, si es la misma empresa
naviera es quien némina o designa la empresa de operacion portuaria, este deberd previamente a la
realizacion de la maniobra cumplir con los requisitos de inscripcion y habilitacion a instancias del puerto.
Sea cualquiera de los casos, los costos generados por la prestacion de servicios por este concepto, debera
ser asumido por parte de la empresa solicitante.

Para la dptima prestacion del servicio, se determina mediante el presente reglamento que para las
maniobras de zarpe de las instalaciones del puerto, el lugar de abordaje del piloto practico sera en las
instalaciones del terminal portuario, y el desembarco debera realizarse a la altura de la Boya de Mar y en
el evento de una maniobra de arribo se llevara a cabo el procedimiento de embarque y desembarque en
forma contraria, debiendo en ambos casos mediar el visto bueno de la culminacion de la operacion por
parte del Capitan de la nave o embarcacion y el personal de operaciones del puerto asignado para cada
maniobra.
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4.6.3. SERVICIO DE REMOLCADOR

El servicio de uso de remolcador sera contratado por el Propietario y/o Armador, el Agente Maritimo o
quien haga sus veces, con empresas de operacion portuaria debidamente autorizadas e inscritas ante
la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., los equipos de remolque deberan contar con los
certificados y licencias vigentes expedidas por la Autoridad Maritima y debidamente registradas ante
la Autoridad Portuaria.

=  Por disposicion de la Autoridad Maritima nacional, “El uso de remolcadores es obligatorio en todas
las areas maritimas y fluviales de practicaje, para asistir a naves y artefactos navales nacionales y
extranjeros de arqueo bruto igual o superior a 2.000. Con la siguiente excepcion: Las naves
nacionales o extranjeras de arqueo bruto menor a dos mil (2.000) podran realizar maniobras en
areas de practicaje, sin apoyo de remolcadores. El empleo de remolcadores para maniobras de
asistencia a dichas naves, queda bajo responsabilidad del Capitan de acuerdo con las
recomendaciones del piloto practico, teniendo en cuenta las caracteristicas de la nave y las

condiciones meteoroldgicas reinantes en la zona de maniobra”’.

* La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., determina a través del presente reglamento con el fin
de preservar la seguridad en la navegacion y la seguridad estructural de la Instalacién Portuaria,
exigira que toda nave que este o no dentro los parametros de tonelaje establecidos por las norma
emitida por la autoridad maritima, debera tener asistencia de un (1) remolcador para maniobras
de atraque, desatraque, movilizaciones en las areas de la Instalacién Portuaria y fondeo y zarpe.

= Los remolcadores, por medio de los cuales las empresas de operacién portuaria presten el servicio
de remolcador en la Instalacion Portuaria de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., deben
estar clasificados por la Autoridad Maritima o por Sociedades de Clasificacion, autorizadas por
ésta, y contar con los certificados de navegabilidad y seguridad, la matricula, patente de
navegacion y permiso de operacion vigentes. Deben estar tripulados con personal suficiente y con
licencia de navegacion expedida por la Autoridad Maritima.

= Asi mismo tienen la obligacion de contar abordo con todos los elementos necesarios para prestar
este servicio y para dar asistencia a las naves que lo requieran dentro de un puerto.

= El uso de remolcador para las maniobras dentro de la zona portuaria estara sujeto a las normas y
reglamentos expedidos por la Autoridad Portuaria y lo ordenado por el presente reglamento.

= Tanto la Autoridad Maritima como la Autoridad Portuaria y Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.
S.A., pueden requerir a una nave dentro de la zona portuaria del puerto, o que solicite entrar a
ella, para que utilice los servicios de remolcador si lo considera necesario para garantizar la
navegacion segura de la misma.

* En situacién de emergencia las autoridades maritima y portuaria, si lo consideran necesario, para
la seguridad de la navegacion o la prevencién de dafios ambientales, pueden ordenar a los
remolcadores para asistir y prestar servicios a las naves.

" Articulos 7 y 8 Resolucién 138 de 2005, "Por /a cual se dispone el uso de remolcadores y se establecen criterios de seguridad para
las maniobras de asistencia.”
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* El Armador y/o Agente Maritimo, y el Capitan, son responsables por los dafios que éste cause por
su culpa o negligencia. La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., reglamentara la constitucion
de garantias y pdlizas de cumplimiento e indemnizacion que deben suscribir y presentar las
empresas de operacion portuaria que presten el servicio de remolque para garantizar la
prestacion eficiente y segura del servicio y la indemnizacion a terceros, por accidentes que
puedan ocurrir por accidn y responsabilidad de la empresa de remolque.

= Las responsabilidades por accidentes, dafios a las propias naves o a terceros, se definiran de
conformidad con el Cddigo de Comercio y demas normas concordantes.

* Los remolcadores durante su permanencia en la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., y
estando en sus proximidades, sea que estén efectuando maniobras o navegando por el canal de
ingreso proximo a la Instalacién Portuaria, deben mostrar las luces y sefales internacionales
correspondientes y respetar las reglas de camino.

= Las empresas de operacion portuaria que presten el servicio de remolcador en la zona portuaria
en la cual estd localizada la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., deberan mantener vigentes
las pdlizas y/o seguros que amparan a sus remolcadores para responder por los dafios que se
causen al Medio Ambiente.

= En caso en que la empresa de operacidon portuaria nominada para la prestacion del servicio de
remolcador, no preste el servicio a la hora acordada para la realizacion de éste, la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., se reserva el derecho de nombrar a otra empresa de operacion
portuaria, debidamente registrada ante la Autoridad Portuaria y con la debidas autorizaciones y
licencias vigentes expedidas por la Autoridad Maritima, sin perjuicio de las acciones que pueda
incoar la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

= La empresa de operacion portuaria que preste el servicio de remolcador, debe entregar a la
Direccion de Operaciones de la Sociedad Portuaria el reporte de cada maniobra de atraque y/o
desatraque, una vez termine cada operacion.

4.6.4. AMARRE Y DESAMARRE DE BUQUES

El servicio de amarre y desamarre de las naves, durante las maniobras de atraque y desatraque, es
prestado directamente por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., por esta razon, siempre al momento
de realizarse cualquiera de estas operaciones se cuenta con la presencia de dos (2) funcionarios de la
instalacion portuaria quienes asisten en tierra la operacién. En caso que el usuario, haiga dispuesto,
designado nominado una empresa portuaria para la prestacion de este servicio, esta debera cumplir con
los requisitos y procedimientos de registro y habilitacion ante la instalacion portuaria previamente a la
prestacion del servicio.

Las naves deberan ser amarradas con sujecion a las disposiciones internacionales segun su tipo y clase de
carga con el fin de preservar la seguridad de las cargas, de la nave y de las instalaciones portuarias, asi
como del personal portuario que labora en el termina. El Capitan de la nave adoptara las medidas
necesarias para vigilar la tension de las amarras en los diferentes estados de carga y marea.
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4.6.5. MUELLAJE

Este se genera por la prestacién del servicio de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., a los
Armadores y/o Propietarios de las naves por el atrague o desatraque de las embarcaciones por el tiempo
de permanencia de las naves en muelle o abarloadas a otra nave atracada a la instalacién portuaria, esta
contraprestacion se pagara de acuerdo con la eslora de la nave, conforme a las condiciones determinadas
en el tarifario aprobado por la Superintendencia de Puertos y Transporte.

4.6.6. APERTURA DE ESCOTILLAS

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., realiza a través del funcionario del area de operaciones
maritimas una inspeccién visual a las escotillas y tapas de las bodegas de las naves con la finalidad de
que se garanticen las condiciones 6ptimas de funcionamiento y estanquidad de las mismas, para evitar asi
dafios a la carga. En el evento de presentarse una situacion en la que se evidencie un mal funcionamiento
de los equipos o fallas en las condiciones de estanquidad, se elevara un informe de inconformidad a
conocimiento del Armador y/o Propietario de la embarcacion para que se tomen las medidas pertinentes
para la correccion de la novedad.

4.6.7. ACONDICIONAMIENTO DE GRUAS, PLUMAS Y APAREJOS

La Direccion de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., llevara a cabo una inspeccion a
las naves y a la carga, previo al inicio de las operaciones, para asegurarse de las condiciones de operacion
y seguridad de cargamentos, equipos y demas elementos que se utilizaran en las operaciones de cargue y
descargue de las naves.

La terminal portuaria, se reserva el derecho de asignar para esta operacion en caso de considerarlo
necesario, peritos o compaiias especializadas en determinar la aptitud de equipos y aparejos. Si se
llegare a detectarse que estos se encuentran en condiciones no aptas para la operacion prevista, no se
autoriza la iniciacion de la operacion hasta que las deficiencias no hayan sido corregidas.

Los equipos que operan dentro de las instalaciones portuarias, deben tener una certificacion vigente
expedida por una empresa certificadora, de acuerdo con las condiciones que para el efecto determine la
Autoridad Portuaria. Los equipos que como resultado de dicha inspeccion no retnan las condiciones
mencionadas, no podran permanecer ni operar en las instalaciones portuarias.

Esta operacidon podra también adelantarse a solicitud de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S. A. y/o de
los operadores portuarios, cuando existan dudas respecto a la operatividad de las plumas y aparejos o la
carencia o vencimiento de los certificados de seguridad de material de armamento para buques de carga
(SOLAS Reglas 1 al 12). Por ultimo, la Autoridad Portuaria dispondra inspecciones a las plumas y
aparejos de las naves y artefactos navales para establecer si relinen las condiciones para ser utilizados de
manera eficiente y segura en las operaciones de cargue y descargue.

4.6.8. REPACIONES MENORES

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., debera ser informada previo arribo de la nave o embarcacion
a sus instalaciones portuarias de la necesidad de adelantar labores de Reparaciones Menores, dentro del
procedimiento de solicitud del servicio. Por politicas gerenciales de la terminal, solo podran adelantarse
labores de mantenimiento sobre cubierta y al interior de las embarcaciones, las cuales deberan contar con
la autorizacion por parte de la Autoridad Maritima y la Direccion de Operaciones de la terminal.
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Estas fijaran los parametros de seguridad para su realizacion, con el fin de garantizar que en todo
momento durante su proceso de ejecucidon se garantice el cumplimiento de las condiciones de seguridad
industrial y operacional, para que se cumpla con este propdsito estas labores deberan ser supervisadas y
verificadas por parte de funcionarios de las entidades antes mencionadas, evitandose en todo momento
que durante su realizacion pueda originarse o constituirse en una fuente generadora de contaminacion
ambiental o marina, por lo tanto, este proceso debera sujetarse a los protocolos y procedimientos fijados
por la terminal portuario.

4.6.9. APROVISIONAMIENTO Y USERIA

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., dispone en sus instalaciones de espacios adecuados vy
disefiados para el suministro a las naves de servicios como: Agua Potable y Energia Eléctrica con conexion
en tierra de asi ser requerido, estos servicios deberan ser solicitados previamente al arribo de la
embarcacion a las instalaciones, especificando factores como cantidad, modo y tiempo. El cobro de estos
servicios se ajustara de acuerdo al tarifario aprobado y autorizado por parte de la Autoridad Portuaria.

El servicio de aprovisionamiento de viveres, repuestos o materiales sera suministrado a través de
operadores portuarios debidamente inscritos ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

4.6.10. RECIBO Y SUMINISTRO DE LASTRE

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., suministra a las naves que asi lo requieren Agua Potable que
puede ser tomada conforme a las necesidades del usuario y destinaciéon para el depdsito de los tanques
de lastre de las embarcaciones, este procedimiento se ajustara conforme a los parametros fijados en el
proceso de aprovisionamiento y useria. El procedimiento de recibo de aguas de lastre se adelantara a
través de un Operador Portuario con habilitacion legal por parte de la Autoridad Maritima para prestar el
servicio y debera estar registrado, autorizado y habilitado por parte de la instalacion portuaria, el
operador del servicio debera garantizar que durante el proceso de disposicion final de estos residuos no
se generen afectaciones al medio ambiente y al ecosistema marino. El cobro de estos servicios se ajustara
de acuerdo al tarifario aprobado y autorizado por parte de la Autoridad Portuaria.

4.6.11. SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE

El suministro de combustible DIESEL MARINO se efectuara a través de un Operador Portuario habilitado
para la prestacion del servicio, el cual debera ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A:

= Registrarse en su condicion de operador portuario ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
todos los equipos, tratese de remolcadores, planchones y cualquier otro equipo necesario que se
proponga utilizar en la prestacion de sus servicios. Ademas, debe presentar todos los certificados,
permisos legales, polizas de seguros y cualquier otro documento exigido en relacion la prestacion
del servicio.

Ademas, debe entregar a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., los documentos, autorizaciones y/o
certificaciones que se requieran por parte de autoridades competentes para la realizacion de este tipo de
actividades, para proceder a su estudio y posterior autorizacion de la solicitud en la Instalacion Portuaria.

Los Operadores Portuarios que hayan sido nominados por el Armador y/o propietario o Agente Maritimo,
para el suministro de combustible a la nave, deben tener al dia al momento de la solicitud y la prestacion
del servicio:
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= Resoluciones, licencias, certificados, permisos legales, pdlizas de seguros y cualquier otro
documento expedidos por las autoridades competentes (Autoridades Maritima, portuaria y
ambientales), los cuales seran exigidos por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para el
registro, habilitacion y autorizacién como operador de estos servicios.

= Certificados, permisos legales, pdlizas de seguros y cualquier otro documento de sus equipos, ya
sean remolcadores, planchones y otros equipos que utilice para la prestacion del servicio.

= Si el equipo a utilizar para la prestacién del servicio de Suministro de Combustible a la nave
pertenece a un tercero, el Operador Portuario que solicita la inscripcion del equipo debe anexar
certificado de existencia y representacion legal de la Camara de Comercio del propietario
expedido dentro de los dos (2) meses de anterioridad a la solicitud y la carta de autorizacion para
su uso, firmada por el representante legal, indicando si la misma es de caracter permanente o la
especificacion si es para una sola operacion.

Debera también brindarle cumplimiento a las siguientes obligaciones frente al cumplimiento de las normas
de seguridad industrial:

= Cumplir y hacer cumplir al interior de la Instalacion Portuaria todas las normas establecidas por la
legislacion colombiana y los procedimientos e instrucciones impartidos por la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., respecto a las normas de Seguridad Industrial, fisica y de Seguridad y Salud
en el Trabajo, incluyendo las disposiciones establecidas sobre proteccién y preservacién del medio
ambiente.

=  Cumplir los estandares y procedimientos de seguridad industrial en lo referente a la debida
tenencia y uso de elementos de proteccién personal, los trabajos de alto riesgo tales como
trabajos en caliente, trabajos en altura, trabajos en espacios confinados etc.

= Cumplir y hacer cumplir la prohibicion de NO FUMAR al interior de la Instalacién Portuaria y sus
area de operaciones portuarias y maritimas, regla que se hace extensible inclusive a bordo de
artefactos navales que no pertenezcan a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., ni realizar
actividades bajo los efectos del licor o drogas que causen dependencia y/o alteraciones en la
capacidad sicomotriz de la persona.

= Mantener actualizados los manuales de Seguridad Industrial y procedimientos de operacion
acordes con las actividades realizadas y los factores de riesgo de la Instalacion Portuaria.
Evidenciar, en cualquier momento, que dichos manuales y procedimientos han sido materia de
entrenamiento con su personal en simulacros controlados.

= Dotar al personal con todos los elementos de proteccién personal necesarios para su actividad,
tales como cascos, botas industriales, guantes, chalecos fluorescentes, asi como también de sus
respectivos uniformes con la identificacion de su empresa y carnet de identificacion personal.
Cuando la actividad lo requiera también se deben suministrar elementos especiales de proteccion
como gafas, protectores auditivos, chalecos salvavidas, etc.

= Tener clara la responsabilidad antes las obligaciones que no cubra el Sistema General de
Seguridad Social en Salud en cuanto a incapacidades, gastos por tratamientos médicos, clinicos,
quirdrgicos y por muerte de sus trabajadores o asociados, originados en accidentes de trabajo,
enfermedad comun y enfermedad profesional.
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Exigir iguales condiciones a las de sus propios empleados y/o trabajadores, para el personal de
los contratistas que le provean servicios, sin perjuicio de su responsabilidad directa en la
actividad.

Cumplir lo establecido en la ley y por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en cuanto a la
prevencion, reporte e investigacion de accidentes y en todo lo relacionado con riesgos laborales.

Tomar de inmediato las medidas correctivas, en armonia con lo dispuesto en este Reglamento y
demas disposiciones pertinentes, cuando ocurra un accidente que cause lesiones personales y/o
dano a la Instalacion Portuaria. El Jefe y/o supervisor u otro representante del usuario debe
coordinar de inmediato con la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., las acciones pertinentes en
estos casos. Igual procedimiento se debe realizar en caso de robo, saqueo, contaminaciéon o
cualquier otra anomalia.

Recoger las basuras y desechos que se produzcan en la operacion que realiza. En caso contrario
la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., atendera estas tareas directamente y factura a cargo
del operador el costo de este servicio.

Se encuentra prohibido recibir o entregar cualquier tipo de residuo peligroso dentro de las
Instalacién Portuaria de TRANSMARSYP S.A., sin su previa autorizacién y de acuerdo a la
reglamentacion vigente.

Disponer adecuadamente de todos los residuos peligrosos o no peligrosos generados por su
actividad, de acuerdo al sistema de clasificacion establecido por la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., y adoptar todas las medidas necesarias en las actividades de prevencion,
reduccidon y separacion en la fuente, acopio, almacenamiento, transporte, aprovechamiento y/o
valorizacidn, tratamiento y/o disposicion final de dichos residuos.

Responder ante las autoridades ambientales y la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., por el
manejo, situaciones o eventos que involucren derrames de hidrocarburos (combustible, aceite,
etc.) y cualquier otra sustancia que produzca contaminacion del medio ambiente, que se
presenten en desarrollo de sus actividades. Para esto debe desarrollar todos los controles
necesarios para minimizar el riesgo de este tipo de accidentes, asi como disponer de las barreras
0 sistemas especializados para la neutralizacion de los derrames que se presenten. En caso de
ocurrencia de derrames de estos productos, debe responder por los dafios causados a la Nacion,
la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., y/o terceros, y asumir las obligaciones y el pago total
de los costos que se generen como consecuencia de la presentacion del siniestro.

Cumplir los procedimientos establecidos en el Plan de Proteccion de la Instalacion Portuaria -PPIP
debidamente aprobado por la Autoridad Maritima, conforme al nivel de proteccion en que se
encuentre operando la Instalacion Portuaria, conforme al Cédigo PBIP.

Obtener autorizacion previa de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para efectuar
reparaciones a sus equipos dentro de la Instalacién Portuaria, determinando la clase de
reparacion que desea realizar, debe informar por escrito al terminal portuario con todas las
especificaciones del trabajo a realizar y esperar hasta que sea aprobado para iniciar los
respectivos trabajos.
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La Sociedad Portuaria TRANSMARRSYP S.A., en su condicion de garante y sujeto del cumplimiento de sus
obligaciones ambientales, responde ante la Autoridad Ambiental por los posibles dafios o afectaciones que
puedan presentarse al medio ambiente en las terminal portuario, en atencion a esto puede en cualquier
momento inspeccionar o intervenir el servicio prestado por el operador portuario, asi como las actividades
de los usuarios y tomar decisiones sobre su continuidad o forzosa suspensidon de estos servicios, sin
perjuicio de las acciones que pudiera emprender para el resarcimiento de dafos ocasionados por el
usuario o el operador portuario.

4.6.12. SERVICIOS DE LANCHA

La prestacion de este servicio portuario estard a cargo de una empresa de Operacion Portuaria con
habilitacién legal por parte de la Autoridad Maritima y Portuaria para el ofrecimiento de este tipo de
servicios, debiéndose cumplir previamente el procedimiento de registro y autorizacién por parte de la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en el evento que una nave o embarcacion lo requiera este
servicio sera solicitado a través de su Armador y/o Propietario, Agente Maritimo o Capitan oficiandose a la
terminal portuaria. Los pagos originados por la prestacion de este servicio, estaran a cargo de la empresa
naviera y/o propietario de la nave solicitante o quien haga sus veces.

4.6.13. RECEPCION DE DESECHOS LIQUIDOS Y VERTIMIENTOS

La operacion de recepcion de desechos liquidos o vertimientos sera una operacion que estara a cargo de
una empresa de Operacion Portuaria con habilitacion legal para la prestacion de este servicio por parte de
la Autoridad Maritima y debidamente registrada, autorizada y habilitada por parte de la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A, la solicitud de este servicio debera informarse previamente al arribo de la nave o
embarcacion al puerto.

La instalacién portuaria, conforme a la cantidad y capacidad de almacenamiento de este tipo de residuos
podra recibirlos en su CENTRO DE ACOPIO TEMPORAL para su posterior entrega a una empresa de
operacion portuaria que cumpla con los requisitos antes mencionados y quien serd la encargada de su
manejo y disposicion final. Cabe mencionar que estos residuos o desechos deberan cumplir con las
medidas de seguridad previstas en el presente reglamento, ajustdndose a las directrices en materia
internacional y nacional frente al tema (Cddigo IMDG, Convenio Basilea, Decreto 0321 de 1999, Decreto
1609 de 2002, Resolucion DIMAR Nro. 645 de 2014 y el Decreto 4741 de 2005) en las cuales se
implementan disposiciones tendientes a la preservacion de las condiciones de seguridad en su transporte,
manejo y disposicion final.

4.6.14. RECEPCION DE DESECHOS SOLIDOS

El servicio de recepcion de desechos sdlidos serd un servicio que podra ser prestado por parte de la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., a las naves o embarcaciones que lo soliciten. Este servicio debera
requerirse previamente al arribo de la nave a las instalaciones portuarias, especificando las caracteristicas
del tipo de carga, cantidad, peso cubico aproximado y la declaracion de no tratarse de carga IMO; estos
desechos o basuras seran recibos por parte del terminal portuario y seran ubicados en los contenedores
dispuestos para este fin, llevandose a cabo el correspondiente registro y expedicion del correspondiente
certificado a favor de la embarcacion, debiéndose en todo momento cumplir los procedimientos y medidas
establecidas mediante la Resolucién DIMAR Nro. 645 de 2014.
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En el evento que este servicio sea requerido por parte del Armador y/o Propietario, Agente Maritimo o
Capitan de la nave, a una empresa de Operacion Portuaria diferente a las habilitadas por parte de la
terminal portuaria, esta debera cumplir previamente todos los procedimientos de registro y acreditacion
ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, aportando los permisos y/o autorizaciones otorgadas por
parte de las autoridades competentes.

4.6.15. SERVICIO DE VIGILANCIA

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., por politicas de Seguridad y Proteccién con fundamento en la
aplicabilidad de las directrices de caracter internacional, establecidas dentro del Codigo de Proteccion de
Buques e Instalaciones Portuarias — PBIP, en atencién a esto se proporciona el servicio de Vigilancia
Privada a las naves que arriben y atraquen en nuestras instalaciones. Este servicio también podra ser
requerido por parte de los Armadores y/o Propietarios o Agentes Maritimos u Capitanes a empresas de
Seguridad y Vigilancia diferentes a las que prestan el servicio en el terminal portuario, este servicio estara
a cargo y sera asumido por el solicitante. La Sociedad Portuaria de TRANSMARSYP S.A., solamente
requerira que se le notifique previamente al arribo a la instalacién portuaria de esta situacion y se le
proporcione en forma diligente y oportuna los datos de la empresa de vigilancia y la duracion del servicio
para su coordinacion con el Departamento de Seguridad Fisica y Proteccion.

4.6.16. SERVICIOS PUBLICOS

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., dispone en sus instalaciones de espacios adecuados vy
disefiados para el suministro a las naves que asi lo requieran de los servicios de:

4.6.16.1. SUMINISTRO DE AGUA POTABLE

Este servicio debera ser solicitado previamente al arribo de la embarcacion a la terminal portuaria,
especificando en su solicitud los siguientes factores: cantidad, modo y tiempo de conexion. El cobro
generado por el aprovisionamiento de este servicio, se ajustara conforme a las tarifas aprobadas y
autorizado por parte de la Autoridad Portuaria.

4.6.16.2. SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD

Este servicio de suministro de Energia Eléctrica con conexion en tierra de asi ser requerido, debera ser
solicitado previamente al arribo de la embarcacion a la terminal portuaria, especificando en su solicitud los
siguientes factores: cantidad, modo, tipo de voltaje requerido y tiempo de conexién. La instalacion tiene
adecuado un sitio con las conexiones necesarias para el suministro de 110 y 220 voltios. El cobro
generado por el aprovisionamiento de este servicio, se ajustara conforme a las tarifas aprobadas y
autorizado por parte de la Autoridad Portuaria.

4.6.17. FUMIGACIONES

El servicio de fumigacion tanto a las naves o contenedores en las instalaciones de la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., se prestara a través de una empresa de Operacion Portuaria con habilitacion legal
para efectuar este tipo de procedimientos y que cumpla los requisitos establecidos en el presente
reglamento para la inscripcion y autorizacion para la prestacion del servicio.
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La terminal portuaria exigira al Armador y/o Propietario, Agente Maritimo o Capitan de la nave la
coordinacién de la operacién de fumigacion a realizarse, con la Direccion de Operaciones y el
departamento de Seguridad y Proteccion para la verificacién de los procesos y la disponibilidad de los
espacios para la realizacion de la operacion.

4.6.18. ALQUILER DE EQUIPOS Y APAREJOS

Cuando una nave o embarcacion que se encuentre en la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., requiera
el alquiler de un equipo o aparejo, debera requerir este servicio a una empresa de operacion de portuaria
autorizada por la terminal portuaria. De presentarse la situacién que estos sean suministrados por otro
operador portuario diferente a los existentes en las instalaciones, sera necesario el cumplimiento del
proceso de registro e inscripcion ante la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., con el llenado de
todos los requisitos previstos en el presente reglamento. Si la operacién de ingreso de los equipos se
presentase por la necesidad del servicio que requiere la nave, se autorizara su ingreso siempre y cuando
se garanticen las condiciones de seguridad de la operacion y se cumplan las garantias legales que se
establezcan en este tipo de servicios.

4.7. SERVICIOS A LOS PASAJEROS

En la actualidad por disposicion legal, la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, NO ESTA HABILITADA
para ofrecer estos servicios.

4.7.1. EMBARQUE Y DESEMBARQUE DE PASAJEROS

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en sujecion al cumplimiento de lo establecido mediante el
Contrato de Concesion Portuaria No. GG-P-TMSYP # 001 de 2006, solamente se encuentra habilitada para
operar, recibir y despachar Carga General en la modalidad de CABOTAJES.

4.8. SERVICIOS A LA CARGA
La terminal portuaria de TRANSMARSYP S.A, presta los siguientes servicios a la carga:
4.8.1. MANIPULACION Y TRANSPORTE DE MERCANCIAS

La manipulacion de la carga y el proceso logistico de transporte de la carga que ingresa a la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., esta a cargo de las empresas de operacion portuaria inscritas, registradas
y autorizadas por parte del terminal portuario. En atencién a esto ningln operador portuario podrad
manipular ningln tipo de carga o mercancia para la cual no haya sido autorizado, los procedimientos y
protocolos de manipulacion de carga establecidos por los operadores portuarios deben en todo lo
respectivo sujetarse a los parametros de las normas de seguridad establecidos por la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A.

Los operadores portuarios en todo momento de la operacion asumiran la responsabilidad de forma
integral en la realizacion de la operacion de manipulacion de la carga.

8 Clausula Quinta, DESCRIPCION DEL PROYECTO, ESPECIFICACIONES TECNICAS, MODALIDADES DE OPERACION, VOLUMENES Y CALSE DE CARGA A
LA QUE SE SESTINARA. CONTRATO DE CONCESION PORTUARIA No. GG-P-TMSYP #001 DE 2006.
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4.8.2. CARGUE / DESCARGUE / TRANSBORDO

Los servicios de cargue, descargue y transbordo de la carga o mercancia que ingresa a la terminal
portuaria estara a cargo de las empresas de operacion portuaria, inscritas y autorizadas por la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., este tipo de operaciones es realizado con personal, equipos y aparejos
propios del operador portuario en la cantidad necesaria e indispensable que logre garantizar la prestacion
del servicio en forma Optima, eficiente y productiva. En caso de presentarse operaciones que impliquen la
aplicacion de operacion de transbordo se regiran conforme a las directrices establecidas en el Decreto
2685 de 1999 y demas normas aduaneras aplicables en el tema en particular.

4.8.3. ESTIBA / DESESTIBA

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., prestara estos servicios a través de una empresa de Operacion
Portuaria, registrada, autorizada y habilitada para adelantar estos procedimientos, esta se encargara de
garantizar el cargue, y descargue de la carga o mercancias que ingresen a las instalaciones, bien sea para
cumplir el proceso de consolidacién o desconsolidacion. Estos procedimientos estaran sujetos al
cumplimiento de los protocolos de Seguridad Fisica y Proteccién, establecidos dentro de las politicas de
seguridad de la terminal y la supervision ejercida por parte de las Autoridades Antinarcdticos.

4.8.4. CLASIFICACION Y TOMA DE MUESTRAS

En el caso de que la carga o mercancia que ingrese a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A,,
requiriese del procedimiento de la toma muestras o clasificacion, de forma parcial o completa para la
determinacion de sus caracteristicas, condiciones fisicas y composicion. Este servicio se prestara a través
de una empresa de operacion portuaria. Este procedimiento se realizara en forma coordinada con la
Direccién de Operaciones con la intencién de evitar demoras injustificadas en las condiciones normales de
la operacion.

4.8.5. RECONOCIMIENTO O INSPECCION DE MERCANCIAS

El procedimiento de reconocimiento o inspeccion fisica de la carga, se efectlia en la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., se encuentra definido en fases operacionales; la primera fase se efectla una revision
de los documentos que amparan o soportan él envié de la carga o mercancia hacia su puerto de destino
ej. Facturas, manifiestos de carga, guias de embarque etc., esta operacion se realiza inicialmente a través
del area de Control de Acceso, quien cumple funciones de verificacion, validacion y confrontacion de la
informacion suministrada por el usuario al momento de la solicitud de la asignacion de la cita y a su
presentacion correspondiente en el terminal portuario. En la otra fase de la operacion se realiza en forma
simultanea una nueva revision documental de revalidacién de la informacion que fundamenta él envié de
la carga complementada con la inspeccion fisica de las mercancias, al cumplirse el procedimiento de
descargue de la carga y su contenerizacion ejerciéndose esta operacion durante se efectia el
procedimiento de inspeccién a cargo de las Autoridades Policiales de Antinarcéticos. Este procedimiento
facilita de ser necesario realizar el proceso de clasificacién y toma de muestras.

En aquellas situaciones en las que se involucren procesos de exportacion o importacion de mercancias
estos procedimientos se sujetaran a la observancia y cumplimiento de las normas aduaneras definidas por
las autoridades competentes.
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4.8.6. TRIMADO / TRINCADO / TARJA

La operacion de TRIMADO de la carga o mercancia en las naves, se coordina en forma conjunta entre la
Direccion de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., el Armador o Propietario de la
nave y el operador portuario designado para realizar la operacion. En reunidon que se realiza una vez se
tenga la nave en disposicion para efectuar el proceso de cargue, se analizara el Plan de Estiba que se
tenga previsto para el cargue de la embarcacidon garantizandose en todo momento las condiciones de
seguridad de la tripulacién de la nave, la carga y las condiciones dptimas de estabilidad del buque.
Durante esta operacion es indispensable contar con el apoyo del Capitdn de la embarcacion y la
tripulacion de la nave, con el fin de llevar a cabo la verificacion de las tablas y calculos de estabilidad.

El TRINCADO se efectlia durante el procedimiento de cargue de la carga o mercancia durante el proceso
de consolidacién de la carga en general sea unitarizada (paletizada o contenerizada) y la no unitarizada
(carga suelta), este procedimiento estara condicionado a las caracteristicas propias del tipo de la carga y
embalaje de la misma que permitan su aseguramiento, bien sea al interior de los contenedores,
estructuras de la carga misma o la estructura del buque, al tenerse en consideracién las condiciones de
balanceo propias del transporte maritimo de mercancias.

El procedimiento de la TARJA de la carga o mercancia se efectia durante el proceso de cargue o
descargue, estando esta labor a cargo del tarjador o contador de mercancia quien tiene la responsabilidad
de cuantificar y registrar la carga en forma documental, en este documento se debe reflejar o evidenciar
la informacion detallada de la carga evidenciandose las caracteristicas propias de la carga, datos de
identificacion, origen, destino, calidad, cantidad, peso, tamafo, medidas, tipo de embalaje y espacio de
observaciones en la cual podran indicarse aspectos como el sobrantes, faltantes en la carga, informacion
de facturas de entrega de la carga, remisiones etc., esta informacion sera fundamental para la generacion
del conocimiento de embarque o Bill Of Lading (BL).

4.8.7. MANEJO Y REHUBICACION

Al interior de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., el proceso del manejo de la carga se adelanta en
dos diferentes formas. El primero se efectla a través de forma manual (manipuleo de la carga) y el
segundo al utilizarse los equipos o herramientas portuarias que facilitan el cumplimiento de los
procedimientos de cargue o descargue. Los procesos mencionados anteriormente se ejecutan al momento
de que el vehiculo que ingresa al recinto portuario se ubica al frente de los contenedores en el drea de
inspeccion, con la finalidad que se lleven a cabo las operaciones logisticas aplicables a la carga. La
aplicabilidad de estos procesos se condiciona a las caracteristicas, dimensiones y peso de la carga, en
cuanto desvirtien el descargue en forma manual y sea indispensablemente la utilizacién de maquinarias o
equipos portuarios que faciliten la ejecucion del servicio portuario que se requiera. El procedimiento de
reubicacion de la carga unitarizada o no unitarizada, tiene a lugar cuando se traslada la carga o mercancia
de una zona a otra dentro de la terminal portuaria, con la finalidad de facilitar su proceso logisticos y su
oportuno traslado desde una zona determinada a la zona de aproche para su cargue al buque. Estos
procedimientos estaran sujetos al cobro de las tarifas avaladas y determinadas por parte de la Autoridad
Portuaria.



98

4.8.8. SERVICIO A LOS CONTENEDORES

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, conforme al interés de nuestros usuarios ofrece dentro de su
plataforma de servicios portuarios, la posibilidad de transportar de la carga o mercancia de forma
contenerizada, ofreciendo unidades en TEU o FEU dependiendo de la operacion logistica de interés de
nuestros clientes. Con el ofrecimiento del servicio de llenado o vaciado de contenedores para su
unitarizacion o desunitarizacidén, cargue, descargue, consolidacion y desconsolidacién, movilizacion y
almacenamiento en nuestras areas de patios, y la disposicion de los contenedores en nuestra area de
inspeccion facilitando el procedimiento de inspeccion de las autoridades competentes que asi lo requieran

4.8.9. EMBALAJE Y REEMBALAJE

Dentro de los servicios a ser prestados a la carga que ingresa a las instalaciones de la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., el operador portuario ofrece el servicio de embalaje de la carga o mercancias con la
finalidad de reforzar su empaque o envoltura original para bridar una mayor seguridad en su transporte a
su destino final. En condiciones de presentarse el evento en el cual la carga o mercancia presente
anomalias o inconformidades en su empaque o embalaje de origen, se prestara a requerimiento de parte
interesada el servicio de reembalaje, con la finalidad de subsanar estas anomalias y facilitar sus
condiciones de almacenamiento y transporte. Estos servicios se prestaran previa solicitud por parte del
usuario que asi lo requiera y mediando previo acuerdo con la empresa de operacidn portuaria conforme a
las tarifas establecidas por este Ultimo por la prestacion de estos servicios.

4.8.10. PESAJE / CUBICAJE

El procedimiento de pesaje de la carga o mercancia destinada a recibirse en las instalaciones de la
SOCIEDAD PORTUARIA TRANSMARSYP S.A., se realiza en una BASCULA PUENTE O CAMIONERA instalada
previo ingreso a la terminal portuaria. La informacion arrojada por el sistema de pesaje estd vinculado
electronicamente al sistema de manejo de carga del puerto, por la tanto la informacion aportada y que
servird de fundamento para la aplicacion de las tarifas sera en tiempo real. El documento soporte o
comprobante de pesaje deberd ser aportado por el conductor al momento de presentar la
documentacion ante la oficina de Control de Acceso para adelantar el procedimiento de registro,
verificacion, validacion y enturnamiento.

En el evento de presentarse inconsistencias o inconformidades, respecto a la informacion de pesaje de
origen de la carga y el resultado del procedimiento de pesaje efectuado por parte de la instalacion
portuaria, el puerto tomara como base para la aplicacion de las tarifas, el resultado del Ultimo proceso de
pesaje realizado por el sistema de pesaje del puerto, efectuado anticipadamente al ingreso a la instalacion
portuaria.

Las tarifas aplicables por la prestacion de este servicio seran las debidamente autorizadas por parte de la
Autoridad Portuaria, mediante la resolucién de regulacion de tarifas.

En cuanto al proceso de cubicaje la carga, inicialmente el usuario aportara esta informacion al momento
de la solicitud de la respectiva cita, indicando el calculo aproximado del volumen o espacio que ocupara
su carga al interior del contenedor, esta informacion sera objeto de verificacion y validacion al momento
del cargue o descargue de la mercancia, confrontandose fisicamente como resultado de unitarizacion. En
el caso de originarse algun tipo de controversia por este concepto, para la aplicacién de las tarifas se
tendra en cuenta la informacién real observada al momento del recibimiento de la carga.
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4.8.11. MARCACION Y ROTULACION

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., exige a sus usuarios que la carga o mercancias que ingresan a
sus instalaciones deberan ingresar debidamente marcada o rotulada en su empaque y clasificadas segin
su naturaleza, con la finalidad de que este procedimiento facilite su individualizacion e identificacion. En el
evento que algun usuario requiera de este procedimiento, podra gestionarlo con la empresa de operacion
portuaria habilitada por la terminal portuaria para la prestacién de este servicio.

4.8.12. ALMACENAIJE DE MERCANCIAS

Las instalaciones de la SOCIEDAD PORTUARIA TRANSMARSYP S.A., ofrece a sus usuarios un area de
almacenaje de su carga o mercancias a cielo descubierto de aproximadamente 6.200 m2 de patios
disponibles para la realizacidon de esta operacién, ofreciendo adicionalmente un periodo libre de
almacenamiento de los primeros cinco (5) dias de permanencia de la carga en la terminal Portuaria.

4.8.13. PORTEO DE LA CARGA

El transporte y/o traslado de la carga o mercancia que se ingresa y se encuentra dentro de las
instalaciones de la SOCIEDAD PORTUARIA TRANSMARSYP S.A., se efectua a través de los equipos de
operacion portuaria de propiedad de la empresa de operacién portuaria habilitada por la instalacion
portuaria para la prestacion de este servicio y colocados a disposicién de los usuarios. Eventualmente
existe un tipo de carga como al granel (material de construccion en big-bag) que en condiciones propicias
de operacion, se carga de una forma directa al buque siendo esta operacién coordinada y autorizada por
el Comité de Operaciones, quien habilita el ingreso y transito de los vehiculos hasta el area de aproche de
los contenedores para realizar la operacion de descargue.

4.8.14. CONSOLIDACION Y DESCONSOLIDACION DE MERCANCIAS

Estos procedimientos son aplicados a las mercancias clasificada como carga general, con la finalidad de
buscar su consolidacion y/o desconsolidacion dentro del proceso logistico portuario, dentro del proceso de
unitarizacion o desunitarizacion de la carga o mercancias que ingresan a las instalaciones de la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., procurando la contenerizacion y/o descontenerizacion para facilitar su
manipulaciéon y movilizacién. La aplicabilidad de los procesos antes mencionados se llevan a cabo durante
el proceso de manipulacion de la carga, estando la ejecuciéon de estos a cargo de la empresa de operacion
portuaria habilitada por parte del terminal portuario para su realizacion.

4.8.15. CADENA DE FRIO

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, atendiendo la demanda actual de los servicios portuarios en el
transporte de productos perecederos, ofrece servicios dirigidos a la carga refrigerada y/o congelada, en su
amplia plataforma de inspeccién y transmision de la carga. Esta area de inspeccidon permite recibir en
forma simultanea productos carnicos, frutas y verduras, etc., el terminal portuario ha coordinado esta
operacion conforme a las necesidades del servicio, definiendo un dia especifico en la semana para recibir
en sus instalaciones este tipo de productos, con el fin de evitar que se presente cualquier tipo de
contaminacion cruzada de este tipo especifico de mercancias por el posible contacto con otro tipo de
carga, esta operacion se realiza bajo la supervision de las autoridades competentes. La terminal portuaria
cuenta con diferentes puntos mdltiples de conexién para la energizacion de este tipo de contenedores,
adicionalmente cuenta con una (1) planta y una (1) subestacion eléctrica en condiciones de operativas
optimas destinadas a garantizar el suministro de energia en caso de presentarse eventualmente una falla
en su suministro.
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El servicio de descargue y cargue de la mercancia refrigerada, es prestado al interior de las instalaciones
por parte de la empresa de operacidon portuaria autorizada por la terminal portuaria, la cual en atencién a
directrices y politicas de la instalacion portuaria debe contar con un personal idoneo y certificado en la
manipulacién de alimentos perecederos y refrigerados, formacion que debera ser avalada por la Autoridad
Sanitaria Portuaria del distrito de Cartagena de Indias.

CAPITULO V
PROTOCOLOS, PROCEDIMIENTOS Y NORMAS DE SEGURIDAD
5.1. PROTOCOLO DE MANIOBRAS

Los procedimientos y protocolos establecidos en el presente Reglamento por parte de la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., se ajustan a los parametros y lineamientos fijados por las normas
nacionales e internacionales, dentro del ambito de la seguridad de las naves, el uso eficiente de la
instalacion portuaria y procesos seguros para la manipulacion de carga.

5.1.1. APROXIMACION E INGRESO AL CANAL DEL TERMINAL PORTUARIO

Este procedimiento inicia con el reporte que debe efectuar el Armador y/o Propietario o Agente Maritimo a
la ESTACION CONTROL DE TRAFICO MARITIMO utilizando los medios de comunicacion establecidos por
la Autoridad Maritima para este fin, informado la hora de probable de la ETA de la embarcacion a BOYA
DE MAR siendo esta Ultima la que indica el ingreso a la Bahia de Cartagena de Indias, la cual se
encuentra ubicada en las siguientes coordenadas (Latitud: 10°19.125" N y Longitud: 75° 35.978" O),
posteriormente el Capitan estando aproximadamente a 2 millas nduticas de estas coordenadas, debera
establecer comunicacién via HF con la ESTACION CONTROL DE TRAFICO MARITIMO anunciando su arribo
a esta posicién. Es atribuciéon directa de la Autoridad Maritima el autorizar, coordinar y organizar el
transito por el canal de acceso navegable, una vez se encuentre la embarcacion en esta posicion y cuente
con PILOTO PRACTICO a bordo el cual ha sido suministrado por la empresa de Operacién Portuaria
nominada y habilitada para este tipo de operaciones, mediando previa autorizacion por parte de la
ESTACION CONTROL procedera al ingreso al canal navegable, de lo contrario deberd proceder la
motonave a trasladarse o dirigirse a las siguientes posicion ( Latitud: 10° 18.9" Norte y Longitud: 075°
35,9 Oeste) estando esta coordenadas ubicadas aproximadamente a 0.215 millas nauticas al Sur de la
Boya de Mar al sitio autorizado por la Autoridad Maritima para el embarque o desembarque del Piloto
Practico.

Una vez el Piloto Practico se encuentre a bordo de la embarcacion y mediando la correspondiente
autorizacion para su ingreso por parte de la Autoridad Maritima, seguira el Canal Navegable de Ingreso a
la Bahia de Cartagena de Indias usando para este fin las publicaciones nauticas COL 833 (Bahia de
Cartagena — Canal de Acceso), COL 261 (Bahia de Cartagena), siendo estas publicadas por la Direccion
General Maritima — DIMAR, a través del Servicio Hidrografico del Centro de Investigaciones
Oceanograficas e Hidrograficas del Caribe (CIOH). La aproximacién a las instalaciones de la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., se efectuard estando a la altura del Terminal de Contenedores de
Cartagena —CONTECAR S.A., tomando como referencia la posicién de las siguientes boyas (Boya R4 —
10°22,4711 Ny 075°30,9892 W, al igual que la Boya R6 — 10°22,4619 N y 075°30,8895 W, realizando un
giro hacia la derecha a la altura de la Boya que aparece identificada como R8 con las siguientes
coordenadas 10°224518N y 075°30,7969W, debiéndose seguir la sefializacion maritima establecida hasta
encontrase de frente con las boyas que indican el ingreso a la terminal portuaria, siendo posible su
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ubicacion con las siguientes coordenadas (N: 10°22°10.179"” y W: 75°30°32.316"). Dentro de un canal
navegable de aproximacion que cuenta con las siguientes caracteristicas, con una longitud de ciento
nueve (109) metros, un ancho de veinte (20) metros, un diametro de giro de 60°, una profundidad
maxima de 5.48 metros, una profundidad minima de 4.27 metros y un area de maniobra de 8.500 m2.

Cabe reiterar que la nave o embarcacion destinada a ingresar a las instalaciones, debera ubicar la
sefializacién indicada dentro del Plan General de Ayudas a la Navegacion, puesto en conocimiento de la
Direccion General Maritima — DIMAR, dentro del cual se ubican tres (3) boyas particularizadas de la
siguiente forma: dos (2) de color rojo y una (1) verde (boyas luminosas tipo bahia), las cuales indican el
ingreso al canal navegable hacia la terminal portuaria, y situadas en las siguientes coordenadas:

AYUDAS A LA NEVEGACION DISTINTIVO / COLOR COORDENADAS
BOYA No. 1 VERDE 10°22°14.99” - 75°30°35.61"
BOYA No. 2 ROJA 10°22°13.92"” -75°30°36.91"
BOYA No. 4 ROJA 10°22°12.24" - 75°30°34.61"

Una vez la nave o embarcacion se encuentren a la altura de estas, se debera establecer contacto radial
VHF por el canal Nro. 10 con los funcionarios de la terminal portuaria, quienes le indicaran el puesto o
sitio de atraque dispuesto para efectuar su maniobra.

5.1.2. MANIOBRA DE ATRAQUE

Cumplido en procedimiento de aproximacion a la instalacion portuaria, conforme a lo estipulado en el
punto inmediatamente anterior, y estando la nave o embarcacion aproximadamente a unos cien (100)
metros en cercanias a las instalaciones de la terminal portuaria, debera reducir su velocidad a unos tres
(3) nudos, el piloto practico o el Capitan solicitaran el apoyo o acompanamiento del remolcador
previamente requerido a la empresa de operacion portuaria a través de contacto radial VHF en el canal #
10, al igual que con el personal de operaciones maritimas de la terminal portuaria, quienes a su vez
informaran a la embarcacion el sitio de atraque designado y el orden en el cual se aseguran los cabos a
puerto.

Una vez se sobrepasada la posicion de las boyas de ingreso a las instalaciones, tendra que reducir su
velocidad a 0.0 nudos y se tendrd que coordinar en forma efectiva la asistencia del remolcador para la
realizacién de la operacién de atraque.

La instalacién portuaria dispondra de una o dos personas en contacto radial permanente con la
embarcacion con el fin de informar la distancia en metros del puerto o de cualquier otra nave que se
encuentre en cercanias al area de atraque designada, asi como también dispondra del personal en tierra
para la realizacién de las operaciones de amarre.

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., podra reglamentar la destinacion y especialidad de los puntos
de atraque en la terminal portuaria, de acuerdo con las caracteristicas y especificaciones de las naves, con
atencién a la demanda de servicios y con las necesidades operativas.

Toda embarcacion a la cual le haya sido confirmado su atencion en la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP
S.A., cualquiera que sea su nacionalidad, clasificacion, tonelaje de registro, eslora, manga o calado para
efectos de presta;cién de los servicios, se sometera a la PRELACION DE ATRAQUE que se determine por
parte del COMITE DE OPERACIONES de la terminal portuaria, esta programacion podra ser modificada por
el Director de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., de conformidad con los
siguientes criterios:
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= La operacién de la PRELACION DE ATRAQUE estard determinada por el orden de arribo a la
terminal portuaria 0 a la zona de fondeo, teniendo en cuenta el orden establecido en este
reglamento para tal fin.

= La nave anunciada, confirmada y que tenga la documentacion en orden conforme a los
requerimientos exigidos en el presente Reglamento, tendra PRELACION DE ATRAQUE en relacion
con aquellas que no hayan cumplido estos requisitos.

= Cuando una embarcacion transporte o vaya a transportar carga de origen animal o vegetal,
procesada o semiprocesada, que sea susceptible de servir como vehiculo o vector de probables
problemas sanitarios; deberd someterse a la inspeccion correspondiente por parte de las
Autoridades Sanitarias, y solo serd considerada su solicitud de Atraque una vez la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., reciba comunicacién escrita de concepto favorable ente de control.

= La prelacion establecida se aplicara a las embarcaciones fondeadas, que hayan arribado a la
terminal portuaria dentro del mismo periodo de doce (12) horas, siempre y cuando hayan
confirmado su arribo, solicitado servicios y presentada la documentacién completa y se
encuentren declaradas en LIBRE PLATICA por parte de la Autoridad Maritima.

= Sj se presenta igualdad respecto a la prelacién para dos o mas embarcaciones, se tendra en
cuenta el orden de arribo como criterio para la definicion.

Una vez se cumpla con el procedimiento de atraque de la nave, previamente a esto, el Armador y/o
Propietario, la Agencia Maritima o quien este designe, se encargara se establecer comunicacion con las
Autoridades Competentes para coordinar las visitas pertinentes, y una culminados estos procedimientos
se conceda la autorizacion o declaratoria de LIBRE PLATICA.

5.1.3. MANIOBRA DE AMARRE

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., presta este servicio con el objetivo de garantizar las
condiciones minimas de seguridad en las maniobras de atraque de las naves o embarcaciones, por lo
tanto, la terminal exigird a las naves que los cabos o amarras utilizados durante el procedimiento de
atraque en la terminal, se encuentren en Optimas condiciones de operacion para lograr asegurar la
embarcacion en una forma correcta, segura y adecuada, habiéndose cumplido estas condiciones las naves
deberan:

» Estar debidamente atracado o asegurado en las bitas de amarre ubicadas en la instalacion
portuaria, de la siguiente forma:

Dnng Oe proa

S
Spnng e popd
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Las naves como minimo deberan tener debidamente asegurado a las bitas de amarre tanto del puesto de
atraque del muelle principal y la darsena, los cabos o amarres de los largos y Sprint de proa y popa
respectivamente. Se deja a discrecionalidad del Armador o Agente Maritimo la opcidn de ubicar el través
tanto de proa como de popa. En caso de ser necesaria la colocacion de estos las naves procederan a
ubicarlos apropiadamente en coordinacion con el drea de operaciones de instalaciéon portuaria. La terminal
portuaria se reserva el derecho de exigir la obligatoriedad de estos cuando las condiciones climaticas asi
lo requieran.

Una vez este la nave esté debidamente asegurada a la plataforma del muelle principal cualquier tipo de
movilizacion que tenga pensado realizar la embarcacion debe de ser coordinada y autorizada por la
Direccion de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

5.1.4. MANIOBRA DE ZARPE

Previamente al inicio de la operacion de ZARPE la nave debera contar con documento debidamente
tramitado y autorizado por la Direccion General Maritima - DIMAR, NINGUNA NAVE PODRA SALIR DE LAS
INSTALACION PORTUARIA SIN AUTORIZACION. Una vez cumplido este requisito el Armador y/o
Propietario, Agente Maritimo o quien este designe, procedera a coordinar la realizacion de esta operacion
con la Direccién de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Para que una nave o embarcacion solicite autorizacion para realizar zarpe o salida de la terminal
portuaria, debera tener todos los servicios portuarios prestados por la instalacion portuaria debidamente
cancelados o medie por lo menos pacto o acuerdo comercial previo frente al tema.

Habiéndose cumplido los tramites administrativos que correspondan, y teniéndose el visto bueno de la
Direccion de Operaciones, se iniciara con la fase operativa de la maniobra, la cual estard sujeta al
siguiente procedimiento:

Estando establecido fecha y hora para la realizacion de la maniobra de zarpe, inmediatamente se
procedera a:

- La Direccion de Operaciones designara para la operacion uno (1) o dos (2) funcionarios y los
amarradores para llevar a cabo la operacion de zarpe.

- El Armador y/o propietario, Agente Maritimo o quien este designe, deberd anunciar o notificar
veinticuatro (24) horas antes de la fecha y hora programada para zarpe la comunicacion dirigida a la
Autoridad Maritima mediante Formato de Control Trafico Maritimo y coordinar el apoyo de empresa de
Operacién Portuaria para el servicio de pilotaje y remolcador.

Dentro de este mismo término, la terminal portuaria dispondra informar y notificar a las autoridades de
Control Portuario (Policia Antinarcdticos y/o Guardacostas) de la salida de la nave o embarcacion de las
instalaciones, quienes dispondran la realizacion de la inspeccion fisica o subacuatica de la nave en
acompafniamiento permanente del Departamento de Seguridad y Proteccion de la terminal.

Esta operacion de inspeccion se debera realizar aproximadamente una (1) hora antes de la hora
programada para el zarpe.
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- Quince (15) minutos antes de la hora fijada para el zarpe, se debera realizar una prueba de
comunicaciones entre el buque y el personal de la terminal designado en tierra a través del Canal de
Comunicaciones VHF # 10.

- En la hora indicada, el Capitan de la nave o el Piloto Practico procedera a contactarse con la ESTACION
CONTROL DE TRAFICO MARITIMO, solicitando la autorizacion de zarpe y transito en el canal, esta ultima
procedera con el proceso de verificacion de la operatividad del sistema VMS o AIS de la nave. No
presentandose objecion o contraposicidn alguna por parte de la Autoridad Maritima, se continuara con el
procedimiento de Zarpe. Las operaciones de la nave y movimientos en el puerto estaran a cargo del
Capitan de la nave quien esta en la obligacion de cumplir las instrucciones que impartan las autoridades
competentes, asi como la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para efectos de atraque, amarre,
fondeo y desamarre de la nave.

Toda nave o embarcacion deberd estar asistida en su maniobra de Zarpe por un equipo Remolcador
suministrado por una empresa de operacion portuaria legalmente constituida y registrada, y que cumpla
el proceso de registro y habilitacién por parte del terminal portuario.

Estando cumplidos los procedimientos antes mencionados, el Capitan o Piloto Practico se comunicara con
el personal de operaciones en tierra y solicitara el desamarre de los cabos de amarre a tierra, siendo
sugerido el siguiente el orden, primeramente se liberaran o alargaran los cabos largos de proa y popa,
posteriormente los spring en las posiciones antes mencionadas.

Cuando las naves estén arribando o zarpando de la Sociedad Portuaria, los responsables de la maniobra
deberan proceder con la debida diligencia y cuidado, manteniendo una velocidad minima de manera que
la nave pueda ser desacelerada y parada en el menor tiempo posible. Las condiciones predominantes y la
seguridad del buque son determinantes en la velocidad que debe ser usada.

5.1.5. MANIOBRA DE REVIRO

Esta maniobra de reviro es realiza en la sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, cuando una nave o
embarcacion ubicada en el area de Darsena o de Muelle principal es indispensable su traslado o
movilizacion de un puesto de atraque a otro. La realizacion de esta operacion se coordinara directamente
con el Armador y/o Propietario, el Agente Maritimo o su Capitan, la terminal portuaria con el propésito de
garantizar las condiciones de seguridad de la operacion, requerird que esta maniobra se realice con la
asistencia de un (1) remolcador.
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5.1.6 MANIOBRA DE FONDEO

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, no cuenta con Area de Fondeo, cuando sea necesario la
movilizacion o el desvid de una nave o embarcacién de las instalaciones de la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A, al area de fondeo, se debera cumplir inicialmente con el proceso de notificacién a la
Autoridad Maritima de esta situacién, una vez cumplido este procedimiento y contando con la autorizacion
correspondiente, se procedera con el traslado a las areas de fondeo definidas por parte de Direccion
General Maritima.

5.2. PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN OPERACIONES EN LAS LINEAS DE AMARRE DEL TERMINAL

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para el cumplimiento de los procedimientos de seguridad en la
operacion de lineas de amarre, es necesario que todos los individuos involucrados en la operacién tengan
y utilicen los elementos de proteccion personal (EPP), adicionalmente deberan contar con chalecos
salvavidas y radios de comunicacion en Optimas condiciones de operatividad, y necesariamente estos
deberan estar certificados y acreditados para realizar este tipo de operaciones.

5.3. PROTOCOLO DE ZARPE DE EMERGENCIA (INCENDIO, MAL TIEMPO, TERRORISMO, ETC)

En el evento de presentarse una situacion de emergencia que coloque en peligro a las personas o naves
que se encuentren en las instalaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, esta activara su PLAN
DE EMERGENCIA colocando en marcha los procedimientos y protocolos de emergencia que en este se
establecen. En caso de presentarse una situacion de emergencia estando la nave o embarcacién atracada
a la terminal portuaria, debera procederse conforme al procedimiento estipulado, debiéndose seguir las
siguientes pautas:

» Proceder a determinar el tipo de Emergencia, conforme a lo estipulado en el Plan de Emergencia:

Emergencia E1 - Incendio o Explosion:

E1A - En Tierra.

E1B - A bordo de las naves en la Instalacion Portuaria o Zona de Fondeo.

Emergencia E2 - Derrame de Combustible.

Emergencia E3 - Desastres Naturales: huracanes, vendavales, temblores, inundaciones.

= Emergencia E4 - Otro tipo de Emergencia: Hostilidades e insurrecciones, actos terroristas,
disturbios civiles, sabotaje, amenaza de bomba.

= O O

Habiendo sido identificada y declarada el tipo de emergencia se procedera a llevar a cabo las medidas y
acciones necesarias urgentes para contrarrestar en primera medida la situacion.

En el caso de tratarse de una Emergencia de la clase E1B, bien sea por tratarse de emergencias
clasificadas en las clases E3 y E4, el Capitan de la nave como maxima autoridad en el buque, procedera
junto con su tripulacién en forma diligente y oportuna a valorar la situacion de emergencia y de ser
posible intervendrd a contrarrestarla en forma inmediata, de acuerdo a los conocimientos adquiridos
dentro de su proceso de formacidn como Gente de Mar (Convenio STCW 98) y de acuerdo a los
procedimientos que tenga estipulados en su proceso de Gestion de la Seguridad Operacional del buque
(Cddigo IGS / ISM Code). La Instalacion Portuaria se dispondra a activar su Plan de Emergencia y su
protocolo de seguridad para apoyar de ser necesario las labores requeridas para atender la emergencia,
los procedimientos de seguridad y proteccion se adelantaran acorde a los procedimientos contemplados



106

El requerimiento de la asistencia de apoyo de personal, grupos o equipos externos estara sujeto a las
disposiciones contempladas dentro del Plan de Emergencia de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Sea cual sea la situacién de emergencia generada se deberan seguir las siguientes instrucciones:
* Dé la voz de alarma inmediatamente.
= Se debe mantener la calma, obrar con serenidad, evitar el panico.
= Combata el fuego con el extintor apropiado.
= Siga las instrucciones del Plan de Emergencias de las instalaciones portuarias.
= Sjusted no estd capacitado para prestar ayuda retirese del area.

En la eventualidad que la situacién de emergencia se salga del control de las brigadas de emergencia,
cuerpos externos de emergencia y las autoridades, se procedera como ultimo recurso el coordinar en
forma conjunta por parte de la instalacion portuaria y el Armador y/o Propietario, Agente Maritimo o quien
haga sus veces, la operacion de Zarpe de Emergencia de esta situacion se informara a las autoridades
competentes.

5.4. PROTOCOLO SOBRE CONTROL DE TRANSITO EN EL CANAL DE NAVEGACION

El control en las operaciones de transito dentro del canal de navegacion, es ejercido Unica y
exclusivamente por parte de la Direccién General Maritima, con el fin de informar y notificar el trafico de
las naves 0 embarcaciones hacia y desde las instalaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A,
una vez se autoriza por parte de la Direccién de Operaciones la realizacion de la operacién de Arribo o
Zarpe, debera el Armador y/o Propietario o Agente Maritimo o quien haga sus veces enviar comunicacion
mediante correo electrénico dirigida a la ESTACION CONTROL TRAFICO MARITIMO solicitando
autorizacion para la operacién de transito en el canal navegable.

De igual forma, el Capitan de la nave se anunciara mediante contacto radial a través del canal # 16 con la
Estacion de Control, adicionalmente la empresa de practicaje también informa a su vez de la asistencia
del Piloto Practico en la operacion.

Con la finalidad de garantizar el cumplimiento de las medidas de seguridad en la navegacion, la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., se sujeta al cumplimiento de las normas que frente a este tema determine
la Autoridad Maritima; por lo tanto, toda nave que tenga como sitio de Arribo, permanencia o Zarpe se
sujeta a su cumplimiento. En las maniobras de Atraque y Zarpe de naves de la terminal portuaria, se
efectuara con la asistencia del servicio de operacién portuaria de remolcador y Piloto Practico.

5.5. PROTOCOLO PARA APERTURA DE BODEGAS

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., realiza a través del funcionario del area de operaciones
maritimas una inspeccion visual a las escotillas y tapas de las bodegas de las naves con la finalidad de
que se garanticen las condiciones 6ptimas de funcionamiento y estanquidad de las mismas, para evitar asi
dafios a la carga. En el evento de presentarse una situacion en la que se evidencie un mal funcionamiento
de los equipos o fallas en las condiciones de estanquidad, se elevara un informe de inconformidad a
conocimiento del Armador y/o Propietario de la embarcacion para que se tomen las medidas pertinentes
para la correccion de la novedad.
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5.6. PROTOCOLO PARA EL ESTABLECIMIENTO DE REDIMIENTOS DE LAS NAVES Y PERDIDA DEL
DERECHO A MUELLE

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., establecera a través de su Comité de Operaciones fijara los
parametros de los rendimientos minimos de cada nave y operador portuario, partiendo de los indices de
productividad exigidos en la operacién portuaria y que son expresados o medidos en factores como
toneladas o en unidades, ambos por hora, por buque o por bodega en operacion, segin corresponda.

Para la instalacion portuaria, la eficiencia en las operaciones es un factor determinante en su
productividad y medicién de su gestion calidad, por lo tanto los Armadores y/o Agente Maritimo y los
operadores portuarios definiran, en cada caso, los rendimientos de las naves que se van a cargar y
descargar. Como referencia para la aplicacion de ésta medida, la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
establecera los rendimientos aceptables de acuerdo a parametros que para ésta actividad defina la
Autoridad Portuaria, con la intencion de establecer la perdida para las naves con bajos rendimientos en
turno del puesto de atraque.

En este orden de ideas, las operaciones terrestres de los operadores portuarios seran coordinadas
igualmente por el Comité de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., mediante
asignacion de la empresa operadora por parte del usuario respectivo. La empresa operadora asignada por
parte del usuario deberd cumplir con las condiciones de equipamiento, ubicaciéon, rendimientos y
condiciones de seguridad que este reglamento y las condiciones de operacion requieren para cada caso.

La empresa operadora asignada se compromete a suministrar oportunamente el personal y/o equipos
para la operacion programada, en las cantidades clases y capacidades, en las fechas y horas acordadas,
asi como a desarrollar las operaciones con los rendimientos y eficiencias predeterminados por la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., de conformidad con lo establecido por el Comité de Operaciones.

Cuando no se cumpla con este compromiso la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., podra exigir al
usuario el cambio de operador, cuando este no cumpla con la oportunidad de inicio de actividades, equipo
necesario y rendimientos minimos. Si estas deficiencias operativas interfieren con la eficiencia de otros
frentes de trabajo y de otros operadores, la Direccion Operativa puede suspender la actividad deficiente,
si el cambio de operador o el mejoramiento de las condiciones exigidas no se realiza.

Antes de iniciar las operaciones de cargue o descargue y durante las operaciones, la Direccion de
Operaciones podra efectuar inspeccion a la embarcacion con el propdsito de revisar el estado general de
los cargamentos, condiciones y elementos de seguridad y los equipos de cargue y descargue, tanto a
bordo como en tierra, para asegurarse del cumplimiento de los reglamentos, cantidad y calidad de
equipos y personal asignado a la operacion y el cumplimiento de los rendimientos establecidos en el
Comité de Operaciones.

Si como resultado de la inspeccion adelantada por el Comité de Operaciones, se determina que se esta
presentando un incumplimiento de las condiciones exigidas en la operacion de cargue y descargue la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., podra solicitar el desataque de la nave en las siguientes
condiciones:

= Cuando una embarcacion realiza la operacion en condiciones de productividad, inferiores a los
establecidos por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., de acuerdo con el tipo de nave,
carga, y condiciones operativas y afecten el normal desarrollo de la Instalacion Portuaria, de otras
naves y/o cargamentos.
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= En el evento que la embarcacion o nave sea recibida exclusivamente para ser cargada para su
salida, y la existencia de la carga no garantice la continuidad de las operaciones, afectando
directamente los rendimientos de la operacion.

= Por la falta de disponibilidad de vehiculos para labores contindas en operaciones determinadas
previamente como directas o de evacuacién inmediata afectandose el rendimiento operativo de la
actividad portuaria.

= Por la falta de garantias en el suministro de equipos y aparejos especializados para las
operaciones de cargue o descargue.

5.7. PROTOCOLO DE EVACUACION DIRECTA DE CARGAS

Durante la reunién adelantada con el Comité de Operaciones, al Armador y/o Agente Maritimo o el
consignatario de la carga o su representante debe coordinar con la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP
S.A., las operaciones de evacuacion directa de carga. No se debe iniciar ninguna operacion hasta tanto no
se cumplan las condiciones de seguridad que se establezcan durante esta reunion.

Esta informacién deberd estar registrada y soportada en la documentacién presentada en forma
anticipada al atraque de la nave o embarcacion, como requisito indispensable para la asignacién de sitio
de atraque, definiendo el tipo de carga peligrosa o no y los procedimientos que van a ser realizados para
su evacuacion directa e inmediata de la Instalacion Portuaria.

Al momento del atraque de la nave a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., el operador portuario
nominado por el Amador o Agente Maritimo deberd disponer en forma oportuna y diligente de los
equipos, el personal y los elementos necesarios para el procedimiento de evacuacion de la carga, de no
efectuarse este procedimiento en la forma antes mencionada podria afectar la permanencia de la
embarcacion en la Instalacién Portuaria y estar podria solicitar su desatraque por:

= Falta de disponibilidad de vehiculos para labores continlas en operaciones determinadas
previamente como directas o de evacuacion inmediata afectandose el rendimiento operativo de la
actividad portuaria.

El cumplimiento de las medidas y procedimientos de seguridad en este tipo de operaciones esta por
encima de cualquier labor de caracter operativo y de organizacion, su falta de observancia o
inaplicabilidad podria generar la interrupcién o suspension de la operacién o la determinacion de la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., de solicitar la salida de la Instalacion Portuaria.

5.8. PROTOCOLO PARA LA INSPECCION SIMULTANEA DE MERCANCIAS

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., toma como documento guia para la aplicabilidad de este
proceso la observancia para su cumplimiento de este procedimiento las directrices establecidas en el
Modulo VUCE — Inspeccion Simultanea dentro del sistema coordinado por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, la DIAN, Policia Antinarcoticos, ICA e INVIMA por la cual se expidié el Manual de
Procedimientos de Inspeccion Fisica Simultanea de Mercancia mediante el cual se define:

INSPECCION SIMULTANEA. Actuacién conjunta, coordinada y concurrente realizada por parte de las
autoridades de control que intervienen en la supervision y control de las operaciones de comercio
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exterior, para examinar las mercancias, la carga, los embalajes y los medios o unidades de carga que se
seleccionen para inspeccion®.

El procedimiento establecido por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., es el siguiente:
5.8.1. INGRESO DE MERCANCIAS EN MOTONAVES

La carga o mercancia que ingresan a la Instalacién Portuaria de TRANSMARSYP a bordo de las naves o
embarcaciones deberan ingresar relacionadas en el correspondiente conocimiento de embarque o BL (Bill
Of Lading) esta informacion es facilitada o puesta en conocimiento de las autoridades aduaneras POLFA
(Policia Fiscal y Aduanera) para su analisis y perfilacion, las autoridades determinaran del estudio de la
informacion presentada la procedencia o no del procedimiento de inspeccion fisica intrusiva a la carga, de
ser el caso informaran en forma oportuna a la Instalacién Portuaria la cual procedera a separar la carga o
mercancia contenerizada o no, en un sitio adecuado para la inspeccién de la autoridad competente. Se
procedera a informar de la actuacion de las autoridades a la persona registrada como destinatario de la
carga en el documento de embarque para que se encuentre presente al momento de efectuarse la
inspeccion a la carga.

5.8.2. CARGA O MERCANCIA QUE INGRESA A LAS INSTALACIONES

La carga o mercancia que ingresa a la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., es objeto de
inspeccion fisica por parte de la Policia Antinarcéticos antes de su almacenamiento en los contenedores,
para garantizar que este procedimiento se cumpla a cabalidad la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
diariamente presenta en conocimiento de la Direccion de Antinarcéticos de la Policia Nacional de Colombia
— DIRAN en su Area de Control Portuario y Aeroportuario, la programacion de las actividades a realizarse
en la Instalacion Portuaria al dia siguiente dentro del proceso de recibo de carga o mercancias para su
analisis y/o perfilacién.

La Instalacion Portuaria TRANSMARSYP S.A., ha dispuesto en su infraestructura de un area o zona para
gue las autoridades puedan adelantar el proceso de inspeccidn fisica simultanea de la carga o mercancia
gue ingresa a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., los vehiculos que transportan las mercancias o
carga son ubicados en esta zona en donde se encuentran colocados los contenedores prestos para el
proceso de llenado.

Esta area de inspeccidn estd permanentemente monitorea a través del sistema de CCTV permitiendo en
todo momento la trazabilidad de la operacion que alli se adelanta, las autoridades determinaran el tipo de
inspeccion que realizara, total, parcial o aleatoria.

Durante todo el proceso de la operacidn de inspeccion debera estar presente el propietario de la carga o
su represente el cual debera estar siempre a drdenes de los requerimientos de las autoridades, una vez
finalizado el proceso de inspeccidon y contando con el visto bueno de las autoridades, se procede a colocar
un precinto de seguridad al contenedor de este procedimiento se deja constancia fisica en una planilla en
donde se consigna la informacion referente a la operacion y se deja constancia de los nimeros de los
precintos de seguridad colocados.

5.9. PROTOCOLO DE INSPECCION INTRUSIVA Y NO INTRUSIVA DE CARGA

El procedimiento de inspeccién de la carga en forma intrusiva se efectta por parte del Jefe de Seguridad
y Proteccion de la instalacion portuaria, este proceso cuenta con el acompafiamiento de un funcionario de

® Manual de Procedimientos de Inspeccion Fisica Simultanea de Mercancias, Pag. 19
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la Policia Antinarcéticos. Diariamente la terminal informa a las autoridades antinarcéticos la programacion
de la carga a recibirse en el puerto, estos después de efectuar un proceso de analisis y perfilamiento de la
informacién suministrada, determinan especificamente la carga que va a ser objeto de la inspeccidn fisica
o intrusiva. En el evento se requerirse el procedimiento de inspeccion mediante el uso de herramientas
tecnoldgicas no intrusivas, las autoridades retiran de las instalaciones toman en cadena de custodia la
carga o mercancia que sera objeto de verificacion y proceden a trasladarlo a uno de los scanner ubicados
en los otros terminales portuarios o aeroportuarios ubicados en la ciudad.

5.10. PROTOCOLO PARA EL CARGUE CON LLUVIA

En caso de presentarse condiciones climaticas o atmosféricas que puedan afectar el desarrollo de las
operaciones, la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., puede determinar la continuacion o suspension
de las actividades.

En general, cuando se presenten condiciones climaticas adversas (fuerte brisa, lluvia, etc.) y que estas
puedan afectar la integridad de las personas, la carga, el buque, los equipos y la Instalacién Portuaria, es
potestad de la Direccion de Operaciones suspender las operaciones hasta tanto retorne las condiciones de
normalidad.

En los eventos o casos en los cuales se presente bajo estas condiciones maniobras de atraque o zarpe de
naves o embarcaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., esta dispondra la realizacion de
estas operaciones extremando en todo caso las medidas de seguridad operativa, en todo caso, estas
operaciones deberan ser autorizadas por Direccion Operativa y contar con el visto bueno del area de
gerencia.

5.11. PROTOCOLO DE ALMACENAMIENTO DESCUBIERTO

Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., presta dentro de sus servicios a la carga la recepcion de carga
suelta o carga no unitarizada ej. Atados, estructuras metalicas, madera etc., y carga unitarizada ej.
Pallets, Big-Bag, tambores etc., esta carga o mercancia se ubica en los patios de la Instalacién Portuaria
en un area cercana a la nave o embarcacion y a los equipos grua con la finalidad que facilitar su
movilizacion al momento del cargue al buque. La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., ha dispuestos
de unas carpas para la proteccion de carga evitando asi su posible deterioro a causa de la lluvia.

Esta carga recibe el mismo tratamiento por parte de las Autoridades Antinarcoticos que la carga
contenerizada, por lo tanto es objeto de inspeccion fisica antes de su cargue a la nave o embarcacion.

5.12. PROTOCOLO DE OPERACIONES DE FONDEO

Estas areas de fondeo en la ciudad de Cartagena de Indias son las establecidas por la Autoridad Maritima,
y seran utilizadas cuando las condiciones del puerto asi lo exijan. Estas areas de fondeo son para efectuar
maniobras de:

= De espera

» Manejo de Explosivos

= Cuarentena

= Especiales de cargue y descargue

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., no realiza operaciones de manipulacion de carga (cargue o
descargue) en area de fondeo, su utilizacién se efectiian Unicamente en operaciones que impliquen la
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movilizacion de un buque a esta area con el fin de habilitar la disponibilidad de la zona de atraque de las
embarcaciones en la Instalacion Portuaria.

El procedimiento que se realiza para el cumplimiento de esta operacién portuaria es el siguiente:

La Direccidon de Operaciones informa al Armador o Agente Maritimo la necesidad de efectuar la
maniobra de desatraque de la nave para movilizarla al drea de fondeo definida por la Autoridad
Maritima.

El Armador y/o Agente Maritimo debera reportar en forma oportuna a la Estacion de Control de
Tréafico Maritimo, a través de formato CTM la operacion de la movilizacion de la nave.

El Armador o Agente Maritimo, procede a informar al Capitan de la embarcaciéon de la operacion
de traslado al area de fondeo.

El Armador o Agente Maritimo, debe garantizar que la maniobra sea asistida por un servicio de
remolcador.

El Capitdn del bugue antes de iniciar la operacion de movilizacion deberad reportase mediante
canal de contacto VHF con la Estacion de Control Trafico Maritimo para solicitar la autorizacion
para su desplazamiento a zona de fondeo.

Una vez la embarcacion se encuentre ubicada en el fondeadero, el Capitan de la nave deberd
informar a la Direccién de Operaciones de la Instalacion Portuaria TRANSMARSYP S.A., su arribo
al area de fondeo y quedar atento a que se le notifique de su reingreso a puerto.

Durante su estancia en las zonas o areas de fondeo los buques deben de tener en cuenta que por
disposicion de la Autoridad Maritima, en su Derrotero de las Costas y Areas Insulares de Colombia, dentro
de la INFORMACION DE INTERES PARA LOS COMANDANTES, CAPITANES Y TRIPULACIONES, establece

que:

Ninguna embarcacion, cualquiera sea su clase y nacionalidad, puede fondear, o atracar sin el
previo permiso del Capitan de Puerto, salvo los casos de arribada forzosa o fuerza mayor. Para
obtener el permiso, el Agente Maritimo debe comunicar a la Capitania de Puerto con 48 horas de
anticipacion la fecha y hora estimada de arribo del buque y solicitar la visita e inspeccion al mismo
funcionario, la cual se liara de conformidad con los reglamentos de la Direccion General Maritima.

Al arribo de cualquier buque mercante a puerto colombiano, la Autoridad Maritima le indicara el
fondeadero. Esta prohibido a las naves cambiarlo sin el permiso del Capitan de Puerto, salvo en
casos de peligro y de absoluta necesidad o emergencia, lo que debe ser comunicado
inmediatamente a la Capitania de Puerto.

Ningun buque mercante empezard labores de cargue o descargue sin estar debidamente
fondeado o atracado y teniendo sus plumas, winches y elementos de trabajo en buen estado de
funcionamiento. Las naves que carguen, descarguen o transporten mercancias peligrosas,
explosivos o inflamables, deberan tener izada la sefial internacional "Bravo" durante dichas
faenas y cumplir lo pertinente del Cédigo Internacional de Sefales.



112

5.13. PROTOCOLO PARA LA ENTREGA DE LA CARGA

La carga o mercancia que ingresa a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., a través de las naves o
embarcaciones, se someten al siguiente procedimiento:

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., entregara al propietario o consignatario de
conformidad con el conocimiento de embarque o B/L (Bill of Lading), la carga en las mismas
condiciones en que fueron recibidos de la empresa de operacion portuaria, previo cumplimiento
de los requisitos legales para importacion, exportacién, cabotaje, transito; del pago de las
facturas por los servicios prestados y el lleno de los demas requisitos exigidos por la Instalacion
Portuaria de TRANSMARSYP S.A., la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, vy las
demas autoridades competentes.

La cargar en transito internacional y transitorio se entregara al Agente Maritimo a través del
Operador Portuario asignado para el efecto, previo el cumplimiento de los requisitos anteriores.

Para el caso de mercancia de evacuacion inmediata o directa, adicionalmente al cumplimiento de
los requisitos establecidos en el Manual de Procedimientos, el propietario de la carga o el
consignatario, deberd garantizar el flujo suficiente de vehiculos que permita la operacion.

Cuando la empresa de operacion portuaria entregue la carga con algin tipo de dano, merma,
indicaciones de saqueo, etc. la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., elaborara un acta donde
se describa el estado de la mercancia, la cual debera ser suscrita por el Operador Portuario y el
Director de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en la fecha de entrega del Ultimo saldo de cada
cargamento, ratificara las condiciones de entrega en el formulario que para tal efecto debe
presentar el propietario o consignatario de la carga o su representante. No se expediran
certificaciones anteriores.

La Sociedad Portuaria TRASMARSYP S.A., no autorizara el descargue, manejo y almacenamiento
de carga que por su naturaleza, deficiencia en el empaque o cualquier otro circunstancia
produzcan emanaciones, vapores, olores que causen dafios a las personas, el medio ambiente, a
la Instalacion Portuaria o a otros cargamentos.

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., verificara el peso o medida de cualquier cargamento
cuando surjan dudas sobre el estado de la mercancia, su embalaje e informacion documental. El
costo de la operacion sera con cargo al Agente Maritimo, al duefio de la carga o consignatario.

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., se abstendra de recibir cargamentos que lleguen a la
Instalacion Portuaria y no tengan en forma clara y visible, las marcas, marcas de manejo,
codigos, medidas, caracteristicas y demas datos indicativos anotados en los documentos que los
amparan, asi como la rotulacion y etiquetado para su correcto manipuleo o almacenamiento,
segun lo establecido por el cddigo IMDG de la OMI.

5.14. PROTOCOLO PARA EL MANEJO DE CARGAS CONTAMINADAS

En el caso de que se esté requiriendo los servicios de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para el
transporte de carga o mercancia que se considere como potencialmente contaminante, el usuario tendra
la obligacion de manifestarlo o declararlo antes de iniciar el proceso de asignacion de la cita, adjuntando
toda la informacion correspondiente ej., fichas técnicas, medidas especiales para su manejo, documentos
soportes de presentacion de estas ante las autoridades competentes etc., es responsabilidad del usuario
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el dar aviso a las autoridades competentes para su supervision y verificacion, al momento del ingreso de
esta carga a la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., la carga deberd ser separada y colocada a
disposicion de la autoridad competente para que en forma inmediata tome las medidas pertinentes para
su manejo y disposicion.

Cuando la carga o mercancia caracterizada como potencialmente contaminante su ingreso provenga por
via maritima, el Armador y/o Agente Maritimo o el Capitan de la nave o embarcacién antes de su arribo a
la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., debera informar oportunamente a la Direccién de Operaciones
la existencia de esta carga dentro de la informacion que debe ser declarada dentro de los formatos
establecidos para este propodsito, haciendo una relacién detallada de la clasificaciéon y su caracterizacion
como carga contaminada.

No estda permitido el desembarcarse de esta carga potencialmente contaminante en la Instalacion
Portuaria de TRANSMARSYP S.A., hasta tanto no se cuente con la presencia en el terminal portuaria, del
medio de transporte designado para su movilizacion o retiro de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
para su disposicion final.

Para la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., esta situacion sera considerada como de evacuacion
directa de la carga, por lo tanto, recae sobre el Armador y/o Agente Maritimo ajustarse a lo establecido en
el presente reglamento para el procedimiento a brindarsele a este tipo de carga.

5.15. PROTOCOLO SOBRE CARGAS OBIJETABLES

Entiéndase por carga objetable: “Se consideran como cargas objetables aquellas que al momento del
arribo de la embarcacion o barcaza muestren de manera notoria condiciones fisicas diferentes a las
observadas al momento del embarque y que no cumplan su caracterizacion técnica al momento de
desembarco.”(...) °.

Si durante el proceso de la inspeccion que efectla el Director de Operaciones para la verificacion de las
condiciones de la carga previa al inicio de las operaciones, se detecta una situaciéon en la cual en forma
evidentemente la carga o mercancia a bordo de la embarcacion presenta deterioro, deformaciones
estructurales a las que normalmente se observa en carga con las mismas caracteristicas o condiciones no
conformes en la composicion estructural de la carga, este podra por facultad atribuida por la gerencia de
la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., interrumpir o suspender las operaciones preparativas para el
inicio de las operacion de cargue o descargue, efectuara un registro fotografico de las condiciones de la
carga y en forma inmediata procedera a informar a la gerencia de las Instalacion Portuaria de la situacion
y esta debera determinar la continuidad o no de la operacién.

La gerencia de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., establecera contacto en forma inmediata con el
Armador y/o propietario de la embarcacion o nave para informarle la situacion presentada, y las
condiciones en las cuales se encontrd la carga, con la finalidad que el armador y/o propietario establezca
contacto con el cliente remitente y/o destinatario para que determinen los procedimientos a seguir y
autoricen la continuidad de la operacion de descargue de esta carga.

En el caso de presentarse una situacion de afectacion a la carga generada por motivo de cualquier riesgo
en la navegacion ej. Abordaje, incendio, explosion, inundacion o derrame de productos, el Capitan de la
nave o embarcacion informara oportunamente de la situacion al Armador o Agente Maritimo quienes a su

19 Articulo 3, Resolucién 0000850 del 2017 * Por medio de la cual se establece el contenido del Reglamento de Condiciones Técnicas
de Operacion de los puertos maritimos y se dictan otras disposiciones”
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vez daran aviso a la Instalacion Portuaria TRANSMARSYP S.A., recae en estos primeros la responsabilidad
de los preparativos pertinentes para el arribo de la nave y las operaciones de manipulacion de la carga
afectada con el operador portuario designado por este.

5.16. PROTOCOLO PARA LA REMOCION DE CARGAS OBJETABLES

Cuando se hubiese determinado la existencia de una carga definida como objetable es responsabilidad del
Armador o Agente Maritimo coordinar los procedimientos de remocion de esta carga, para lo cual debera
programar con el operador portuario nominado para esta actividad, la disponibilidad de los equipos, el
personal, las herramientas y aparejos necesarios para la realizacion de la operacién de retiro de la carga.

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., verificara que los procedimientos a efectuarse se lleven a cabo
en condiciones seguras y garantizando la no afectacion de las personas, equipos e infraestructura de la
Instalacién Portuaria.

5.17. PROTOCOLO PARA EL MANEJO DE CARGA PARA OTROS PUERTOS, CARGAS EN TRANSITO

Cuando una embarcacién o nave arribe a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., traiga carga o
contenedores vacios en transito con destino a otro puerto, debera presentar la informacion en forma
oportuna a la Direccién de Operaciones, dentro de la informaciéon declarada antes de su arribo y debera
sujetarse a las normas que para estos casos estipule la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —
DIAN, en la informacion declarada debera especificar:

= De los contenedores en transito debe especificar: peso, cantidad.
= Relacion detallada de la carga o mercancias en transito con destino a otro puerto
* Plan de Estiba y ubicacion de los contenedores en transito

= Listado de los precintos de seguridad asignados, bien sea por la empresa misma o por las
autoridades competentes.

La Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., por procedimiento de seguridad notificara previamente a
la Direccion de Antinarcéticos de la Policia Nacional de Colombia — DIRAN, Area de Control Portuario y
Aeroportuario las condiciones especiales del arribo de la embarcacion y su transito con destino a otro
puerto, suministrandole la informacion requerida al Armador y/o Agente Maritimo referente a la carga o
contenedores en transito, las autoridades determinaran la procedencia de la inspeccién correspondiente y
el aforo de la carga o los contenedores en transito, en el evento que se presente esta situacion los
contendores seran descargados del buque y colocados en un sitio aparte para permitir el actuar de la
autoridad competente.

De no presentarse ningun tipo de novedad, y contando con el visto bueno de la Policia Antinarcéticos se
procedera a cerrar nuevamente el contenedor y se le asignara un nuevo precinto de seguridad, esta
modificacién en la informacién sera entregada al Armador o Agente Maritimo o el Capitan del buque por
parte del Jefe de Seguridad y Proteccion.

5.18. PROTOCOLO PARA EL RESCATE DE CARGAS, MERCANCIAS Y OBJETOS QUE CAIGAN AL AGUA

En el caso de presentarse una situacion que genere la caida al agua de carga o mercancia u objetos en
las Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., el Armador y/o Agente Maritimo o el Capitan del buque
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deberan informar a la Direccion de Operaciones en forma inmediata, la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP
S.A., procedera:

= Informar a las autoridades competentes de la ocurrencia de la situacion presentada en la
Instalacion Portuaria y/o sus canales de acceso o areas de maniobra, y que puedan constituirse
en peligros para la navegacion, debiendo coordinar con la autoridad competente las acciones
correctivas pertinentes.

El Armador y/o Agente Maritimo o el Capitan de la nave, como el propietario de la carga, mercancia u
objeto que cayo al agua, estan obligados a:

* Informar a la autoridad competente la ubicacién de la carga, mercancia u objeto, proporcionando
datos de las coordenadas donde se produjo el evento.

= Ubicar en forma inmediata la senalizacion en el area en la cual se produjo la situacion, y coordinar
con la autoridad competente el retiro de carga o mercancia u objeto. Esta acciéon precede
cualquier otra accién en el evento que la caida al agua del objeto obstaculice el canal navegable
de acceso a la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A.

Si con la caida al agua de la carga, mercancia u objeto se pudiere generar un riesgo o afectacion al medio
ambiente marino, se debera hacer participe de la operacion a la autoridad ambiental, para la activacion
del Plan de Emergencia aprobado en la licencia ambiental o Plan de Manejo Ambiental.

Los procedimientos y acciones que tome la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., no excluye o
imposibilitan que el Armador y/o Agente Maritimo o Capitan de la nave que ocasiono el incidente coloquen
en marcha los protocolos, procedimientos, planes de contingencia y demas medidas que consideren
pertinentes y necesarias para contrarrestar de manera urgente e inmediata la eventualidad presentada o
las consecuencias de la misma.

En el evento que el Armador y/o Agente Maritimo o Capitan de la nave se nieguen o no actlien en forma
oportuna y diligente en la implementaciéon de los procedimiento sefalados en el presente reglamento, la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en coordinacion y con autorizacion previa de la autoridad
competente podra proceder a tomar las medidas y adquirir los elementos necesarios y suficientes para
contrarrestar la situacion presentada, los costos de esta operacién seran asumidos en forma solidaria por
el Armador y/o Agente Maritimo o Capitan de la nave, sin perjuicio de las acciones sancionatorias a que
hubiere lugar.

Si la eventualidad de la caida al agua de la carga o mercancia u objeto se presentase estando la
embarcacion atracada en la Instalacion Portuaria de TRANSMASYP S.A., el Armador y/o Agente Maritimo o
el Capitan de la nave, el propietario y el operador portuario nominado para la operacion, les asiste la
obligacién de retirar en forma oportuna y diligente el obstaculo originado por la caida al agua de la carga,
mercancia, equipos, materiales u objetos. La responsabilidad directa del retiro del agua del objeto recae
sobre quien tenga bajo su cargo o lo esté manipulando en el momento de la caida.

5.19. PROTOCOLO PARA EVITAR LA PRESENCIA DE ANIMALES
La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., implementa periddicamente un procedimiento de fumigacién

en la Instalacion Portuaria, el cual incluye: las oficinas administrativas, el area de operaciones en general
y los contenedores ubicados en los patios para evitar la presencia y proliferacion de roedores y plagas.
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Cuando se haya programado el recibimiento y cargue de mercancia perecedera y carga refrigerada
(comestibles, productos carnicos, pescado y mariscos, frutas y productos agricolas) con un dia de
anticipacion al procedimiento de recibido de la carga o mercancia los contenedores son objeto de
desinfeccion y lavado, posteriormente se lleva a cabo un proceso de fumigacion uno a uno.

Para el control de la presencia de animales en el area de operaciones se le ha brindado instrucciones al
departamento de Seguridad Fisica y Proteccién para que al percatarse de la presencia de animales en el
recinto portuario proceda a su retiro inmediato y tomen las medidas necesarias para evitar su reingreso,
pero sin ocasionarle ningun tipo de dafo o lesiones al animal.

En caso de persistir la presencia de los animales en la Instalacién Portuaria de TRANSMARSYP S.A., se
establecera contacto con una de las fundaciones existentes en la Ciudad de Cartagena de Indias para que
le brinde manejo y proteccion.

5.20. PROTOCOLO DE OPERACION DE EQUIPOS

El ingreso o acceso de equipos portuarios para la realizacion de trabajos en la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., estara sujeto al cumplimiento de lo establecido en el presente reglamento.

= El ingreso de equipos de trabajo a estara supeditado a la previa autorizacion de la Direccion de
Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

= Todos los equipos que operen dentro de la Instalacién Portuaria de TRANSMARSYP S.A., deben
estar plenamente identificados por la empresa de operacion portuaria a la cual pertenecen, y
estar registrados ante la Autoridad Portuaria y la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en caso
de no cumplir con esta condicion podra el terminal portuario suspender su operacion y solicitar su
retiro inmediato del puerto.

* Los equipos portuarios, durante la permanencia de su operacion en la Instalacién Portuaria,
estard sujeto a un plan de inspecciones, si como resultado de una inspeccién no retna las
condiciones éptimas de operacién, no podran operar en las Instalacién Portuaria, y no podran
permanecer en ellas.

= Durante su permanencia en las instalaciones portuarias, estaran sujetos al cumplimiento de las
normas, protocolos, procedimientos y medidas de seguridad establecidas por la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A.

5.21. PROTOCOLO DE CONTROL DE INGRESO Y SALIDA DE PERSONAS
La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., establece mediante el presente reglamento un conjunto de
reglas de estricto cumplimiento que le seran aplicables durante el procedimiento de control de ingreso y
salida de las personas y vehiculos de la Instalacion Portuaria, a saber:
CONTROL DE INGRESO Y SALIDA DE PERSONAS

= Todo el personal vinculado laboralmente a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para su

ingreso y salida de la Instalacion Portuaria debera presentar en la oficina de Control de Acceso su
Carnet de Identificacion Personal.
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= Los tripulantes de las naves y operadores portuarios, previo cumplimiento del proceso de registro
y habilitacion ante el area de gerencia, tramite que debera efectuar el Armador y/o Propietario u
Representante Legal, siéndole asignado un Carnet de Identificacion Personal deberan presentarlo
a instancias de la oficina de Control de Acceso para su ingreso y salida de la Instalaciéon Portuaria.

» Los contratistas, proveedores y usuarios, deberan cumplir el procedimiento de registro, validacion
y verificacion de la informacién ante la oficina de Control de Acceso, habiéndose cumplido este
requisito se procedera a solicitar la autorizacion para su ingreso (Contratistas y Proveedores), se
le requerira un Documento de identificacion con el fin de asignarle un Carnet de Identificacion el
cual debera ser devuelto al momento de su salida de la Instalacién Portuaria.

5.22. PROTOCOLO DE CONTROL DE INGRESO Y SALIDA DE VEHICULOS

= Todo vehiculo que tenga como finalidad ingresar a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
debera previamente realizar el proceso de registro, verificacion y validacion de la informacion de
la cita en la oficina de Control de Acceso. Habiendo cumplido este requisito deberd cumplir el
procedimiento de enturnamiento en la garita de vigilancia ubicada en la puerta de ingreso del
personal.

= Todo vehiculo de los miembros del comité de gerencia, socios, empleados del area administrativa
u operativa o de entidades de caracter oficial, requerira para su ingreso a la Instalacién Portuaria
la autorizacion expresa del drea de gerencia.

= El ingreso y salida de vehiculos Unicamente podra efectuarse por el portdn principal o puerta de
ingreso determinada por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., con este fin.

= Todo vehiculo para su ingreso y salida de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., debera ser
objeto de requisa o inspeccion minuciosa por parte del personal de vigilancia, sin EXCEPCION
ALGUNA.

= Todo vehiculo que ingrese a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., debera estar en optimas
condiciones de operacion.

= Solo estd autorizado el ingreso de los vehiculos que transportan carga o mercancia que se
encuentre relacionado en la programacion diaria, excepcionalmente se podra autorizar el ingreso
de vehiculos no relacionados, mediando la autorizacion del area de gerencia de la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A.

*= Los vehiculos que ingresen a la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., deberan estar
tripulados solamente por su conductor, estd PROHIBIDO el ingreso de acompafantes a bordo de
estos. En caso de ser necesario el ingreso del acompafante este deberd descender del vehiculo e
ingresar por la puerta de ingreso del personal.

= Los vehiculos para su ingreso y salida de la Instalaciéon portuaria deberan en todo momento
cumplir las normas de seguridad vial, acatar las demarcaciones y medidas de sealizacion e
instrucciones impartidas por el personal de seguridad fisica y proteccion.
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5.23. PROTOCOLO DE INGRESO Y SALIDA DE VEHICULOS DE CARGA

Todo vehiculo que ingrese a la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., debié haber
cumplido previamente con el procedimiento de registro, verificacion y validacion de la informacion
presentada en el proceso de asignacion de la cita, ante la oficina de control de acceso.

Para el ingreso de un vehiculo de alguno de los miembros de comité de gerencia, empleados del
area administrativa u operativa, o vehiculos de caracter oficial deberd cumplir con el
procedimiento correspondiente y contar con respectiva autorizacion del area de gerencia para su
ingreso.

NO SE AUTORIZA EL INGRESO DE NINGUN VEHICULO que no se encuentre relacionado en la
programacion diaria para recepcion de mercancia, solo casos especiales que seran autorizados
por la gerencia de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Sin EXCEPCION todo vehiculo (personal directivo, contratista, visitantes, camiones, tracto mulas
0 carro tanques) que ingrese a la Instalacién Portuaria debera ser minuciosamente requisado.

Al ser autorizado el ingreso de los vehiculos a la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., por
orden del area de operaciones, el vigilante cumplira al pie de la letra con la norma de requisa y la
verificaciéon del cumplimiento de las normas de Seguridad Industrial, una vez terminado el
procedimiento lo dejara ingresar directo al area de cargue, descargue o parqueadero.

Los vehiculos que ingresen a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., solamente podran
hacerlo por el sitio dispuesto por la Instalacién Portuaria para este fin, y solamente deberan
ingresar con su conductor. ESTA PRIHIBIDO el ingreso de acompafiantes al interior de los
vehiculos.

5.24. PROTOCOLO DE CONTROL DE INGRESO Y SALIDA DE MAQUINARIA Y EQUIPOS PORTUARIOS

El ingreso de equipo de trabajo a la Instalacién Portuaria esta sujeto a la previa autorizacién de la
Direccion de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Todos los equipos que realicen operaciones dentro de la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP
S.A., deben estar plenamente identificados.

Los equipos que como resultado de una inspeccién de seguridad, no retnan las condiciones
optimas de operacion no podran operar en la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., y no
podran permanecer dentro de ellas.

5.25. PROTOCOLOS PARA EL MANEJO DE TODO TIPO DE CARGA

La carga o mercancia que ingresa a la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., es objeto de
inspeccion fisica por parte de la Policia Antinarcéticos antes de su almacenamiento en los contenedores,
para garantizar que este procedimiento se cumpla a cabalidad la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
diariamente presenta en conocimiento de la Direccidn de Antinarcéticos de la Policia Nacional de Colombia
— DIRAN en su Area de Control Portuario y Aeroportuario, la programacion de las actividades a realizarse
en la Instalacion Portuaria al dia siguiente dentro del proceso de recibo de carga o mercancias para su
analisis y/o perfilacion.
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La Instalacion Portuaria TRANSMARSYP S.A., ha dispuesto en su infraestructura de un area o zona para
que las autoridades puedan adelantar el proceso de inspeccidn fisica simultanea de la carga o mercancia
que ingresa a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., los vehiculos que transportan las mercancias o
carga son ubicados en esta zona en donde se encuentran colocados los contenedores prestos para el
proceso de llenado.

Esta area de inspeccion esta permanentemente monitorea a través del sistema de CCTV permitiendo en
todo momento la trazabilidad de la operacion que alli se adelanta, las autoridades determinaran el tipo de
inspeccidn que realizara, total, parcial o aleatoria.

Durante todo el proceso de la operacion de inspeccion debera estar presente el propietario de la carga o
su represente el cual debera estar siempre a érdenes de los requerimientos de las autoridades, una vez
finalizado el proceso de inspeccion y contando con el visto bueno de las autoridades, se procede a colocar
un precinto de seguridad al contenedor de este procedimiento se deja constancia fisica en una planilla en
donde se consigna la informacién referente a la operaciéon y se deja constancia de los nimeros de los
precintos de seguridad colocados.

5.25.1. PROTOCOLO DE ENTRADA Y RECIBO DE CARGA

Constituido como uno de los servicios prestados a la carga que ingresa a la terminal portuaria en
vehiculos de transporte terrestre y que comprende las actividades de manipulacion de la carga
(descargue, cargue, desconsolidacion y/o consolidacion, descontenerizacion y/o contenerizacion,
despaletizacion y/o paletizacion, embalaje de mercancias, recibo de carga suelta (sin embalaje),
reembalaje, trincado de la carga y/o mercancia. Este servicio estd a cargo de una empresa de operacién
portuaria.

Todas estas operaciones de servicios aplicables a la carga deberan ser previamente autorizadas por la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para efectos de garantizar el cumplimiento de los procedimientos
y la coordinacion de las operaciones aplicables. Verificando el cumplimiento de los procedimientos de
asignacion de citas, enturnamiento etc., garantizando de esta forma el uso eficiente de los servicios y
recursos disponibles y el cumplimiento de las normas, procedimientos y protocolos de seguridad en forma
integral.

Los usuarios importadores, exportadores, representantes y remitentes o consignatarios de la carga de
cabotaje deberan solicitar al Comité de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., con
veinticuatro (24) horas de anticipacion, reserva para realizar las operaciones de transferencia de su carga,
de acuerdo con los procedimientos avalados por la instalacién portuaria.

La coordinacion y programacion de las operaciones de transferencia de carga maritima y terrestre, y
demas servicios asociados a la carga estara a cargo de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

En el caso de la manipulacion de carga, ningiin operador portuario podra realizar actos de manipulacion
de la carga o mercancia (descargue, cargue, desconsolidacion y consolidacion, descontenerizacion y
contenerizacion, despaletizacién y paletizacién, embalaje de mercancias, recibo de carga suelta (sin
embalaje), reembalaje, trincado) sin mediar previa autorizacion por parte de la Instalacion Portuaria
TRANSMARSYP S.A.

Habiéndose autorizado la operacién de manipulaciéon de la carga, el operador portuario a cargo de esta
actividad es responsable por la operacion, personas y bienes involucrados en la operacion.
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El proceso de manipulacion de la carga en general estara sujeto al cumplimiento de los procedimientos y
condiciones de seguridad establecidos por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., teniéndose presente
que estos procedimientos estan sujetos al proceso de verificacion e inspeccion efectuado por parte de las
Autoridades Antinarcoticos dentro de las areas definidas por las instalaciones portuaria. Por lo tanto,
ninguna operacion que implique la apertura de contenedores, su traslado y su cierre se efectuara sin
previa autorizacién de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., y con conocimiento previo visto bueno
de las autoridades competentes, quienes podran determinar los procedimientos de inspeccién a la carga
y/o mercancia en forma intrusiva, no intrusiva, aleatoria, parcial o total.

Este orden de ideas, la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en coordinacion con las autoridades
nacionales establecera y determinara los procedimientos de inspeccién a la carga, procurando el
favorecimiento de la seguridad y agilidad en los procesos de importacion y exportacion.

5.25.2. PROTOCOLO DE ALMACENAMIENTO DE CARGA

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., dentro su oferta de servicios a la carga ofrece el servicio de
almacenamiento, deposito y custodia de la carga dentro de un periodo libre. En sus patios en un area de
almacenaje descubierta. Se entiende como periodo libre el comprendido entre los cinco (5) primeros dias
de permanencia de la carga o mercancia en la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., esta actividad
estara sujeta al siguiente procedimiento.

Una vez sea recibida la carga o mercancia definida para su almacenamiento en los patios sera movilizada
o trasladada al area o zona definida por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para su ubicacién y
estara en esa zona a la espera de ser nuevamente traslada al area de inspeccion o de cargue al buque,
durante la permanencia de la carga en el area de almacenamiento la Instalacion Portuaria TRANSMARSYP
S.A., dispuso la utilizacién de unas carpas para la proteccién de la carga o mercancia y evitar su deterioro
a causa de la lluvia.

5.25.3. PROTOCOLO DE ENTREGA Y SALIDA DE CARGA

La carga o mercancia que ingresa a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., a través de las naves o
embarcaciones, se someten al siguiente procedimiento:

* La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., entregara al propietario o consignatario de
conformidad con el conocimiento de embarque o B/L (Bill Of Lading), la carga en las mismas
condiciones en que fueron recibidos de la empresa de operacién portuaria, previo cumplimiento
de los requisitos legales para importacion, exportacion, cabotaje, transito; del pago de las
facturas por los servicios prestados y el lleno de los demas requisitos exigidos por la Instalacion
Portuaria de TRANSMARSYP S.A., la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, v las
demas autoridades competentes.

= La cargar en transito internacional y transitorio se entregara al Agente Maritimo a través del
Operador Portuario asignado para el efecto, previo el cumplimiento de los requisitos anteriores.

* Para el caso de mercancia de evacuacion inmediata o directa, adicionalmente al cumplimiento de
los requisitos establecidos en el Manual de Procedimientos, el propietario de la carga o el
consignatario debera garantizar el flujo suficiente de vehiculos que permita la operacion.

= Cuando la empresa de operacion portuaria entregue la carga con algun tipo de dafio, merma,
indicaciones de saqueo, etc. la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., elaborard un acta donde
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se describa el estado de la mercancia, la cual debera ser suscrita por el Operador Portuario y el
Director de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

= La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en la fecha de entrega del Ultimo saldo de cada
cargamento, ratificara las condiciones de entrega en el formulario que para tal efecto debe
presentar el propietario o consignatario de la carga o su representante. No se expediran
certificaciones anteriores.

» La Sociedad Portuaria TRASMARSYP S.A., no autorizara el descargue, manejo y almacenamiento
de carga que, por su naturaleza, deficiencia en el empaque o cualquier otro circunstancia
produzcan emanaciones, vapores, olores que causen dafios a las personas, el medio ambiente, a
la Instalacion Portuaria o a otros cargamentos.

* La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., verificara el peso o medida de cualquier cargamento
cuando surjan dudas sobre el estado de la mercancia, su embalaje e informacion documental. El
costo de la operacion sera con cargo al Agente Maritimo, al duefio de la carga o consignatario.

= La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., se abstendra de recibir cargamentos que lleguen a la
Instalacion Portuaria y no tengan en forma clara y visible, las marcas, marcas de manejo,
cddigos, medidas, caracteristicas y demas datos indicativos anotados en los documentos que los
amparan, asi como la rotulaciéon y etiquetado para su correcto manipuleo o almacenamiento,
segun lo establecido por el codigo IMDG de la OMI.

5.25.4. PROTOCOLO DE TRANSFERENCIA DE CARGA A OTROS MEDIOS DE TRANSPORTE

Constituido como uno de los servicios prestados a la carga que ingresa a la Instalacion Portuaria en
vehiculos de transporte terrestre y que comprende las actividades de manipulacion de la carga
(descargue, cargue, desconsolidaciéon y consolidacién, descontenerizacion y contenerizacion,
despaletizacion y paletizacion, embalaje de mercancias, recibo de carga suelta (sin embalaje), reembalaje,
trincado de la carga y/o mercancia. Este servicio esta a cargo de una empresa de operacion portuaria.

Todas estas operaciones de servicios aplicables a la carga deberan ser previamente autorizadas por la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para efectos de garantizar el cumplimiento de los procedimientos
y la coordinaciéon de las operaciones aplicables. Verificando el cumplimiento de los procedimientos de
asignacion de citas, enturnamiento etc., garantizando de esta forma el uso eficiente de los servicios y
recursos disponibles y el cumplimiento de las normas, procedimientos y protocolos de seguridad en forma
integral.

Los usuarios importadores, exportadores, representantes y remitentes o consignatarios de la carga de
cabotaje deberan solicitar al Comité de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., con
veinticuatro (24) horas de anticipacion, reserva para realizar las operaciones de transferencia de su carga,
de acuerdo con los procedimientos avalados por la instalacion portuaria.

La coordinacion y programacion de las operaciones de transferencia de carga maritima y terrestre, y
demas servicios asociados a la carga estara a cargo de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

En el caso de la manipulacién de carga, ningun operador portuario podra realizar actos de manipulacién
de la carga o mercancia (descargue, cargue, desconsolidacion y consolidacion, descontenerizacion y
contenerizacion, despaletizacion y paletizacion, embalaje de mercancias, recibo de carga suelta (sin
embalaje), reembalaje, trincado) sin mediar previa autorizacion por parte de la Instalacién Portuaria
TRANSMARSYP S.A.
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Habiéndose autorizado la operacion de manipulacion de la carga, el operador portuario a cargo de esta
actividad es responsable por la operacion, personas y bienes involucrados en la operacion.

El proceso de manipulacion de la carga en general, estara sujeto al cumplimiento de los procedimientos y
condiciones de seguridad establecidos por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., teniéndose presente
gue estos procedimientos estan sujetos al proceso de verificacion e inspeccion efectuado por parte de las
Autoridades Antinarcéticos dentro de la areas definidas por la Instalacién Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
con este fin, Por lo tanto, ninguna operacion que implique la apertura de contenedores, su traslado y su
cierre se efectuara sin previa autorizacion de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP y con conocimiento
previo visto bueno de las autoridades competentes, quienes podran determinar los procedimientos de
inspecciodn a la carga y/o mercancia en forma intrusiva, no intrusiva, aleatoria, parcial o total.

Este orden de ideas, la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en coordinacion con las autoridades
nacionales establecera y determinard los procedimientos de inspeccion a la carga, procurando el
favorecimiento de la seguridad y agilidad en los procesos de importacion y exportacion.

5.26. PROTOCOLOS PARA EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS — CODIGO IMDG

El procedimiento para el manejo de las sustancias clasificadas como peligrosas de acuerdo con el Cédigo
Internacional de Mercancias Peligrosas - IMDG publicado por la OMI, para ser movilizadas, almacenadas y
manipuladas al interior de la terminal portuaria, debera cumplir con los requisitos que dicho reglamento
exige para el manejo adecuado de cada una de ellas. La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., podra
reglamentar los procedimientos a ser aplicados de acuerdo con disponibilidad de espacios, equipos y
estipular las restricciones para el manejo de esta clase de carga en las instalaciones, debiéndose estos
procesos en todo caso ajustar en sujecion a las normas que a nivel nacional e internacional se establezcan
para el manejo adecuado de este tipo de sustancias clasificadas como peligrosas.

Todas las sustancias peligrosas deben traer la denominacion técnica correcta, nimero de Naciones
Unidas, etiquetas y rotulos segun la clase a la que pertenecen. De ser necesario y ante duda para su
clasificacion y manejo, la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., se reserva el derecho de exigir
informacién adicional para la identificacion del producto.

El manejo de este tipo de carga estara sujeto al cumplimiento de los protocolos, prohibiciones,
procedimientos y normas de seguridad industrial definidas por la Instalacion Portuaria TRANSMASRSYP
S.A

5.27. PROTOCOLO PARA FACILITAR LA APLICACION DEL REGLAMENTO SANITARIO INTERNACIONAL —
RSI 2005

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., mediante el presente reglamento se sujeta al cumplimiento de
la las normas establecidas en el Reglamento Sanitario Internacional — RSI 2005, version aprobada por la
582 Asamblea Mundial de la Salud en mayo de 2005, concibiéndose como una herramienta juridica
vinculante para los paises miembros de la Organizacion Mundial de la Salud — OMS, para prevenir la
propagacion internacional de enfermedades y otras emergencias de salud publica, siendo adoptado por el
estado colombiano como miembro de la OMS, en cumplimiento de los siguientes propdsitos:

= Incrementar la seguridad de la salud publica mundial por medio de la prevencion de la
diseminacion internacional de enfermedades.

= Proteger a todos los pueblos del mundo frente a la propagacion internacional de enfermedades.
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* Minimizar la Interferencia de viajes, el comercio y las economias aplicando medidas de control de
salud publica apropiadas y proporcionales al riesgo.

La legislacion nacional mediante el Decreto 1601 de 1984 por medio del cual se reglamento parcialmente
los Titulos 111, V y VII de la Ley 9 de 1979 determino las directrices aplicables a Sanidad Portuaria y
Vigilancia Epidemiologica en naves y vehiculos terrestres, “La organizacion y funcionamiento de la sanidad
portuaria, vigilancia epidemioldgica nacional e internacional, y el saneamiento de areas portuarias, zonas
francas, naves y otros vehiculos estaran sujetos a las disposiciones contenidas en el Reglamento Sanitario
Internacional, Leyes 82 de 1968, 26 de 1975,8 de 1980,09 de 1979,12 de 1981, Decreto Ley 2349 de
1971 y Decretos 2375 de 1970 y 3137 de 1980, demas disposiciones legales complementarias, las
contenidas en el presente Decreto, y las que en desarrollo del mismo o con fundamento en la ley, dicten
los Ministros de Salud y de Agricultura o sefalen acciones de coordinacién con organismos involucrados
en Programas integrados de Sanidad Portuaria o con responsabilidades en el manejo o funcionamiento
portuario”!. Por otra parte, cada Pais miembro de la OMS debe establecer un CENTRO NACIONAL DE
ENLACE para el RSI y designar a las autoridades responsables para la aplicacion de medidas sanitarias de
conformidad con el presente Reglamento. El Centro Nacional de Enlace es una unidad de inteligencia
epidemioldgica y sanitaria, que cumple las funciones de monitoreo, evaluacién y de notificacién a la OMS
de emergencias de Salud Publica de Importancia Internacional - ESPII que se registren en el pais.

Conforme a las disposiciones de nivel Internacional y nacional, todas las autoridades o entidades que
generan acciones de vigilancia y control que contribuyan a la Seguridad Sanitaria Nacional, son
responsables de la implementacion del RSI. Convirtiéndose en una prioridad intersectorial de las
autoridades gubernamentales el darle cumplimiento a las prorrogativas de la OMS.

La vigilancia y control sanitario portuario consiste en el proceso sistematico y constante de inspeccion,
vigilancia y control del cumplimiento de normas y procesos para asegurar una adecuada situacion
sanitaria y de seguridad de todas las actividades que tienen relaciéon con la salud humana. Las medidas
rutinarias y de emergencia en salud publica son necesarias para garantizar que los medios de transporte y
las instalaciones de los puntos de entrada internacionales del pais (puertos, aeropuertos, zonas aduaneras
y pasos fronterizos) se mantengan libres de fuentes de infeccion o contaminacion. Los riesgos de
propagacion internacional de enfermedades en los puntos de entrada estan asociados a:

= Movimiento de pasajeros y mercancias
»= Medios de transporte de cargas y pasajeros (aviones, barcos, buses, etc.)

* Las condiciones sanitarias tanto de los medios de transporte como de los espacios fisicos de los
terminales portuarios

La Sociedad Portuaria TRANSMRSYP S.A., acatando estas directrices normativas se constituye en un
facilitador de las actividades que lleven a cabo las autoridades de sanidad portuaria, y en cumplimiento de
estas medidas y controles, exigird a los Armadores o Agentes Maritimos que previo arribo a la Instalaciéon
Portuaria, deberan dar aviso o informar a la correspondiente Autoridad de Sanidad Portuaria de su arribo
a la terminal portuaria, estando esta visita incluida dentro del procedimiento de VISITA OFICIAL que
adelanta la Autoridad Maritima, adicionalmente deberan presentar los siguientes requisitos:

1 Articulo 2, Régimen Aplicable a la Sanidad Portuaria, Decreto 1601 de 1884. “Por medio del cual se reglamento parcialmente los
Titulos 111, V y VII de la Ley 9 de 1979 determino las directrices aplicables a Sanidad Portuaria y Vigilancia Epidemiologica en naves
y vehiculos terrestres
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= Certificado de Exencion de Control de Sanidad a Bordo / Certificado Sanitario.
= Declaracion Maritima de Salud.

Por Ultimo, el Capitan de la nave que arribe a la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., debera
tener a bordo y vigentes los certificados de vacunacion de la tripulacion, Certificado de Aptitud Fisica para
Gente de Mar y/o Certificado Médico Internacional para el Servicio en el Mar y el Certificado de Control de
Plagas y demas documentos pertinentes que acrediten las éptimas condiciones de sanidad de la nave.

5.28. PROTOCOLOS PARA ATENDER EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

En el evento posible de presentarse situaciones o condiciones de emergencia se pondra en marcha el Plan
de Emergencia de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., dentro del cual se establecen las medidas y
procedimientos de obligatoria observancia para atender en forma oportuna y eficiente situaciones de
emergencia y con su puesta en funcionamiento se busca la reducciéon o minimizacién de las pérdidas,
danos o efectos que puedan sufrir las personas, equipos, cargas o mercancias, materiales o la
infraestructura de la Instalacién Portuaria.

La activacion o suspension de los procedimientos establecidos en el Plan de Emergencia estara a cargo de
la Gerencia de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., y ante su ausencia en una situacion de
emergencia se delegara esta funcién al funcionario de mayor jerarquia presente en el terminal portuario.

El coordinador de las actividades de atencién de emergencia estara a cargo del encargado del area de
Seguridad y Salud en el Trabajo, a quien le fue atribuida por designacién la Direccién de las Brigadas de
Emergencia

En la eventualidad de que ocurra una emergencia, se impartiran las siguientes instrucciones generales
que deberan considerarse como acciones inmediatas:

= Conservar la calma y ayudar a los demas a conservarla.

= Enterarse muy bien de lo que esta sucediendo y evaluar la situacion.

= Activar el Comité de Emergencia y a las brigadas de control.

= FEjercer el control sobre los movimientos de personas, vehiculos, otros equipos y materiales
sensibles.

= Tomar el control sobre los sistemas de comunicacion y transporte.

= Poner en ejecucion las medidas adecuadas para atender la emergencia segun cada caso.

= Coordinar la atencidn de los medios de comunicacién para el buen manejo de la informacion.

El Gerente de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., por designacion del Comité de Emergencia es el
Unico miembro dentro de la Instalacidon Portuaria autorizado para brindar informacion a personas
externas, pudiendo este delegar esta funcion conforme lo estime pertinente.

Una vez sea declarada la emergencia, se reunira el Comité de Emergencia integrado por: el Gerente, jefes
y Supervisores de Area, director y Jefes de Brigada, quienes, desde el Centro de Crisis, determinaran los
procedimientos a seguirse para atender la emergencia. La Unica persona autorizada para decretar la
Alarma es el director de la Brigada de Emergencia quien a través de la Central de Comunicaciones
activara la alarma general ubicada en el drea de ingreso a las instalaciones con sonidos intermitentes de
ocho segundos de receso durante un minuto.
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Habiéndose informado la situacion de emergencia se procedera a desplegar a las brigadas de emergencia
quienes actuaran en forma directa en la atencion de emergencia, conforme a su formacion y preparacion
y en forma coordinada procederan a efectuar los procedimientos necesarios para atender la emergencia.

Las brigadas procederan de forma diligente y oportuna en coordinacién con el Director de Brigadas de
Emergencia, determinando inicialmente la procedencia de los procedimientos de evacuacion del area
afectada y la conduccion de las personas a las areas de reunidon o punto de encuentro para de ser
necesario proceder a su evacuacion de la terminal portuaria, primando en todo momento la proteccion de
la integridad fisica de las personas.

Las personas que se encuentren al interior de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., al momento de
originarse una situacion de emergencia, deberan en todo momento conservar la calma y estar atentas a
las instrucciones que le sean impartidas por parte del Director de Brigadas de Emergencia y del Jefe de
Seguridad y Proteccion.

Una vez tomadas las medidas iniciales para la atencién de la emergencia se pondra en practica el
componente del Plan de Contingencia aplicando procedimientos especificos en una forma organizada y
metodoldgica, utilizando los elementos y equipos necesarios e idoneos para socorrer de forma pronta y
oportuna el origen de la emergencia.

De acuerdo a la procedencia y valorizacién de la magnitud de la emergencia, y al desenvolvimiento
operativo de las brigadas de emergencia se procurara el aislamiento de la fuente originadora de la
emergencia, disminuyéndola en su totalidad o conteniendo su propagacién a otras areas, conforme lo
determine eventualmente el Comité de Emergencia se reactivaran de forma parcial y proporcional los
procedimientos operativos portuarios con la finalidad de disminuir posibles fuentes generadoras de
aumento de la emergencia o el incremento de los dafios o trastornos operativos que pudiese haber
generado la declaracién de emergencia.

La atencion de emergencia prestada por el personal de la Instalacion Portuaria debe considerarse como
un procedimiento primario para contrarrestar inicialmente la situacién de emergencia, esta conforme a la
magnitud de la emergencia puede ser suficiente para contrarrestar su origen.

Pero en el evento que la emergencia sobrepase la capacidad de respuesta de las brigadas internas, o se
presente una situacion de emergencia no contemplada en el Plan de Emergencia, serad necesario el apoyo
del personal o entidades externas que posibiliten la accion de una atencion especializada y adecuada de la
condicion de peligro generada por la emergencia, cuando se configuren estas condiciones el personal de
las brigadas de emergencia de TRANSMARSYP S.A., prestara todo su apoyo, conocimientos, formacion y
colaboracion a los organismos de emergencia.

5.28.1. PROTOCOLO PARA ATENDER DERRAMES DE HIDROCARBUROS (BUNKERING)

El suministro de combustible a las naves que arriben a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., sera
proporcionado a través de una empresa de operacion portuaria, la cual debera cumplir de todos requisitos
legales requeridos durante el proceso de registro de operadores portuarios y contar con la posterior
autorizacion para la habilitacion para la prestacion de los servicios en la Instalacion Portuaria de
TRANSMARSYP S.A.

Habiendo la Instalacion Portuaria aprobado el procedimiento operativo para el suministro de combustible
a la nave por parte del operador portuario, este estara obligado a cumplir las medidas y procedimientos
de seguridad sefalados en el presente reglamento. Antes de iniciar la operacidn de suministro de
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combustible el operador debera garantizar el cumplimento de los procedimientos de emergencia en caso
de presentarse una situacion de emergencia generada por el evento del derrame de hidrocarburos,
debiendo el operador portuario contar con el personal, equipos, elementos y materiales necesarios para la
atenciéon de emergencia. El Capitan de la nave vy la tripulacion encargada de la recepcion del combustible
también deberan prestar en forma diligente todos los medios, elementos y procedimientos necesarios
para controlar la situacion de emergencia.

En el evento de presentarse un incidente o accidente que origine una emergencia por motivo del derrame
de hidrocarburos o sus derivados, y que la atenciéon de la emergencia por parte del operador portuario
sea insuficiente o no efectiva y que con esta situacién se esté ocasionando un dafno de consideracién al
medio ambiente marino, la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., podra intervenir en la contencion de
la emergencia suministrando personal, equipos y herramientas necesarias para su atencion prioritaria; de
no tenerlos en disposicién y siendo necesaria su adquisicion o compra, podra efectuarlo con cargo a los
responsables de la emergencia, igualmente se aplicara esta condicidon cuando sea necesaria la
intervencion de empresas con personal calificado y especializado en la atencion de este tipo de
emergencias. Por otra parte, se debe tener en cuenta la “responsabilidad de la atenciéon del derrame. Se
debe fijar la responsabilidad por dafios ambientales provocados por el derrame, la cual sera definida por
las autoridades ambientales competentes, de acuerdo con los procedimientos fijados por las normas
vigentes. En casos de derrames de hidrocarburos, derivados o sustancias nocivas que puedan afectar
cuerpos de agua, el responsable de la instalacion, operacién, duefio de la sustancia o actividad donde se
origind el derrame, las entidades que conozcan de la ocurrencia del derrame o las personas que tengan
entrenamiento en la atencion de este tipo de emergencias se haran cargo del manejo del evento, y en

ninglin momento seran responsables por los dafios causados por el derrame”*?,

5.28.2. PROTOCOLO PARA ATENDER ESCAPE DE GAS NATURAL LICUADO - GNL

El procedimiento en caso de presentarse una emergencia generada por la fuga de Gas Natural Licuado
(GNL) estara sujeto al cumplimiento de las normas de seguridad establecidas para el manejo de las
mercancias peligrosas y por lo tanto la carga o mercancia debera brindarsele el manejo establecido en el
Codigo IMDG de la OMI, la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., presta sus servicios portuarios a este
tipo de productos movilizados en ISO-tanques a los cuales se les exige estar en dptimas condiciones,
cumplir con las normas de etiquetado y rotulacion, debiendo aportar al momento de su ingreso la
respectiva ficha técnica para su manipulacion.

En el momento de detectarse un indicio de pérdida, derrame o fuga de alguna Sustancia Peligrosa, se le
comunicara en forma inmediata al Director de Operaciones del terminal portuario y al Jefe de Seguridad y
Proteccion, quienes en coordinacion con el Director de Brigadas de Emergencia procedera con las
brigadas de emergencia a aislar el area afectada; se dara aviso en forma inmediata a las Autoridades
Ambientales, Maritimas, y Portuarias competentes, igualmente se procedera a informar de la situacion al
cliente.

En el caso de producirse una fuga o derrame en un ISO-TANQUE o en otro contenedor, el Director de
Operaciones, como medida inicial de contencidén de la emergencia ordenara su traslado a la “Batea de
Contencion” disenada para tal efecto y ubicara todas las barreras de contencién a su disposicion, con la
finalidad que le permitan contener la emergencia hasta su control total o dar tiempo a la llegada de las
entidades especializadas para el control de este tipo de emergencias. El encargado director de las
Brigadas de Emergencia, conforme a la Declaracion de Mercancia Peligrosa o al rétulo del recipiente o

12 Articulo 5, numeral 8 Decreto 0321 de 1999 "Por e/ cual se adopta el Plan Nacional de Contingencia contra derrames de
Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas”
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contenedor adoptara las precauciones y elementos de proteccién personal necesarios para resguardar la
integridad del personal y realizar las faenas de contencidn del derrame, ademas evaluara la situacion con
el fin de decretar el Nivel o Fase de Emergencia.

Todos los materiales utilizados para contener la fuga y los residuos generados seran depositados en los
Tambores Rojos, los cuales seran rotulados junto a la Batea de Contencidn de la siguiente forma:

= Residuos Peligrosos de carga IMO: con la misma clase IMO y NUumero ONU de la carga IMO
derramada.

= Residuos de Materiales Peligrosos Utilizados en el Terminal 1: con la misma etiqueta del Material
Peligroso derramado.

Posteriormente el Gerente de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en compaiiia del representante
del Autoridades Competentes, tomara las medidas necesarias para llamar a una entidad autorizada para el
tratamiento de estos residuos.

5.28.3. PROTOCOLO PARA ATENDER DERRAME DE GRANELES LIQUIDOS

Cuando a solicitud de parte interesada se requiera el transporte maritimo de una carga o mercancia
caracterizada como carga a granel liquido, por disposicién de la Sociedad Portuaria Transmarsyp S.A, esta
debera ingresar a las instalaciones en contenedor isotanque, isotanque plastico o en el caso de ser
destinado el transporte en contenedor deberd ser depositado en flexitank o flexi-bags. El usuario o
empresa solicitante, debera presentar adjuntamente al correspondiente Formato de Solicitud del Servicio,
el correspondiente plan de contingencia o procedimiento que tenga provisto para la atencion de una
eventual emergencia con ocasion a la ocurrencia de un derrame o vertimiento. Igualmente acompaiiara
esta informacién con la presentacién de las correspondientes podlizas de seguros que amparen la
realizacion del procedimiento, y demas documentos que soporten legalmente la operacion, también le
sera exigible que antes de iniciar el procedimiento de descarga o trasiego de este tipo de producto, como
medida preventiva inicial se deberan ubicar barrearas de contencion y absorcién que eviten o controlen el
esparcimiento o la filtracién de la sustancia o producto que pueda originarse como resultado del derrame
0 que se cuente por lo menos con los elementos esenciales para la mitigacion de una posible situacion de
emergencia o se tenga el correspondiente kit o equipo antiderrames. En el caso de no tener a su
disposicion estos los Ultimos, deberd informar de esta situacién a la terminal portuaria, quien podra
suministrarlo como un servicio adicional con cargo a la parte interesada.

No se podra iniciar ninguna accién operativa relacionada con los procedimientos de iniciacion de la
operacion, si no se cuenta con el correspondiente permiso por parte de la terminal portuaria y la
ubicacion de los elementos de contencion. Para el cumplimento de esta medida, toda operacion de esta
naturaleza, deberd contar con la presencia de un funcionario designado por parte de la instalacion
portuaria.

Toda operacion de recepcion, trasiego o entrega de carga granel liquido, debera adelantarse en la
denominada “Batea de Contencion” sitio con el cual cuenta el puerto, para la atenciéon de derrames vy
debiéndose ubicar las respectivas barreras de contencion.

En el evento de presentarse una situacion de derrame, se procedera conforme al siguiente procedimiento:

- Al ser detectada una la situacion de derrame, la empresa o usuario debera en forma inmediata activar
los procedimientos o protocolos previamente establecidos.



128

- El personal participante en esta actividad debe contar con los Elementos de Proteccion Personal (EPP),
al igual que con los implementos de seguridad que le permitan atender en forma oportuna y optima la
situacién de emergencia.

- Se debe contar con recipientes o elementos que faciliten el depdsito en forma segura, del producto o
material originado por el derrame o vertimiento.

- Una vez finalizado el procedimiento de recoleccion del material resultado del derrame, se deberd
proceder con la presentacion de un informe pormenorizado y detallado de las acciones adelantadas, el
cual debera estar dirigido a la terminal portuaria y a la autoridad competente.

- En el evento en el cual sea una de las naves las que requiera el servicio de abastecimiento o toma de
combustible, esta operacién no podra iniciarse hasta tanto no se encuentre presente un Inspector de
Contaminacion designado por la DIMAR, quien verificara las condiciones de operacion y brindara su
supervision al procedimiento a realizarse.

Cuando no se proceda conforme a los procedimientos arriba indicados, la instalacion portuaria podra
tomar las acciones necesarias para la Atencion de la Situacion de Emergencia, activando sus protocolos de
emergencia, establecidos para este tipo de situaciones, conforme al Documento de Manejo Ambiental —
DMA, empleando inmediatamente el Plan de Contingencia y medidas de Seguridad, elaborado en
concordancia con el Plan Nacional de Contingencia (Decreto 321 de 1999). Con el objetivo de mitigar
posibles dafos a los empleados, a terceros a la propiedad o al medio ambiente, evitando el vertimiento de
aceites, o sustancias peligrosas en agua o tierra, procediendo de acuerdo al Plan Operativo, para
responder en forma oportuna y eficazmente en las situaciones de emergencia con el fin de controlar y
reducir el impacto sobre el ambiente. Se procedera inicialmente de la siguiente forma:

- Evacue la zona afectada por el Derrame.

- Utilice los equipos de proteccion individual correspondientes

- Absorba el liquido derramado con un material lo mas inerte posible (vermiculita, arena, etc.) o en
papel, tela, etc.

- Descontamine bien toda la zona con agua y jabdn.

- Eche todo el material con el que se ha absorbido el liquido derramado en un recipiente resistente
a la sustancia derramada y cierro herméticamente.

- Etiquete el recipiente con las sustancias que contiene y tratelo como un residuo peligroso.

Las acciones de emergencia a realizar durante la contingencia por el vertimiento de residuos, seran las
siguientes:

Una vez se tenga conformacion del vertimiento, se debera:

-Dejar fuera de servicio sus respectivos sistemas de conduccion y recepcion.

-Determinar hacia donde se dirige la fuga. Este punto es muy importante ya que los residuos esparcirse
creando situaciones de riesgo para personas, objetos o bienes; igualmente hacia otras instalaciones,
suelos, aguas subterraneas y/o superficiales. Cualquiera que sea el caso se deber seguir los siguientes
lineamientos basicos:

- Notificar y avisar a la Brigada de Emergencia, Grupos de Ayuda Mutua, autoridades y demas
instituciones locales que puedan colaborar para impedir los vertimientos de aguas de sentina o
aceitosas.
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- Eliminar posibles fuentes de ignicion.

- Cercar el area e impedir el acceso a personas ajenas al equipo de emergencia.

- No fumar.

- No operar interruptores.

- No conectar o desconectar enchufes, cables de extension, etc.

- Cortar la electricidad con el totalizador de estacién o botén de apagado de emergencia desde una
fuente remota; en estos casos, se recomienda que el corte lo realice la compaiiia responsable del
suministro eléctrico. El corte debe hacerse a mas de 30 metros de la zona de riesgo.

- No operar ninguna clase de vehiculos.

En caso de presentarse un vertimiento o fuga de residuos la terminal portuaria esta obligada a reportar, y
este debera hacerse ante una o mas agencias gubernamentales.

El reporte de la fuga incluird como minimo:

- Descripcion detallada de la detencion del vertimiento o fuga, lugar, fecha, tipo de fuga y acciones de
emergencia adelantadas.

- Evaluacion preliminar del vertimiento o fuga y del volumen de residuo perdido, asi mismo una
evaluacion de los resultados de las acciones de emergencia adelantadas.

También debera procederse a adelantar acciones de remediacion, dirigidas a limpiar suelos y aguas que
no pudieron limpiarse durante las tareas de emergencia o cuando la fuga ha migrado fuera del area de
influencia de las actividades de la empresa. Estas acciones, estan ligadas al analisis detallado del reporte
de la fuga, y podran conducir a la elaboracién de estudios y analisis adicionales con el fin de determinar la
caracterizacion de los impactos, su magnitud y los niveles de limpieza y tratamiento a los cuales se puede
llegar con una remediacion.

Los mecanismos de notificacion de la ocurrencia de una emergencia se plantean con base a comunicar a
las partes interesadas para la oportuna activacion del plan de contingencias, como se puede observar en
la siguiente tabla:

DESCRIPCION DE LAS
ACCIONES ACTIVIDADES RESPONSABLE
El testigo inmediato debe
informar inmediatamente la
ocurrencia del incidente al
Gerente o al area de SST. Via
celular.

En caso que el testigo, por
motivos del incidente, pierda
el conocimiento o le sea
imposible reportar por su
estado de salud, a el vigia de
seguridad y salud en el
trabajo realizara la llamada a
los nimeros de emergencia
que se encuentran disponibles
en las instalaciones de Ia
empresa

Notificaciéon del evento Testigo de la Emergencia.
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Recepcién de la llamada

El Gerente o quien éste
designe recibe la
comunicacién del incidente y
lo reporta inmediatamente a
los entes competentes
quienes realizan el
desplazamiento de las
unidades cercanas con
materiales, insumos y equipos
necesarios para la atencién
de la emergencia.

Gerente / Puesto de Control

Activacion del Plan de
Contingencias

Al llegar al lugar se inician las
actividades de identificacién
de areas, para determinar la
magnitud de la afectaciéon y
zonas a intervenir.

Siempre y cuando se requiera
se deberda contar con la
presencia de policias,
bomberos, empresas de
apoyo, etc.

Se realizara el debido llamado
a los Comités técnicos
operativos a nivel local,
regional o nacional.

Supervisor HSE

Reporte de accidente de
trabajo

Se realiza un recorrido para la
inspeccion y levantamiento de
lo sucedido.

Supervisor HSE

Notificacion a la autoridad
ambiental

Se realiza un reporte inicial a
las autoridades ambientales
competentes en el area de la
jurisdiccion de la emergencia
y se enviara via fax el cual
sera radicado en las oficinas
de la misma.

Gerente

Notificacion a la comunidad

Se efectdia un comunicado
pertinente a la zona aledafia
de afectacion por la
emergencia, siempre y
cuando no se logre contener
y pueda incurrir en las
actividades cotidianas y
econdmicas de esta.

Gerente
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Los procedimientos de emergencia seran los siguientes:

Durante la Evacuacion.

Evacue el sitio conservando la calma. No grite, salga rapido, pero sin correr, evite su propio panico y
ayude a que los demas se controlen.

Después de Salir.

Preséntese al Coordinador de evacuacion.

Inférmele si nota la ausencia de algin compafiero que pueda estar atrapado, para hacerlo buscar por
personal especializado.

Espere en el sitio de reunion las instrucciones de jefe de evacuacion para normalizar la situacion.
PLAN OPERATIVO REPORTE DE FUGAS Y AYUDA MUTUA.

Se especifica la forma normalizada de proceder en las principales actividades de accién en una
contingencia (Procedimientos Operacionales Normalizados), tanto para los derrames de residuos en tierra
como en cuerpos de agua.

PROCEDIMIENTOS PARA AYUDA MUTUA.

Para el funcionamiento adecuado de los Planes de Ayuda Mutua suscritos por la empresa, se utilizara el
siguiente procedimiento:

ACTIVACION DEL PLAN.

La activacion del Plan de Ayuda Mutua se hard mediante “Comunicacion de Alerta” emitida por el Jefe de
la Emergencia o por el Comandante local, cuando a su criterio pueda llegar a necesitarse por limitacién en
los recursos propios existentes. Para ello:

a) Harad notificar al funcionario responsable en la (s) empresa (s), mediante comunicacion
telefénica o via radio si la hay, la posibilidad de requerir Ayuda vy el tipo de siniestro presentado.

b) El funcionario de la empresa requerida pondra en alerta sus recursos internos, haciendo los
contactos que sean necesarios para preparar una rapida respuesta en caso de ser solicitada.

PLAN INFORMATIVO.

El Plan de contingencia de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, sera presentado a la comunidad en
general mediante una convocatoria a los habitantes dentro del area de impacto de las actividades de la
empresa. Para la presentacion publica de los siguientes aspectos:
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¢Qué es y que hace TRANSMARSYP S.A.?

Presentacién del plan de contingencias.

Presentacion PLAN DE EMERGENCIAS.

¢Qué hacer en caso de choque?

¢Qué hacer en caso de derrame?

¢Qué NO SE DEBE hacer en caso de accidente?

Entidades mas cercanas para la atencion de desastres y emergencias.
Periddicos locales, regionales y nacionales.

Instituciones educativas publicas por municipio dentro de la zona de rutas de incidencia.
Sitios web de las alcaldias municipales y gobernaciones.

Sitio web de cada CAR en del area de su jurisdiccion.

CONTACTOS TELEFONICOS EN CASO DE EMERGENCIA

Para una adecuada atencién de emergencias la terminal portuaria tendra disponible y debidamente
divulgados las siguientes lineas de emergencia, a saber:

SERVICIOS MEDICOS

) 132
Cruz Roja: 662 5311
Banco Regional de Sangre Cruz Roja: 662 6381
Ambulancias: 667 5244
Servicio de Salud: 125
Clinica AMI: 656 2747

POLICIA
Policia Nacional: 112
DAS (Depto. Administrativo de Seguridad): 153
Inteligencia Policia: 157
Fiscalia: 122
Procuraduria: 142
Brigada Infanteria de Marina: 152
Defensa Civil: 660 2288
CAI’S (Comandos de Atencion Inmediata): 156
Linea Efectiva: 660 9999
SEGURIDAD CIUDADANA

Bomberos: 119
Atencion de Desastres: 111
Control Ruido: 135
Estacion de Guardacostas: 655 0316
Transito Departamental: 126

Transito Distrital: 127
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Comando: 6650316

Guardacostas: Estacidn: 146

Los costos y gastos en los cuales incurra la terminal seran asumidos en su totalidad por parte del usuario
0 empresa que origino la situacion de emergencia, so pena de las acciones legales que puedan originarse
o derivarse de la ocurrencia de esta situacion.

5.28.4. PROTOCOLO PARA ATENDER DERRAME DE GRANELES SOLIDOS

Para el manejo de este tipo de carga, se debera cumplir previo ingreso a las instalaciones de la terminal
portuaria, el proceso de pesaje de la carga destinada a recibirse en el puerto. Para este fin, se ha
dispuesto para la recepcion de graneles solidos un espacio especifico al interior de las instalaciones, el
cual se encuentra ubicada en la zona de aproche de contenedores, encontrandose en cercania con el area
de carga al buque, esta zona una vez sea necesaria su utilizacién para el recibo y consolidacién de la
carga o mercancia caracterizada como al granel sélido, serda debidamente demarcada con el fin de
imposibilitar el ingreso de personas o vehiculos, no involucrados en la operacion.

Una vez se cumpla el procedimiento de demarcacién del sitio, se procedera con el proceso de descargue
de la carga o mercancia, con el fin de facilitar su consolidacion y/o apilamiento en forma especifica en el
sitio antes mencionado, la terminal tiene destinado para este tipo de situaciones, un equipo de
maquinaria pesada tipo bulddcer o bulldozer del tipo topadora ubicado estratégicamente en el area de la
operacion para imposibilitar el derramamiento o dispersion del material al granel.

Para la recepcién de material al granel solido especifico y en los cuales se imposibilita su manipulaciéon en
nuestras instalaciones, se le solicita a los usuarios que estos productos vengan contenidos en Big-Bags,
embabulk etc., que facilite su transportacion y consolidacion.

En la eventualidad de presentarse una situacion de emergencia, causada por el derrame de este tipo de
material, se deberan de tomar las medidas pertinentes para que asegurar que la situacién de
contaminacion no afecte las condiciones ambientales y del entorno en donde se origino.

En la situacion que se evidencie que las personas o empresas involucradas en la operacion, a las cuales
les asiste la obligacion inicial de afrontar en forma inmediata la situacion de emergencia en forma
diligente y oportuna. La terminal portuaria, de manera inmediata intervendra a través de los mecanismos
para la atencion de emergencia, para lo cual se procedera conforme a los siguientes procedimientos y/o
protocolos

-De forma inmediata se debe proceder a poner en marcha los procedimientos de contencién y remocion
de la fuente generadora de la contaminacion. La aplicacion de las medidas de mitigacion y retiro de la
fuente del derrame estaran a cargo del usuario, operador portuario, contratista que produjo el incidente o
accidente de contaminacion, este debera tomar las medidas necesarias para retornar a la normalidad las
condiciones existentes antes de la situacién de emergencia.

- El personal participante en esta actividad debe contar con los Elementos de Proteccion Personal (EPP),
al igual que con los implementos de seguridad que le permitan atender en forma oportuna y optima la
situacién de emergencia.

- Se debe contar con recipientes o elementos que faciliten el depdsito en forma segura, del producto o
material originado por el derrame o vertimiento.
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- Una vez finalizado el procedimiento de recoleccion del material resultado del derrame, se debera
proceder con la presentacion de un informe pormenorizado y detallado de las acciones adelantadas, el
cual debera estar dirigido a la terminal portuaria y a la autoridad competente.

Estas acciones seran asumidas por parte de la terminal para la Atencion de la Situacion de Emergencia,
activando sus protocolos de emergencia, establecidos para este tipo de situaciones, conforme al
Documento de Manejo Ambiental — DMA, empleando inmediatamente el Plan de Contingencia y medidas
de Seguridad, elaborado en concordancia con el Plan Nacional de Contingencia (Decreto 321 de 1999).
Con el objetivo de mitigar posibles dafios a los empleados, a terceros a la propiedad o al medio ambiente,
evitando el vertimiento de aceites, o sustancias peligrosas en agua o tierra, procediendo de acuerdo al
Plan Operativo, para responder en forma oportuna y eficazmente en las situaciones de emergencia con el
fin de controlar y reducir el impacto sobre el ambiente. Se procedera inicialmente de la siguiente forma:

- Evacue la zona afectada por el Derrame.

- Utilice los equipos de proteccion individual correspondientes.

- Descontamine bien toda la zona con agua y jabdn.

- Deposite todo el material recogido en un recipiente resistente a la sustancia derramada y cierro
herméticamente.

- Etiquete el recipiente con el rotulo del material o sustancia que contiene.

Las acciones de emergencia a realizar durante la contingencia por el vertimiento de residuos, seran las
siguientes:

Una vez se tenga conformacion del vertimiento, se debera:

-Dejar fuera de servicio sus respectivos sistemas de conduccién y recepcion.

-Determinar hacia donde se dirige la fuga. Este punto es muy importante ya que los residuos esparcirse
creando situaciones de riesgo para personas, objetos o bienes; igualmente hacia otras instalaciones,
suelos, aguas subterraneas y/o superficiales. Cualquiera que sea el caso se deber seguir los siguientes
lineamientos basicos:

- Notificar y avisar a la Brigada de Emergencia, Grupos de Ayuda Mutua, autoridades y demas
instituciones locales que puedan colaborar para impedir los vertimientos de aguas de sentina o
aceitosas.

- Eliminar posibles fuentes de ignicion.

- Cercar el area e impedir el acceso a personas ajenas al equipo de emergencia.

- No fumar.

- Cortar la electricidad con el totalizador de estacion o botdn de apagado de emergencia desde una
fuente remota; en estos casos, se recomienda que el corte lo realice la compafiia responsable del
suministro eléctrico. El corte debe hacerse a mas de 30 metros de la zona de riesgo.

- No operar ninguna clase de vehiculos.

En caso de presentarse un vertimiento o fuga de residuos la terminal portuaria esta obligada a reportar, y
este debera hacerse ante una o mas agencias gubernamentales.

El reporte de la fuga incluird como minimo:

- Descripcion detallada de la detencion del vertimiento o fuga, lugar, fecha, tipo de fuga y acciones de
emergencia adelantadas.
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- Evaluacion preliminar del vertimiento o fuga y del volumen de residuo perdido, asi mismo una
evaluacion de los resultados de las acciones de emergencia adelantadas.

También deberd procederse a adelantar acciones de remediacién, dirigidas a limpiar suelos y aguas que
no pudieron limpiarse durante las tareas de emergencia o cuando la fuga ha migrado fuera del area de
influencia de las actividades de la empresa. Estas acciones, estan ligadas al andlisis detallado del reporte
de la fuga, y podran conducir a la elaboracién de estudios y analisis adicionales con el fin de determinar la
caracterizacion de los impactos, su magnitud y los niveles de limpieza y tratamiento a los cuales se puede
llegar con una remediacion.

Los mecanismos de notificacion de la ocurrencia de una emergencia se plantean con base a comunicar a
las partes interesadas para la oportuna activacion del plan de contingencias, como se puede observar en
la siguiente tabla:

DESCRIPCION DE LAS

ACTIVIDADES RESPONSABLE

ACCIONES

El testigo inmediato debe
informar inmediatamente la
ocurrencia del incidente al
Gerente o al area de SST. Via
celular.

En caso que el testigo, por
motivos del incidente, pierda
el conocimiento o le sea
imposible reportar por su
estado de salud, a el vigia de
seguridad y salud en el
trabajo realizara la llamada a
los nimeros de emergencia
gue se encuentran disponibles
en las instalaciones de Ia
empresa

Notificacion del evento Testigo de la Emergencia.

El Gerente o quien éste
designe recibe la
comunicacion del incidente y
lo reporta inmediatamente a
los entes competentes
Recepcion de la llamada quienes realizan el Gerente / Puesto de Control
desplazamiento de las
unidades cercanas con
materiales, insumos y equipos
necesarios para la atencion
de la emergencia.

Al llegar al lugar se inician las
actividades de identificacion
de areas, para determinar la
magnitud de la afectacion y | Supervisor HSE
zonas a intervenir.

Siempre y cuando se requiera
se deberd contar con |la

Activacion del Plan de
Contingencias




presencia de policias,
bomberos, empresas de
apoyo, etc.

Se realizara el debido llamado
a los Comités técnicos
operativos a nivel local,
regional o nacional.

Reporte de accidente de
trabajo

Se realiza un recorrido para la
inspeccién y levantamiento de
lo sucedido.

Supervisor HSE

Notificacion a la autoridad
ambiental

Se realiza un reporte inicial a
las autoridades ambientales
competentes en el area de la
jurisdiccion de la emergencia
y se enviara via fax el cual
sera radicado en las oficinas
de la misma.

Gerente

Notificacion a la comunidad

Se efectlia un comunicado
pertinente a la zona aledana
de afectacion por la
emergencia, siempre y
cuando no se logre contener
y pueda incurrir en las
actividades cotidianas y
econdmicas de esta.

Gerente

Los procedimientos de emergencia seran los siguientes:

Durante la Evacuacion.

Evacue el sitio conservando la calma. No grite, salga rapido, pero sin correr, evite su propio panico y

ayude a que los demas se controlen.

Después de Salir.

Preséntese al Coordinador de evacuacion.
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Inférmele si nota la ausencia de algin companero que pueda estar atrapado, para hacerlo buscar por

personal especializado.

Espere en el sitio de reunidn las instrucciones de jefe de evacuacién para normalizar la situacion.

PLAN OPERATIVO REPORTE DE FUGAS Y AYUDA MUTUA.

Se especifica la forma normalizada de proceder en las principales actividades de accién en una
contingencia (Procedimientos Operacionales Normalizados), tanto para los derrames de residuos en tierra

como en cuerpos de agua.
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PROCEDIMIENTOS PARA AYUDA MUTUA.

Para el funcionamiento adecuado de los Planes de Ayuda Mutua suscritos por la empresa, se utilizara el
siguiente procedimiento:

ACTIVACION DEL PLAN.

La activacion del Plan de Ayuda Mutua se hara mediante “Comunicacion de Alerta” emitida por el Jefe de
la Emergencia o por el Comandante local, cuando a su criterio pueda llegar a necesitarse por limitacion en
los recursos propios existentes. Para ello:

c¢) Harad notificar al funcionario responsable en la (s) empresa (s), mediante comunicacion
telefonica o via radio si la hay, la posibilidad de requerir Ayuda v el tipo de siniestro presentado.

d) El funcionario de la empresa requerida pondra en alerta sus recursos internos, haciendo los
contactos que sean necesarios para preparar una rapida respuesta en caso de ser solicitada.

PLAN INFORMATIVO.

El Plan de contingencia de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, sera presentado a la comunidad en
general mediante una convocatoria a los habitantes dentro del area de impacto de las actividades de la
empresa. Para la presentacién publica de los siguientes aspectos:

¢Qué es y que hace TRANSMARSYP S.A.?

Presentacién del plan de contingencias.

Presentacion PLAN DE EMERGENCIAS.

¢Qué hacer en caso de choque?

¢Qué hacer en caso de derrame?

¢Qué NO SE DEBE hacer en caso de accidente?

Entidades mas cercanas para la atencion de desastres y emergencias.
Periddicos locales, regionales y nacionales.

Instituciones educativas publicas por municipio dentro de la zona de rutas de incidencia.
Sitios web de las alcaldias municipales y gobernaciones.

Sitio web de cada CAR en del area de su jurisdiccion.

CONTACTOS TELEFONICOS EN CASO DE EMERGENCIA

Para una adecuada atencién de emergencias la terminal portuaria tendra disponible y debidamente
divulgados las siguientes lineas de emergencia, a saber:

SERVICIOS MEDICOS

. 132
Cruz Roja: 622 5311
Banco Regional de Sangre Cruz Roja: 662 6381
Ambulancias: 667 5244
Servicio de Salud: 125

Clinica AMI: 656 2747
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POLICIA
Policia Nacional: 112
DAS (Depto. Administrativo de Seguridad): 153
Inteligencia Policia: 157
Fiscalia: 122
Procuraduria: 142
Brigada Infanteria de Marina: 152
Defensa Civil: 660 2288
CAI’S (Comandos de Atencion Inmediata): 156
Linea Efectiva: 660 9999
SEGURIDAD CIUDADANA
Bomberos: 119
Atencién de Desastres: 111
Control Ruido: 135
Estacion de Guardacostas: 655 0316
Transito Departamental: 126
Transito Distrital: 127

Comando: 6650316

Guardacostas: Estacién: 146

los costos en los cuales incurra la instalacion portuaria con ocasién a su accionar, seran asumidos en su
totalidad por parte del usuario o empresa que incumplié con su deber, so pena de las acciones legales
gue puedan originarse o derivarse de la ocurrencia de esta situacion.

5.29. PROTOCOLO DE CIRCULACION DENTRO DEL TERMINAL

Habiéndose generado el ingreso a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., la circulacion de las
personas, vehiculos y equipos deberd someterse a las normas de seguridad y movilidad establecidas
mediante el presente reglamento. Debiendo cumplir las siguientes condiciones:

CIRCULACION DE PERSONAS

= Las personas dentro de la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., deberd en todo momento
de su permanencia en el terminal portuario, circular o transitar por las zonas peatonales
debidamente demarcadas. La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., garantizara que estas areas
indicadas para la circulacion peatonal estén senaladas y libres de obstaculos.

* Para la circulacion segura dentro de la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., debe revisar
y tener en cuenta las normas y medidas de seguridad establecidas por TRANSMARSYP S.A., que
se encuentran plasmadas en el folleto entregado por la oficina de control de acceso.

= Portar en todo momento de permanencia en la Instalacion Portuaria TRANSMARSYP S.A., en un
lugar visible el carnet de identificacion personal o el carnet asignado por control de acceso al
momento de su registro y autorizacion de ingreso.
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Antes de transitar o circular por la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., familiarizase y
tener en cuenta el Plano de las Rutas de Evacuacion.

Sujetarse en todo momento de su permanencia en la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., a
las normas de Seguridad Personal y de Seguridad Vial.

Prestar atencion a las instrucciones de seguridad impartidas por parte del personal encargado de
la Seguridad Fisica o Seguridad Industrial de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Durante su circulacion, transito o permanencia en la Instalacion Portuaria TRANSMARSYP S.A.,
debera portar y utilizar en todo momento los Elementos de Proteccion Personal — EPP

En caso de presentarse una emergencia al interior de la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP
S.A., acatar las instrucciones que imparta TRANSMARSYP S.A., a través de sus funcionarios y
dirigirse a las zonas seguras definidas por el terminal portuario, en forma calmada y organizada.

CIRCULACION DE VEHICULOS Y EQUIPOS

Los vehiculos que ingresen a la Instalacion portuaria de TRANSMARSYP S.A., deberan en todo momento
acoger las normas de movilidad y circulacion determinadas mediante el presente reglamento:

Los vehiculos y equipos autorizados para ingresar a la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP
S.A., deberan en todo momento acatar las normas de transito y de seguridad vial; y demas
normas de seguridad personal, respetar las sefiales de transito peatonal, la sefializacion para la
ubicacion de vehiculos en las zonas de parqueo y estar presto a las instrucciones de organizacion
de vehiculos en las areas adecuadas por la Instalacion Portuaria para su permanencia en la
terminal portuaria.

Los conductores de los vehiculos que ingresen a la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A.,
deberan cumplir con todos los requisitos y normas establecidas por la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., mediante el presente reglamento.

Garantizar que el vehiculo y el equipo a su ingreso a las Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP
S.A., cumpla con las condiciones de operacion y seguridad, y que su estado técnico-mecanico es
el adecuado para circular dentro del terminal portuario. De observarse fallas en las condiciones
mecanicas la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., podra restringir su ingreso y circulacion.

El vehiculo que ingrese a la Instalacion Portuaria siempre debera ingresar y circular por el area
fijada y definida para la circulacién y transito de vehiculos.

Acatar la sefnal de PARE ubicada al ingreso de la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., con
la finalidad de permitir la inspeccion por parte del personal de Seguridad Fisica y Proteccion.

De presentarse en el conductor cualquier condicion fisica adversa, que pueda afectar la movilidad
o circulacion operacional del vehiculo o el equipo, el conductor u operador tiene la OBLIGACION
de detener su marcha y notificar esta situacion a la persona mas cercana para poder brindarle
ayuda y socorro.
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Si el conductor del vehiculo o equipo durante su ingreso o circulacion dentro del terminal
portuario de TRANSMARSYP S.A., se percata de la presencia de algun tipo de sonido anormal, mal
funcionamiento o funcionamiento incorrecto de los elementos de medicién ubicados en el tablero
del vehiculo o equipo, en caso de cumplirse las anteriores situaciones debera detener el vehiculo
0 equipo de forma inmediata e informar la situacién al personal de Seguridad Fisica y Proteccion.

El conductor del vehiculo o equipo deberd en todo momento mantener una actitud calmada y
tolerante, no asumir comportamientos y maniobras que puedan poner en riego a los peatones y a
otros vehiculos.

El conductor del vehiculo debera mantener una distancia prudente entre uno y otro vehiculo,
estando en espera para el ingreso a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., y mas aun
estando dentro de la Instalacién Portuaria, en todo caso estard sujeto al cumplimiento de las
normas establecidas en el Cédigo Nacional de Transito Terrestre (Ley 769 de 2002).

Que el vehiculo sera ubicado en el sitio indicado conforme a la operacion a realizarse al interior de
la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., no permitiéndose la presencia de vehiculos diferentes
a los que van a realizar operaciones de descargue y cargue en las areas respectivas.

Al momento del ingreso del vehiculo y durante su circulacion hasta el sitio de descargue la carga
0 mercancia que ingresada debera estar debidamente organizada, clasificada, estibada y trincada
al vehiculo para que no represente un peligro para la vida de las personas o pueda ocasionar
dafios al medio ambiente.

Para su circulacién al interior de la Sociedad portuaria TRANSMARSYP S.A., en caso de tratarse de
mercancias o cargas peligrosas esta debera estar debidamente sefializada, etiquetada o rotulada
conforme al tipo de producto que traiga a las instalaciones de la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., debiendo aplicar las normas del Cddigo IMDG (carga IMO), Cddigos y
normas NFPA, en cumpliendo del Decreto 1609 de 2002.

Que al momento de finalizar el procedimiento de descargue o cargue el conductor del vehiculo de
forma diligente y oportuna desplazara o movilizara el vehiculo para agilizar el proceso de
circulacion y dar lugar a la ubicacion de otro vehiculo para continuar con el proceso operativo que
se esté adelantando.

Durante el proceso de circulacion o transito del vehiculo o equipo, la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., PROHIBIDE el uso del celular aun cuando sus conductores cuenten con
dispositivos manos libres.

Esta PHIBIBIDO durante la circulacion de los vehiculos o equipos al interior de la Instalacion
portuaria TRANSMARSYP S.A., sobrepasar el limite de velocidad de 20 Km/h.

En condiciones de emergencia dentro de la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., el
conductor podra colocar a circular el vehiculo por instrucciones impartidas por parte del personal
de Seguridad Fisica y Proteccidon o por los organismos de emergencia para dirigirse a las zonas o
areas seguras determinadas en el momento de la emergencia.
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5.30. PROTOCOLO PARA LA IDENTIFICACION DE PERSONAS, EQUIPOS Y CARGAS

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., contempla a través del presente reglamento una serie de
condiciones que regularan el ingreso de las personas, equipos cargas o mercancias al terminal portuario
como requisito para su ingreso deberan cumplir las siguientes reglas:

IDENTIFICACION DE PERSONAS

Presentar en caso de ser un empleado de la Instalacién Portuaria, empleado de los operadores
portuarios y tripulantes de las motonaves, registrados, autorizados y habilitados para su ingreso
al terminal portuario, debera presentar su carnet de identificacion personal, la informacion en el
contenida ya se encuentra registrada en la base de datos de la Instalacion Portuaria de
TRANSMARSYP S.A., condicién que facilita eficientemente su registro y posterior ingreso.

Para los visitantes (conductores, representantes de la carga), contratistas y proveedores, deberan
presentarse ante el Departamento de control de acceso, para formalizar y legalizar su proceso de
registro para el ingreso, previa verificacion y validacion de la informacion reportada que justifique
su ingreso a la Instalacién Portuaria de TRANSMARSYP S.A., deberdn suministrar los siguientes
documentos:

Cedula de Ciudadania

Facturas o soportes de carga

Documentos del vehiculo (tarjeta de propiedad, soat, etc.)

Soportes de Aportes al SGSSS (Planilla de Aportes ARL vigente)

Orden de Servicio, requisito solo aplicable para los contratistas y proveedores

Una vez verificada y valida la informacion se le solicitara dejar un documento de identificacién
diferente a su documento de identidad en consigna en la oficina de control de acceso y se le asignada
un carnet de identificacién caracterizado conforme al registro de su ingreso, el cual deberd ser
devuelto al finalizar su estancia o permanencia en la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., siéndole
devuelto el documento de identificacién dejado en consigna.

IDENTIFICACION DE EQUIPOS

Previa autorizacion y habilitacion de su ingreso por parte de la Gerencia de la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A.

Los equipos portuarios deben estar plenamente identificados, con los logotipos o emblemas de la
empresa de operacion portuaria a la cual pertenecen.

IDENTIFICACION DE CARGA O MERCANCIA

Presentar los documentos que soporten la operacion portuaria al interior de la Instalacion
Portuaria de TRANSMARSYP S.A.

La carga o mercancia deberd estar plenamente identificada y caracterizada, en caso de tratarse
de mercancia peligrosa o carga potencialmente contaminante, deberd ingresar portando los
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rotulos, etiquetas, marquillas o mecanismos pertinentes que permitan su identificacion. Conforme
al Cadigo IMDG, las normas IMO y demds normas o regulaciones aplicables.

5.31. PROTOCOLOS DE SEGURIDAD EN PREVENCION DE ACCIDENTES Y DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
PARA LAS INSTALACIONES QUE SE ENCUENTRAN EN VIA DE CONSTRUCCION

Cuando se estén realizando trabajos de construccién en la terminal portuaria, estas estaran clara y
debidamente sefializas con el fin de prevenir la ocurrencia de accidentes, en todo momento de la
ejecucion de las actividades que se estén adelantando, se deberan observar y cumplir las medidas de
seguridad industrial, siendo de obligatorio cumplimiento para los trabajadores que estén involucrados en
las labores de construccion el portar los elementos de proteccidn personal, utilizar los equipos y
herramientas adecuadas y evitar la exposicion voluntaria a fuentes generadoras del riego.

CAPITULO VI

REGLAS SOBRE TURNOS DE ATRAQUE, DESATRAQUE DE NAVES Y PRELACIONES

6.1. PROTOCOLO PARA EL ANUNCIO, ARRIBO Y PERMANENCIA DE NAVES

» El dia primero (1) de cada mes los armadores y/o propietarios o Agente Maritimo/DPA designados
de las naves internacionales y los armadores de las naves de cabotaje, deberan anunciar por
escrito al Comité de Operaciones, en formulario que para tal efecto establezca la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., para cada una de las naves anunciadas, la relacion de las naves
que llegaran durante el mes calendario, con la obligacion de actualizar el anuncio los dias diez
(10) y veinte (20) del mes.

= Con una anticipacion minima de veinticuatro (24) horas a su arribo, el Armador/Propietario o el
Agente Maritimo, tanto para naves internacionales como las de cabotaje, anunciardn mediante
oficio dirigido a la Direccidon Operativa, la llegada de las naves con destino a la terminal portuaria,
el cual debe contener la siguiente informacion:

Nombre de la nave.

Cddigo de llamada.

Bandera.

TRB, TRN y TPM.

Eslora, Manga y Calado al arribo.

Nombre del Armador y Agente Maritimo.

Tiempo estimado de arribo (ETA) y el tiempo estimado de salida (ETD).

Tonelaje de embarque y desembarque y tipo de carga.

Relacion de carga peligrosa a bordo y su clasificacion de acuerdo al IMDG.

NUmero de pasajeros a embarcar y desembarcar.

Necesidades de espacio de almacenamiento.

Nombre de las empresas de operacion portuaria nominadas para la prestacion de los servicios de
pilotaje, remolcador, estiba y desestiba, y de cargue y/o descargue.

o Informacion adicional de importancia para la atencién y operacion de la nave y la carga

O O O O 0O O O O 0 00 O O
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La informacion deberd ser confirmada a la Direccion de Operaciones, por parte del
Armador/Propietario o Agente Maritimo designado, con un minimo de doce (12) horas de
anticipacion al arribo de la nave, para confirmar el atracadero y turno de atraque, por parte del
Comité de Operaciones.

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., podra reglamentar la destinacién y especialidad de los puntos
de atraque en la terminal portuaria, de acuerdo con las caracteristicas y especificaciones de las naves, con
atencion a la demanda de servicios y con las necesidades operativas.

Toda embarcacion a la cual le haya sido confirmado su atencion en la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP
S.A., cualquiera que sea su nacionalidad, clasificacion, tonelaje de registro, eslora, manga o calado para
efectos de prestacion de los servicios, se sometera a la PRELACION DE ATRAQUE que se determine por
parte del COMITE DE OPERACIONES de la terminal portuaria, esta programacién podra ser modificada por
el Director de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., de conformidad con los
siguientes criterios:

La operacion de la PRELACION DE ATRAQUE estard determinada por el orden de arribo a la
terminal portuaria o a la zona de fondeo, teniendo en cuenta el orden establecido en este
reglamento para tal fin.

La nave anunciada, confirmada y que tenga la documentacion en orden conforme a los
requerimientos exigidos en el presente Reglamento y por el Manual de Procedimientos, tendra
PRELACION DE ATRAQUE sabre las que no hayan cumplido estos requisitos.

Cuando una embarcacion transporte o vaya a transportar carga de origen animal o vegetal,
procesada o semiprocesada, susceptible de servir como vehiculo o vector de problemas
sanitarios; debera someterse a la inspeccion correspondiente, y solo sera considerada su solicitud
de Atraque una vez la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., reciba la comunicacion escrita con
concepto favorable por parte de las Autoridades Sanitarias correspondientes.

La prelacion establecida se aplicara a las embarcaciones fondeadas que hayan arribado a la
Instalacién Portuaria dentro del mismo periodo de doce (12) horas, siempre y cuando hayan
confirmado su arribo, solicitado servicios y presentada documentacion completa y se encuentren
declaradas en LIBRE PLATICA por parte de la Autoridad Maritima.

Si se presenta igualdad respecto a la prelacion para dos o mas embarcaciones, se tendra en
cuenta el orden de arribo como criterio para la definicion.

6.2. PRELACIONES PARA EL ATRAQUE

Tendran prioridad o predileccion para las operaciones de Atraque a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP
S.A., las siguientes embarcaciones:

Por Arribo Forzoso.

Buques de Guerra de la Armada Nacional o Buques de Guerra extranjeros en visita oficial.
Buqgues de Pasajeros.

Bugues de Carga Portacontenedores.

Buques de Carga General.

Bugues Graneleros.
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6.3. PRELACIONES PARA EL SERVICIO DE PRACTICAJE

Tienen prioridad de arribo y por lo tanto la necesidad de prioritaria en el servicio de practicaje las
siguientes naves o embarcaciones:

Arribada Forzosa

Buques de la Armada Nacional

Bugues de las Armadas Extranjeras en Visita Oficial
Buques de Pasajeros

Bugues de carga portacontenedores

Bugues de carga general y granel

Otros Buques

6.4. ASIGNACION DE MUELLE

Las naves seran fondeadas o atracadas por su Capitan y su tripulacién, o que cuenten con la asesoria de
funcionario asignado por un piloto practico, adscrito a la empresa de Operacion Portuaria nominada por el
Armador/Propietario o Agente Maritimo, o quien haga sus veces, previa notificacion y autorizacion de
ingreso al area de fondeo por parte de la Autoridad Maritima, o asignacion de puesto de atraque por parte
de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., los gastos ocasionados por estas operaciones corren por
cuenta del Armador/Propietario, Agente Maritimo, o el Capitan de la nave. Pero deben de tenerse en
cuenta los siguientes aspectos:

Hora de arribo a la boya de mar

Regularidad o frecuencia del servicio de la nave o linea naviera hacia o desde el puerto
Tipo de carga, volumen y naturaleza

Tipo de nave y dimensiones

Equipamiento y/o maquinaria que garanticen las mas altas ratas de carga/ descarga
Tiempo de permanencia

Adicionalmente deberan observarse también las siguientes situaciones, para ser también tenidas en
cuenta, en cuanto también determinaran el proceso de asignacion de muelle:

Las solicitudes para muelle de Atraque o su cambio, deben ser presentadas oportunamente ante
la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

El capitan de cada nave debera cerciorarse de que su nave estd debidamente asegurada. La
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., no asume ninguna responsabilidad que se origine por
fondeo o amarre defectuoso o inseguro.

La seguridad de la nave mientras permanezca en el area de fondeo o atracada en la terminal
portuaria estd radicada en la responsabilidad Unica y exclusiva del Capitan de la nave y su
tripulacion, cualquier instruccion o acto debe ser consultada e informada al Capitan de la nave.

Solo se podran asegurar los cabos, cables o efectuar maniobras de amarre en tierra en las bitas
de amarre colocadas para este propdsito por parte de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A,
para las naves previamente autorizadas. Esta prohibido el uso de cadenas para el amarre de las
naves.
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= Toda nave en todo momento debe contar con su tripulacion a bordo en forma suficiente y
necesaria para atender las operaciones de fondeo, atraque, desatraque, movilizacion o efectuar
las maniobras que se hagas necesarias.

»= Las naves que se encuentren en la terminal portuaria de TRANSMARSYP S.A, deben colocar una o
mas escalas, portalones o planchones, debidamente asegurados al buque e iluminados en horas
de la noche. Estas seran el Unico medio de acceso que se podra utilizar para el embarque o
desembarque de las personas de estas.

= La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., a través de su Director de Operaciones comunicara
oportunamente a las empresas de operacion portuaria que prestan el servicio de pilotaje,
remolcador y amarre, el puesto de atraque para cada nave.

* Las comunicaciones durante la maniobra de atraque, desatraque, movilizacion, se haran por radio
cuyo uso sera obligatorio para las empresas de operacion portuaria que prestan el servicio de
pilotaje, remolcador, amarre y para la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., en el canal del
sistema VHF que determine la Autoridad Maritima. Durante la maniobra sélo podran intervenir en
este canal las empresas de operacion portuaria que prestan el servicio de pilotaje, remolcador y
amarre y la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., cualquier interferencia sera reportada ante la
Autoridad Maritima para su investigacion y sancién si es del caso.

= El abarloamiento de embarcaciones o artefactos navales a unidades atracadas o en la zona de
fondeo donde se encuentren embarcaciones con destino a la Instalacion Portuaria de la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., podra ser autorizado por la Direccion de Operaciones, previa
solicitud de los Capitanes de las embarcaciones 0 sus representantes, siempre y cuando las
circunstancias operativas asi lo requieran y lo permitan. Queda entendido que, para estos casos,
la responsabilidad por los dafios que puedan sufrir las embarcaciones o los cargamentos no seran
imputables a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

= Por regla general las operaciones de cargue y/o descargue se efectuaran con la nave atracada a
la terminal portuaria. En casos especiales y de acuerdo con la situacion operativa la Autoridad
Portuaria autorizara operaciones en zona de fondeo.

= Estando la nave atracada en la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., estd PROHIBIDO sin
previa autorizacion, el descargue a planchones. Podra la Instalacion Portuaria autorizar la
procedencia de este tipo de operaciones, pero la mercancia pagara uso de instalacion portuaria y
el planchén o gabarra paga por concepto de muellaje.

= Todo planchén o gabarra atracado, esté o no trabajando, y/o suministrando agua o combustible a
una embarcacion, pagara a favor de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., por concepto de
muellaje de acuerdo con la tarifa establecida para este tipo de embarcaciones.

Las naves permaneceran en los muelles asignados Unicamente el tiempo que haya sido autorizado por el
titular de la concesion o el permiso portuario. So pena del pago de los incrementos en su factura por esta
situacion e independientemente de las medidas y/o sanciones que pueda generar la terminal portuaria.
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6.5. PROHIBICIONES PARA LAS NAVES DURANTE SU PERMANENCIA EN EL TERMINAL

Una vez Atracada la nave en la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., su permanencia estara
sujeta al cumplimiento de los siguientes términos:

Los periodos o términos de permanencia de las embarcaciones en la Instalacion Portuaria seran
de veinticuatro (24) horas no fraccionables, que comienzan a contar desde la fecha y hora en que
se asegure el primer cabo a sus bitas de amarre, hasta la fecha y hora en que se largue el dltimo
cabo.

El desplazamiento de una embarcacion de un punto de atraque a otro en la instalacion portuaria
no implica la iniciacién de un nuevo periodo.

El desplazamiento de una embarcacion de la Instalacion de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP
S.A., a la zona de fondeo y posterior regreso y atraque nuevamente, implica la iniciacion de un
nuevo primer periodo a partir de la fecha y hora del atraque respectivo.

Siéndole aplicables las siguientes regulaciones y/o prohibiciones durante el término de permanencia:

No podra efectuar maniobras u operaciones no autorizadas y/o habilitadas por parte del terminal
portuario.

Las labores de cargue/descargue de la nave, asimismo como las labores propias asociadas a la
actividad portuaria de la embarcacion estaran a cargo del Capitan de la nave y su tripulacion, esta
prohibido su delegacion sin el previo conocimiento y autorizacion por parte de la instalacion
portuaria.

Estd prohibido el ingreso de los tripulantes de las naves o embarcaciones en estado de
embriagues o el efecto de sustancias alucindgenas.

Se prohibe el ingreso de paquetes, equipajes, cajas, etc., que no estén autorizadas y no se hayan
cumplido los protocolos y/o procedimientos de inspeccion y proteccion por parte del
departamento de seguridad de la terminal.

Durante la permanencia de la nave en puerto estar prohibido el uso de armas de fuego o armas
cortopunzantes por parte de la tripulacion.

6.6. DESATRAQUE

La instalacion portuaria de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., podra ordenara el desatraque de la
embarcacion, en los siguientes eventos:

Por razones de Seguridad o de Orden Publico.

Cuando se constate bajo rendimiento imputable a las condiciones mismas de la nave, a
deficiencias de la empresa de operacion portuaria y a las condiciones de los cargamentos que no
garanticen la dptima utilizacion del atracadero.
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* Cuando las autoridades sanitarias detecten en la carga y/o mercancia de origen animal o vegetal
problemas sanitarios.

* Cuando las autoridades sanitarias detecten en la carga y/o mercancia, tripulacion o pasajeros
enfermedades infectocontagiosas.

= Por la falta de espacio en las areas de almacenamiento programadas para el recibo de los
cargamentos, en este caso los costos en que se incurra seran por cuenta de la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A.

= Por la falta de disponibilidad vehicular que garantice labores continuas en operaciones directas o
de evacuacion inmediata.

= Por falta o deficiencia de equipos o aparejos especificados.

= Cuando no exista en la instalacién portuaria de TRANSMASYP S.A., suficiente carga y/o mercancia
de embarque debidamente legalizada que garantice la continuidad de las operaciones, cuando se
soluciona el problema recupera su prioridad de atraque.

= Cuando se genere una situacién que pueda llegar a originar un Zarpe de Emergencia, en cuanto
se encuentre el peligro y se cologue en riesgo la integridad fisica de la tripulacion, la embarcacion
y/o la terminal portuaria.

Cuando en la Gerencia de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., curse una notificacion de solicitud de
maniobra, esta operacion debe efectuarse a mas tardar dentro de las dos (2) horas después de la
notificacion.

Una vez finalizadas las labores de cargue y/o descargue, la nave tiene (2) horas para zarpar o fondear,
salvo autorizacion de Gerencia de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para que permanezca mayor
tiempo atracada. Si una nave no zarpa dentro del plazo estipulado, serd responsable por cualquier
perjuicio ocasionado a la nave programada en el siguiente turno para atracar en ese muelle.

Cuando con el fin de dar una optima utilizacién de la terminal, la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A
ordene una movilizaciéon de un punto de atraque a otro, los gastos ocasionados correran por su cuenta.
Cuando una nave requiera un punto especifico para su atraque y esto impide movilizar otra nave hacia
otro punto de atraque, los gastos de maniobra seran por cuenta del beneficiario.

6.7. ORDEN DE DESATRAQUE

La orden de desatraque sera impartida Unica y exclusivamente por el Director de Operaciones de la
terminal o quien este delegue, y solamente procedera en los eventos relacionados y descritos en el punto
inmediatamente anterior a este o al momento de proceder autorizacién para el inicio de operacion de
zarpe. En todo caso debera mediar documento escrito de esta situacion.

6.8. REQUISITOS PARA EL ZARPE

La operacion de zarpe de una embarcacion o nave se deberd adelantar en coordinacion con la Direccion
de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., y una vez se tenga la orden de zarpe por
parte de la Autoridad Maritima, y se tengan cancelados todos los servicios prestados por la sociedad
portuaria a la nave o medie acuerdo o pacto comercial previo frente a este tema.
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Para que una embarcacion o nave pueda efectuar maniobra de salida de la Instalacion Portuaria de
TRANSMARSYP S.A., deberd tener zarpe autorizado expido por Ia, Autoridad Maritima. NINGUNA NAVE
PODRA SALIR DE LAS INSTALACION PORTUARIA SIN AUTORIZACION.

Las operaciones de la nave y movimientos en el puerto estaran a cargo del Capitan de la nave quien esta
en la obligacién de cumplir las instrucciones que impartan las Autoridades Portuarias y Maritimas, y la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para efectos de atraque, amarre, fondeo y desamarre de la nave.

Cuando las naves estén ingresando o saliendo de la Instalacidn Portuaria, deberan sus responsables
proceder con la debida diligencia, manteniendo una baja velocidad de manera que pueda ser
desacelerada y parada en el menor tiempo posible. Las condiciones predominantes y la seguridad del
buque son determinantes en la velocidad que debe ser usada.

CAPITULO VII
CONTROL DE RIESGOS Y MEDIO AMBIENTE
7.1. SALUD EN EL TRABAJO

Los empleados de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, prestadores de servicios y en general todos
los que realicen actividades al interior de la terminal portuaria, estan obligados a cumplir las siguientes
disposiciones de seguridad:

= Usar los Elementos de Proteccion Personal (EPP), bajo las especificaciones dadas en los diferentes
protocolos establecidos de acuerdo con las actividades u operaciones que se realicen en la
terminal portuaria, considerando la exposicion a los riegos.

= Usar uniformes, distintivos y credenciales que identifique a la empresa para la cual presta sus
servicios, cumplir con las normas en materia de seguridad industrial que disponga el Gobierno
Nacional y cumplir con lo dispuesto en los Convenios Internacionales ratificados por Colombia.

= Reportar las condiciones de riesgo y accidentes que se presenten durante las operaciones, para lo
cual se debera contar con un protocolo para su gestion.

Por esta razon, la terminal portuaria con la elaboracion y aplicacion del presente reglamento declara su
sujecion al cumplimiento de las normas juridicas, técnicas y de seguridad industrial vigentes tanto las de
caracter nacional como internacionales aplicables al tema, por lo tanto, su observancia debe ser de
estricto cumplimiento en cada una de sus operaciones, procurando salvaguardar en todo momento la
integridad fisica de las personas, bienes, equipos involucrados en la operacion portuaria, por esta razon el
acatamiento de las mismas resulta indispensable para el alcance de los objetivos propuestos. Siendo estas
regulaciones aplicables:

PARA LAS NAVES
e Las embarcaciones que ingresen a las instalaciones portuarias deben estar dotadas de los

elementos de seguridad que indiquen los reglamentos nacionales e internacionales y los exigidos
por la Autoridad Maritima.
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Las embarcaciones que se encuentran atracadas no podran realizar reparacion alguna sin
autorizacion escrita, previamente emitida por la Autoridad Portuaria y de las instalaciones
portuarias, la embarcacién que asi lo requiera estipulara el tiempo de la reparacion.

En caso de hundimiento o encallamiento de una embarcacion en la Zona Portuaria, los trabajos
tendientes a despejar el area deberda iniciarlos de inmediato el armador o su representante o
agente maritimo por su cuenta y riesgo, sin exclusion de las acciones por dafios y perjuicios o
lucro cesante que por esta causa pueda emprender las instalaciones portuarias.

Ninguna embarcacion, mientras se encuentre atracada operando, podra poner en movimiento sus
maquinas propulsoras. Salvo casos de fuerza mayor.

A las embarcaciones con carga explosiva o radiactiva a bordo, que no vayan a ser descargadas en
el Muelle, se les permitira atracar, hasta tanto se verifique, en la visita oficial, que éstas vienen
estibadas en compartimentos especialmente acondicionados y que no necesiten abrirse durante
su permanencia en el Muelle. Mientras dure su permanencia en la Zona Portuaria, se exigira la
presencia de un perito designado por la Autoridad Maritima.

Las embarcaciones que se encuentran atracadas no podran achicar sentinas, soldar o arrojar
productos residuales que contaminen las instalaciones o aguas de la bahia, en cuyo caso se
suspenderan las operaciones de cargue y descargue y todo el tiempo de interrupcion de la
operacion y cualquier costo asociado correra por cuenta del buque.

Cuando una embarcacion requiera aprovisionarse de combustible o lubricantes debera
comunicarlo por escrito a la Direccion de Operaciones, debiendo requerir la autorizacion de la
Autoridad Maritima y nombramiento del perito supervisor correspondiente.

A excepcion de mercancias explosivas o radiactivas, las cuales se descargaran Unicamente en la
zona de fondeo determinada por la Autoridad Maritima y autorizadas por la Superintendencia de
Puertos y Transporte, las demas carga clasificadas como peligrosas por la OMI podran ser
movilizadas por los muelles, previa autorizacion de Seguridad Industrial.

El tiempo de permanencia de la carga peligrosa y su manipulacion deberad sujetarse a los
reglamentos y procedimientos establecidos por las instalaciones portuarias para este tipo de
mercancias peligrosas, de no cumplir con las normas de seguridad industrial establecidas estara
prohibida su manipulacion.

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., previo visto bueno de la Autoridad Competente, en
caso de emergencia o para garantizar la seguridad en el terminal, sus instalaciones y las naves,
puede ordenar la destruccion de dichas mercancias cuando éstas se encuentran bajo su
competencia.

Sin el permiso por escrito de las instalaciones portuarias, no se descargara o cargara mercancia
catalogada como peligrosa entre las 06:00 pm y las 6:00 am horas.

El armador, el agente maritimo o la empresa de operacién portuaria tienen la obligacion de retirar
0 recuperar las mercancias u obstaculos que caigan al agua durante su manipulacién de la carga.

En los casos en los cuales la carga sea catalogada por Seguridad Industrial como de descargue
directo y evacuacion inmediata, no podra ser descargado hasta tanto no haya cumplido con el
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tramite aduanero, cancelado los servicios portuarios y se encuentre presente el medio de
transporte que lo vaya a retirar de las instalaciones del terminal portuario.

* La seguridad de la nave o embarcacién mientras permanezcan en el drea de fondeo o atracados
en las instalaciones esta bajo la responsabilidad Unica de capitan y su tripulacion, ninguna
instruccion o acto por parte de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP la hace responsable por la
seguridad de la nave.

= Queda prohibido exhibir, llevar o disparar armas de fuego, cualquier arma a bordo debera
mantenerse bajo custodia del capitdn mientras el buque este en el terminal, y de acuerdo con los
procedimientos establecidos por las normas de PBIP.

= El trafico, posesion o almacenamiento de drogas, estupefacientes, o que produzcan dependencia
fisica o siquica es ilegal, pudiendo resultar en multas, prisiéon y demas. El Agente Maritimo,
Armadores y/o Capitanes, ejerceran suma diligencia y cuidado para evitar la posesion,
almacenamiento o transporte de tales drogas y estupefacientes.

* Se advierte a todos los prestadores y usuarios de los servicios portuarios en la Instalacion
Portuaria que la importacion, el transporte y el uso de sustancias necesarias para la produccion y
el procesamiento de drogas estupefaciente o que produzcan dependencia siquica o fisica, tales
como: acetona, acido clorhidrico, éter etilico, cloroformo, acido sulflrico, amoniaco,
permanganato de potasio, carbonatos de sodio, metilcetona, disolvente alifatico No 1, disolvente
alifatico No 2, thinner, acetato de etilo, metanol o alcohol metilito, acetato de butilo, diacetona
alcohol, hexano, alcohol butilico, estd especialmente controlada y reglamentada por el Gobierno
Colombiano, a través del Concejo Nacional de Estupefacientes, organismo ante el cual es
necesario efectuar una inscripcion y pedir previamente los permisos pertinentes tal como lo regula
actualmente la Ley 30 de 1986 y la Resolucion No. 009 de 1987 expedida por el Consejo nacional
de Estupefacientes.

= Los Capitanes y las tripulaciones de las naves que arriben a la Instalacién Portuaria de
TRANSMARSYP S.A., o se encuentran dentro del area del terminal portuario, no deberan consumir
alcohol, ni sustancias intoxicantes por lo menos cuatro (4) horas antes de la iniciacion de sus
jornadas de trabajo, ni durante las operaciones de maniobra, cargue, descargue o durante sus
turnos de guardia. El piloto practico, en caso de notar embriagues o alteracién por alcohol en los
oficiales de la nave o tripulantes, dara el aviso correspondiente a la Instalacion Portuaria y a la
Autoridad Maritima.

PARA LOS VEHICULOS TERRESTRES

= Los vehiculos automotores que ingresen a la instalacién portuaria, lo haran cumpliendo con las
normas de transito y las regulaciones de seguridad impartidas por el personal de vigilancia del
terminal portuario. La empresa transportadora asumird los riesgos mientras el vehiculo se
encuentre dentro de la Instalacion Portuaria y respondera por sus actos. Para tal efecto la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., llevara a cabo la sefalizacion de las vias peatonales, para
vehiculos y zonas de parqueo. Al momento del ingreso del vehiculo a la Instalacién Portuaria sera
debidamente requisado tanto a su ingreso y salida.
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* Todo vehiculo automotor que ingrese a la instalacion de TRANSMARSYP S.A., debe estar en
optimas condiciones de operacion y cumplir con las normas de Seguridad Industrial. Debiendo dar
cumplimiento a los requisitos exigidos por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., para el
ingreso y la circulacion en las instalaciones.

= Los vehiculos automotores no destinados a efectuar operaciones de cargue o descargue, no
podran permanecer en las areas o zonas de almacenamiento, inspeccion de mercancias o
aproche.

* No podra quedar vehiculo cargado o vacio dentro de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A,,
en caso de que un vehiculo cargado o descargado no pueda salir por razones de fuerza mayor, el
departamento de Seguridad Fisica y Proteccion asignara un sitio especial para su parqueo, hasta
el dia siguiente, contando con la previa autorizacion del area de Gerencia.

PARA LAS MAQUINAS O EQUIPOS DE TRABAJO

= Elingreso de equipo de trabajo a la Instalacion Portuaria esta sujeto a la previa autorizacién de la
Direccion de Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

= Todos los equipos que realicen operaciones dentro de la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP
S.A., deben estar plenamente identificados.

= Los equipos que, como resultado de una inspeccidon de seguridad, no rednan las condiciones
optimas de operacién no podran operar en la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., y no
podran permanecer dentro de ellas.

7.2. FUMIGACIONES

El servicio de fumigacion tanto a las naves o contenedores en las instalaciones de la Sociedad Portuaria
TRANSMARSYP S.A., se prestara a través de una empresa de operacidon portuaria con habilitacion legal
para efectuar este tipo de procedimientos y que cumpla los requisitos establecidos en el presente
reglamento para la inscripcion y autorizacion para la prestacion del servicio. La terminal portuaria exigira
al Armador y/o Propietario, Agente Maritimo o Capitan de la nave que coordine la operacién de
fumigacion a realizarse con la Direccion de Operaciones y el departamento de seguridad para la
verificacion de los procesos y la disponibilidad de los espacios para la realizacion de la operacion.

Adicionalmente el dentro de la solicitud debera presentar la siguiente informacion: especificaciones de la
actividad, productos a emplear en ella, lugar, dia y hora de la fumigacion, zona de influencia y las
precauciones especiales a guardar, efectos inmediatos y secundarios por intoxicaciones con los productos
a utilizar y su tratamiento médico indicado. Asi mismo, su compromiso explicito del cumplimiento de todas
las normas establecidas conforme lo ordenado en el Reglamento Sanitario Internacional (RSI 2005).

7.3. RESIDUOS CONTAMINANTES PROCEDENTES DE LOS BUQUES

Estos residuos se manejaran de acuerdo con lo contenido en el Convenio MARPOL Protocolo 1978, bajo la
autorizacion y siguiendo los protocolos autorizados. Los Capitanes de las naves deberan cumplir con las
disposiciones vigentes contenidas en el citado Convenio sobre dotacion de elementos, instalaciones y
documentos a bordo para la prevencion y control de las operaciones de evacuacion de desechos y
sustancias.
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7.4. CARGAS DE ORIGEN ANIMAL Y VEGETAL

Cuando una nave o embarcacion que transporte carga de origen animal o vegetal, procesada o
semiprocesada, susceptible de servir como vehiculo o vector de riesgo sanitario, esta situacion debe ser
informada en el formato de solicitud de los servicios presentado ante la terminal portuaria, la instalacion
procedera a informar en forma oportuna y diligente a las autoridades de Sanidad Portuaria para que este
tipo de carga o mercancia sea sometida a la inspeccion sanitaria obligatoria en zona de fondeo y su
atraque y posterior descargue deberan ser autorizados por la autoridad competente, siéndole expedido el
correspondiente permiso fitosanitario o zoosanitario.

En el caso de la carga o mercancia refrigerada con estas caracteristicas que ingresa a las instalaciones por
via terrestre, el transportador de la carga o su representante en las instalaciones al momento de su recibo
deberd presentar la documentacién que acredite el cumplimento de los procedimientos y protocolos
sanitarios requeridos para el transporte de este tipo de mercancia, adicionalmente para los dias fijados
para este tipo de cargue de este tipo de mercancia se cuenta con la presencia fisica de un funcionario de
la Autoridad Sanitaria Portuaria, quien cumple funciones de verificacion y validacion de los procesos de
transporte y debida manipulacién de este tipo de productos.

7.5. CARGAS DE MATERIAL EXPLOSIVO O RADIACTIVO

Las naves que transporten material explosivo o radioactivo deben adelantar el cargue y descargue
conforme con los Convenios Internacionales ratificados por Colombia en las areas de fondeo establecidas
para tal fin por la Autoridad Maritima y las directrices que esta establezca.

7.6. PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

= Todas las naves que arriben a la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., deben dar cumplimiento
a las normas establecidas en la Convencién Internacional para Prevencién de la Contaminacion
por Buques (MARPOL 73/78).

* Mediando previamente solicitud por parte del Operador Portuario o Armador, Capitan y/o Agente
Maritimo, conforme a la aprobacion de los procedimientos pertinentes por parte de la autoridad
competente. La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., podran recibir los residuos oleosos y
basuras generados por las naves o equipos para ser traslado a un sitio especifico destinado para
este fin (Centro de Acopio) el cual se encuentra ubicado al interior del terminal portuario.
Posteriormente una empresa u operador portuario habilitado para prestar este servicio, realizara
la recogida de estos residuos con el propdsito de brindarle el manejo respecto o su destinacion
final, los cargos y costo del servicio prestado estaran a cargo de la empresa que inicialmente
efectud el requerimiento del servicio.

» Estd prohibido bombear aguas de lastre en la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., a menos
que se trate de lastre limpio, de conformidad con lo establecido por la Convencién para la
Prevencion de la Contaminacién del Mar (MARPOL 73/78), estando sujeto al cumplimiento del
Convenio Internacional para el Control y Gestion del Agua de Lastre y Sedimentos de los Buques
(BWM Conventién) y en conformidad con el Plan de Gestidén de Aguas de Lastre del buque.
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Para la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., el procedimiento para la preservacion y el cuidado del
medio ambiente se constituyen en un factor fundamental y de alta importancia en el desarrollo de sus
operaciones portuarias, dentro de un marco de responsabilidades y compromisos sociales.

Es tal el compromiso de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., que no esta autorizado el descargue,
cargue, manejo, movilizacion, almacenamiento de cargas o mercancias que muestren deficiencias en su
embalaje, envases o medios de contencién y que como consecuencia de esto se produzcan emanaciones,
vapores, olores, vertimientos, fugaz que puedan causar dafio a las personas involucradas dentro de la
operacion, al medio ambiente o la Instalacion Portuaria.

Toda actividad a desarrollase dentro del terminal portuario de TRANSMARSYP S.A., deberd realizarse
previendo las medidas necesarias y pertinentes para la proteccion del medio ambiente y el medio
ambiente marino. Antes del inicio de cada operacion sea cual sea, es necesario que el encargado de la
operacion establezca los procedimientos a realizarse para salvaguardar la proteccion del medio ambiente.

Los prestadores de los servicios portuarios estan sujetos al cumplimiento en forma obligatoria el objetivo
de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., de que se establezcan e implementen acciones que
permitan cumplir con los estandares y normas ambientales vigentes, cumpliendo asi con los compromisos
y obligaciones dentro de su Plan de Manejo ambiental, garantizando operaciones eficientes, seguras y
limpias con el medio ambiente; gestionando promover acciones para el manejo sostenible del medio
ambiente y los recursos naturales dentro de su area de influencia.

Para cumplir con esta finalidad la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., dentro de sus instalaciones ha
establecido un procedimiento o rutina de aseo y limpieza que se realiza diariamente como parte del inicio
de la jornada laboral, dentro del cual se lleva a cabo un protocolo de aseo general del area de
operaciones, esta labor es realizada por los colaboradores de la empresa de operacion portuaria bajo la
supervision de los Jefes y supervisores de cada area.

Los residuos son debidamente clasificados y ubicados en los contenedores de basura suministrados por la
empresa de Aseo Urbano de la Costa S.A. ESP, una vez se cumple el llenado de los contenedores se
coordina su recogida para que sea esta quien determine la disposicion final de los residuos.

Las naves o embarcaciones que arriben a la Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., coordinaran con
la Direccion de Operaciones la entrega de basuras las cuales deberan ser reportadas al area destinada por
la Instalacion Portuaria para el control de esta operacion, dejandose registro interno tanto para el
terminal portuario como para la nave o embarcacion, especificando la caracterizacion de las basuras y sus
cantidades o volimenes de acuerdo a las regulaciones internacionales establecidas en el Convencion
Internacional para Prevencion de la Contaminacion por Buques (MARPOL 73/78), esta informacion sera
fundamental para la elaboracion de los informes requeridos por la Autoridad Portuaria. Como constancia
de esta operacion la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., expedira a favor de la nave una certificacion
o0 constancia de la recepcién de las basuras para los fines o controles pertinentes.
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CAPITULO VIII

DOCUMENTACION Y ACTIVIDADES DE COORDINACION

8.1. DOCUMENTACION

Toda nave esta obligada a presentar la documentacion establecida por la Organizacion Maritima
Internacional (OMI), asi como los documentos establecidos en la Ley 17 de 1991, por medio de la cual se
aprobd el convenio para facilitar el trafico maritimo internacional y demas disposiciones reglamentarias
concordantes.

Los Agentes Maritimos, los Capitanes y los Armadores son responsables por la presentacion de la
documentacién ante las autoridades nacionales.

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., requerird como requisito indispensable para el acceso a la
prestacion de sus servicios portuarios, la siguiente informacién documental:

* Para la prestacion de los servicios portuarios, todo usuario debe realizar la solicitud por escrito de
acuerdo con los formatos establecidos por la Sociedad Portuaria TRANMARSYP S.A.

= Desde el momento que es requerida la prestacion del servicio, el solicitante debera adjuntar a su
solicitud toda la informacién documental necesaria que soporte y/o ampare en envid de la carga o
mercancia hasta su destino final.

» Toda carga o mercancia que esté dispuesto su ingreso a las instalaciones, el conductor del
vehiculo que la transporta y/o el representante del cliente remitente, debera presentar al
momento de su registro ante la oficina de control de acceso, en medio fisico toda la
documentacion necesaria y suficiente que soporte y/o ampare su traslado hasta su destino final
siendo congruente los documentos presentados en forma fisica con la informacion entregada al
momento de requerir el servicio, entiéndase para este caso: facturas, manifiesto de carga etc.,
debiéndose especificar en los documentos en forma clara, precisa e inequivoca la informacion
detallada de la carga o mercancia (marcas, codigos, medidas, caracteristicas y demas datos
indicativos anotados en los documentos que los amparan) precisando especialmente los datos del
cliente remitente y cliente destinatario final en el puerto de destino.

= Para que el vehiculo que transporta la carga y/o mercancia sea registrado en la oficina de control
de acceso para su ingreso a las instalaciones, su conductor deberda presentar la siguiente
documentacion: licencia de conduccién, tarjeta de propiedad del vehiculo, SOAT vigente, ARL
vigente, planilla de transporte y la constancia de afiliacion del vehiculo a una empresa
transportadora legalmente constituida y habilitada por la autoridad competente y/o manifiesto de
carga cuando asi se requiera.

= Constancia documental de los tramites efectuados ante la empresa de operacion portuaria
nominada para la operacién de cargue y/o descargue.

*= Cuando sea requiera la prestacion de los servicios portuarios por parte de una embarcacion, la
Instalacion Portuaria de TRANSMARSYP S.A., exigira al Armador/Propietario o quien este delegue,
que la motonave como requisito para acceder a sus servicios, deberd presentar la siguiente
documentacion:
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o Presentar solicitud dirigida a la Direccion Operaciones de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP
S.A., especificado la siguiente informacion:

Nombre de la nave.

Cddigo o letras de llamada.

Bandera.

TRB, TRN y TPM.

Eslora, Manga y Calado al arribo.

Nombre del Armador, Agente maritimo o DPA.

Tiempo estimado de arribo (ETA) y el tiempo estimado de salida (ETD).

Tonelaje de embarque, desembarque y tipo de carga.

Relacion de carga peligrosa a bordo y su clasificacion de acuerdo al IMDG.

NUmero de pasajeros a embarcar y desembarcar.

Necesidades de espacio de almacenamiento.

Nombre de las empresas de operacion portuaria nominadas para la prestacion de los servicios de
pilotaje, remolcador, estiba y desestiba, y de cargue y/o descargue.

Informacion adicional de importancia para la atencion y operacion de la nave y la carga

Adicionalmente, deberd anexar a su solicitud los siguientes documentos: Copia del Certificado de
Matricula, Certificados de Navegabilidad, Pdlizas, Certificados de Sanidad a Bordo (Conforme al
Reglamento Sanitario Internacional — RSI/2005), Conocimiento de Embarque y/o B/L (Bill Of Lading), esta
informacion deberd estar vigente, adjunto al documento de solicitud de los servicios requeridos de
acuerdo a los formatos definidos por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., la presentacién de toda
esta informacion tendra que efectuarse dentro de un término no superior a veinticuatro (24) horas de
anticipacion al arribo de la nave.

= En el caso que sea una empresa de operacion portuaria la solicitante, habiendo sido autorizada y
habilitada previamente por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., con el cumplimento de los
requisitos reglamentarios, debera presentar solicitud dirigida al Comité de Operaciones con la
siguiente informacion documental: la solicitud del naviero si se trata de una operaciéon portuaria
maritima y/o la solicitud del usuario si es operador terrestre, relacion de equipos a ser utilizados
durante la operacion, ficha técnica de cada uno, Ultima inspeccion efectuada a estos equipos,
pdlizas correspondientes.

La presentacion de todos estos requisitos documentales sera de estricto cumplimiento y permitiran la
viabilidad operativa para el inicio de las operaciones al interior de las instalaciones de la Sociedad
Portuaria TRANSMARSYP S.A., de no cumplirse integralmente cada uno de estos requisitos, la terminal
portuaria por mandato legal esta plenamente facultada para negar el inicio de las operaciones.

8.2. FACILITACION DEL TRAFICO MARITIMO

El control del trafico maritimo en las aguas jurisdiccionales y en los puertos nacionales es competencia de
la Autoridad Maritima, conforme a lo establecido en las normas que sobre la materia rijan, en especial, lo
contenido en las normas nacionales y Convenios Internacionales relacionados con la facilitacion del trafico
maritimo.
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8.3. VISITA OFICIAL

Al arribo de la nave antes de autorizar las operaciones de embarque o desembarque de la carga o
descargue, se practicara visita oficial a la nave por las autoridades competentes, de conformidad con las
normas y procedimientos vigentes.

Los buques de guerra no estan obligados a recibir esta visita. La autorizacion de arribo a las aguas
jurisdiccionales o puerto colombiano de naves de guerra extranjeras, sera tramitada y autorizada por los
Ministerios de Relaciones Exteriores y de Defensa Nacional. No estan exentos de visita los buques
pertenecientes a las marinas de guerra cuando arriben a los puertos en actividades de transporte
comercial.

El procedimiento establecido por la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, para este procedimiento es el
siguiente:

Cuando el Armador/Propietario o Agente Maritimo, tenga la certeza de la confirmacion de la hora de
atraque de la nave en la instalacion portuaria, debera informar a la Autoridad Maritima del arribo de la
embarcacion y solicitar la visita al momento de su atraque. Toda embarcacion que atraque en la terminal
portuaria, antes del inicio de las operaciones de descargue/cargue de mercancias o suministros,
embarque o desembarque o tripulantes, debe inicialmente recibir la VISITA OFICIAL de las siguientes
autoridades nacionales:

= (Capitan de Puerto o su representante, quien preside la visita.
= Un representante de Sanidad Portuaria

= Un representante de Migracién Colombia

= Un representante del ICA

8.4. LIBRE PLATICA

Como resultado de la Visita Oficial de las Autoridades, la cual debera ser atendida por el
Armador/Propietario y/o Agente Maritimo o el Capitan de la nave, una vez concluida la visita, el Capitan
de Puerto o su representante, declarara la LIBRE PLATICA para la nave, salvo que existan motivos que
originen su negacion. Esta declaracion por parte de la Autoridad Portuaria, sera la autorizacion requerida
para el inicio de las operaciones.

De esta decision se informara a la Direccion de Operaciones para la procedencia del inicio de la operacion
portuaria correspondiente. El Armador o Agente Maritimo y/o persona designada debe presentar ante la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., copia del Acta de Visita elaborada por la Capitania de Puerto.

8.5. RESERVAS Y DERECHOS EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A. se reserva el derecho a prestar sus servicios en las siguientes,
situaciones:

= No autorizar los servicios solicitados por los usuarios, cuando éstos no se encuentren a PAZ y
SALVO, por todo concepto con la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., o este hubiese incurrido
en violaciones de las normas establecidas en el presente Reglamento.

= Suspender la autorizacion de prestacion de servicios a las empresas de operacion portuaria y a los
contratistas que incumplan las normas establecidas en el presente Reglamento, o cuando la
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prestacion de los servicios por parte de las empresas de operacion portuaria constituya un peligro
inminente para las personas, el medio ambiente, la carga y la infraestructura de las instalaciones
o cuando la Autoridad Portuaria asi lo ordene y disponga.

Suspender las operaciones cuando se utilicen practicas inadecuadas en el manejo de la carga o
no se utilicen los aparejos adecuados y en condiciones seguras para cada caso.

Calificar la actuacion de las empresas de operacion portuaria en lo que se refiere a eficiencia,
seguridad, cumplimiento, capacidad técnica y profesional.

Solicitar a la Autoridad Portuaria suspender o cancelar definitiva o temporalmente el registro a la
empresa de operacion portuaria que cometa irregularidades, o cuando no califique de acuerdo a
la evaluacion que haga la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Suspender la inscripcion de operador portuario ante la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A. por
vencimiento o cancelacién del registro ante la Autoridad Portuaria.

Suspender la autorizacion de prestacion de servicios a aquellas personas naturales o juridicas que
para obtener ventajas o prioridades desarrollen conductas o practicas indebidas.

Presentar a la Autoridad Portuaria y a la Autoridad Maritima las propuestas encaminadas a tomar
decisiones sobre hechos o situaciones que entorpezcan el normal desarrollo de las operaciones
portuarias, violen o incumplan las normas reglamentarias.

No autorizar la operacion de cargue o descargue de embarcaciones o vehiculos terrestres, cuando
la documentacion correspondiente no haya sido presentada conforme a las normas y términos
dispuestos en el presente Reglamento y en el Manual de Procedimientos.

Exigir a los Operadores Portuarios, Agentes Maritimos y usuarios en general, el cumplimiento de
la programacion previamente acordada en el Comité de Operaciones.

Ordenar la suspension de operaciones en cubierta o bodegas de aquellas embarcaciones que
presenten: estiba deficiente y que por esta razén al desestibarla se produzca averia a la carga;
signos de saqueo en los cargamentos depositados en ellas; condiciones inseguras, equipos,
aditamentos y aparejos inadecuados o con licencias vencidas. En ninguno de estos casos la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., sera considerada responsable por dafios, averias o
faltantes que puedan presentarse a la carga o que causen accidentes en general.

Exigir a las empresas de operacion portuaria y demas usuarios trabajar en forma continua dentro
de los horarios establecidos y acordados para la prestacion de los servicios, asegurando que las
facilidades portuarias sean utilizadas eficientemente; y fuera de dichos horarios, cuando lo
considere necesario para agilizar las operaciones, evitar congestion o asegurar que las facilidades
portuarias sean utilizadas al maximo de su capacidad.

No autorizar el descargue, manejo y/o almacenamiento de cargamentos que por su naturaleza,
deficiencia en el empaque o cualquier otra circunstancia; produzcan emanaciones, vapores, olores
o basuras que causen dafio a las personas, al medio ambiente, a otros cargamentos o la
infraestructura portuaria.
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Verificar la informacion declarada de cualquier cargamento, cuando no haya claridad sobre el
mismo, puede proceder a verificarlo con cargo al propietario 0 a su representante o consignatario.

Ordenar la verificacion de pesos o volimenes de la carga, cuyo peso o volumen no estén
indicados en la documentacion o cuando existan razones suficientes para considerar que es
necesario hacerlo.

No entregar los cargamentos a los propietarios o consignatarios de la carga, designados como
tales en los documentos que amparan el cargamento, cuando estos no se encuentren a PAZ y
SALVO por todo concepto con la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., con la cancelacion de
fletes al transportador y cuando la documentacion presentada para su retiro, no cumpla con los
requisitos exigidos por las autoridades competentes y en especial a las Autoridades Aduaneras.

No recibir aquellos cargamentos que lleguen a la terminal portuaria y no tengan visiblemente
escritas en forma clara y legible, las marcas, cddigos, medidas, caracteristicas y demas datos
indicativos anotados en los documentos que los amparan, asi como, la rotulacién correspondiente
cuando se trate de carga peligrosa.

No recibir cargamentos que por su naturaleza y caracteristicas requieran almacenamiento en
espacios cubiertos y en ese momento no exista disponibilidad en dichos espacios, hasta tanto no
medie autorizacién escrita del propietario o su representante para almacenarse en espacios
descubiertos, casos en los cuales Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., quedara relevada de
toda responsabilidad. Para los cargamentos en transito o transitorios, el Agente Maritimo dara su
conformidad por escrito, para almacenar la carga en espacios descubiertos. En estos casos la
responsabilidad por los dafios que puedan sufrir las mercancias es del Propietario o del Agente
Maritimo.

Permitir operaciones de vaciado de contenedores cuando el contrato de transporte asi lo
especifique; y en casos especiales y previa presentacion del documento aduanero
correspondiente, se podran vaciar también contenedores cuyo contrato de transporte asi no lo
especifique.

Ordenar la inspeccién de los equipos que operan dentro de la Instalacion Portuaria, con el fin de
establecer condiciones optimas de operaciéon y seguridad. Los equipos, que como resultado de
dicha inspeccion no reunan las condiciones mencionadas, no podran prestar sus servicios al
interior de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Ordenar el desatraque de una nave cuando no cumpla las condiciones establecidas en éste
reglamento.

No autorizar las operaciones cuando una autoridad competente asi lo determine, de acuerdo a las
normas y reglamentos de la entidad a la que pertenece.

Determinar las necesidades de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A., frente a la oferta de
servicios de operacion portuaria, en los términos de cantidad, calidad y capacidad de equipos,
productividad, eficiencia y competitividad.

Prohibir el ingreso y operacion de equipos que a su juicio, afecten la estabilidad de la
infraestructura portuaria y/o la deterioren.
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= Ordenar la movilizacion de las naves por necesidades del servicio portuario, en cuyo caso los
costos que se generen correran por cuenta del armador y/o propietarios de la nave movilizada.

= Las relaciones entre operadores portuarios y los usuarios que los contraten se rigen por las
normas establecidas por la legislacién nacional en los términos establecidos en el Coédigo de
Comercio.

Aprobd:

MLTON MEZA MORENO
Gerente General
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Proyecto: Carlos Daniel Torres M.
Reviso: Sr. Milton Meza Moreno
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Bogota, 28-02-2019 Al contestar, favor citar en el asunto,
esle No. de Registro 2019600005446
*20196000054461*
Doctor

Luis Eduardo Gutiérrez Diaz

Vicepresidente Gestion Contractual

Agencia Nacional de Infraestructura “ANI"

Calle 26 No.59-51 Torre 3 Piso 2, Centro Empresarial Sarmiento Angulo
Bogota, D.C.

Asunto: Concepto favorable Reglamento de Condiciones Técnicas de
Operacion, Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

Respetado doctor Gutiérrez:

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A. ha realizado los ajustes requeridos por
esta Superintendencia con oficios 20186000678431 del 29/06/2018,
20186001155454 del 06/12/2018 y 20196000015601 del 21/01/2019, y ha
presentado nuevamente para concepto el RCTO a través del Secretario General,
senor Carlos Daniel Torres Mufioz, mediante escrito radicado en esta
Superintendencia con N°20195605134622 del 13/02/2019.

Este despacho luego de revisado el contenido de dicho reglamento, en particular lo
atinente a los aspectos relacionados con la prestacién de los servicios portuarios,
de conformidad con lo ordenado en el paragrafo 2 del articulo 20 de la resolucion
0000850 del 06 de april de 2017, emite concepto favorable para continuar con el
tramite de aprobacig

Atentamente,

Anexo: Sin
Copia: Sin
Proyectd: Mi
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Copia en papel aulentica de documento electronico. La validez de este documento puede
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Documento firmado digtaimante

es de todos Autoridad Maritima Colombiana

- rym
@ la seguridad  prindefensa l@L Direccion General Maritima

Bogota, D.C., 15/04/2019
No. 29201902655 MD-DIMAR-ASIMPO

Favor referirse a este ndmero al responder

Doctor

FERNANDO HOYOS ESCOBAR

Gerente Grupo Interno de Trabajo Férreo y Portuario
Agencia Nacional de Infraestructura — ANI

Avenida Calle 26 # 59 — 51, Torre 4

Bogota D.C.

ASUNTO: Concepto Evaluacion Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion
Transmarsyp

Con referencia al oficio radicado en DIMAR bajo el No. 292019102697 mediante el cual la
Sociedad Portuaria TRANSMARSYP presenta el Proyecto de Reglamento de Condiciones
Técnicas de Operacion para concepto de la Autoridad Maritima, una vez revisado el documento
en el marco de lo establecido en la Resolucién 850 del 6 de abril de 2017, expedida por el
Ministerio de Transporte, se emite concepto previo Favorable, y se anexa un CD que contiene
el documento conceptuado, con el propdsito de continuar con el correspondiente proceso ante
la Agencia Nacional de Infraestructura.

Atentamente,

Vicealmirante JUAN MANUEL SOLTAU OSPINA
Director General Maritimo

ANEXOS: cd Reglamento Condiciones Técnicas de Operacion TRANSMARSYP

COPIA: Capitania de Puerto de Cartagena

“Consolidemos nuestro pais maritimo”
Direccion Carrera 54 No. 26-50 CAN, Bogota, D.C.
Telefono (1) 220 0490, Linea Anticorrupcion 01 8000 911 670
Linea gratuita de Atencion al Ciudadano: Nacional 01800 115 966 — Bogota 328 6800
dimar@dimar.mil.co - www.dimar.mil.co
A2-00-FCR-015-V0
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LILIAN CAROL BOHORQUEZ OLARTE

Gerente de Proyectos o Funcional Coordinadora G.1.T Ambiental

Agencia Nacional de Infraestructura -ANI

contactenos@ani.gov.co

REF: Concepto Técnico N°076 21-04-2021-RCTO SOCIEDAD PORTUARIA
TRANSMARSYP S.A.

Por medio del presente, le remito en medio magnético copia informal del Concepto
Técnico N° 076 del 22 de abril de 2021, emitido por la Subdireccién de Gestion
Ambiental, rglacionado con el Reglamento de Condiciones Técnicas de
Operaciones —RCTO de la SOCIEDAD PORTUARIA TRANSMARSYP S.A.. en
virtud de lo establecido en la Resolucion N°0000850 del 06 de abril de 2017 de!
Ministerio de Transporte.

EDUARDO CARLOS GUTIERREZ NOGUERA
Secretario General

Nombve LCargs Fiema
Proyects | Ingrid Thiflaz Solgado Profasional Especializado 4
Revigd | Edvardo Corlos Gutiérrez Noguesre Secratario Ganeral
Los arviba firmontes declaramos quie hemes revisade el presente d oyl trames ajustado o Jas parmas y disposici legales y/o teni
vigentes ¥ bor Jo tanto ba e restra responsabilidad lo present pora la firma del remitente.

"CONSERVAMOS LA VIDA POR NATURALEZA"
Bosque, I'sla de Manzanillo. Trans. 52 No.16-150 Tels. 669 5278 - 669 4666 - 669 4394
www.cardique.gov.co - ail: direcrion@cardique.gov.co
Cartagena de Indias D.T.y €. - Colombia
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL C.T No 076 del 22 de abril dei
DEL CANAL TRANSMARSYP 2021

FECHA

SUBDIRECCION DE GESTION AMBIENTAL [ M A
AREA: Emisiones Almosféricas y 77 04 2001
Residguos Peligrosos

RAZON SOCIAL

SOCIEDAD PORTUARIA TRANSMARSYP S.A. | No. de paginas: 6

ASUNTO

Pronunciamiento sobre Reglamento de Rad. Sub de Gestion No. 1868 -
Condiciones Técnicas de Operaciones Fortuarias. 05/06/19,
SOCIEDAD PORTUARIA TRANSMARSYP S.A.

ANTECEDENTES

A través, de los memorandos infemos con fechas de 28 de mayo del 2019, y 28 de
septiembre de 2020, el sefior EDINSON DIAZ GARCIA, en calidad de Gerente de
Proyectos Portuarios de fa Agencia Nacional de Infraestructura {ANI), encumplimiento
de la Resolucion No.0000850 de! 06 de abrif de 2017, allega informe actualizado de!
Reglamento de Condiciones Técnicas de Operaciones-RCTO, para elcontrato de
concesion No. 001 de 2006, presentado por la SOCIEDAD PORTUARIA
TRANSMARSYP S.A, para que se emita ¢l respectivo concepto técnico conforme a lo
previste en la Resolucién No.0000850 def 06 de abril de 2017, emanado por e
Ministerio de Transporte.

GENERALIDADES DE
LA EMPRESA

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, identificads con nimero NIT. 806016841-
1y representada legalmente por el Sefior MILTON MEZA MORENO, identificado con
documento de identidad No. 73.161.789, expedida enfa ciudad de Cartagena de Indias
(Bol); se encuentra ubicada en el barrio Aibomoz Camrera 49 No.2-11 2, Zona Industrial
de Mamonal; con las siguienfes coordenadas (N: 10°2209.5" y W: 75130 '29.00%), en
el Distrito de Cartagena de indias - Departamento de Bolfvar.

La Sociedad Portuaria, para el cumplimiento de su ohjelo social desarrolfa tas
siguientes funciones:

= Administrar, mantener y desarrollar ia infraestructura portuaria entregada en
concesion.

*  Ejecutar actividades de planificacion, desarroliar Y controlar el proceso de
expansion o¢ la infraestructura portuaria administrada,

= Comercializar y promocionar los servicios que se prestan en la instalacion
portuaria de la Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A.

*  Planear, coordinar, prestar y supenisar los servicios de la instatacion
portuaria Sociedad Porfuaria TRANSMARSYP S.A

»  Definir las politicas, procedimientos e instruclivos para la operacion y ef
almacenamiento en la inslalacién portuaria de TRANSMARSYP SA, asi
como para la afencion de todos los servicios de operacién portuaria y
maritima, teniendo en cuenta el cumplimiento de los requisitos legales
aplicables,

»  Generary promover las condiciones de Seguridad Industrial para las




operaciones y actividades en la lerminal porfuaria de TRANSMARSYP S.A.

*  Prestar un servicio piblico eficiente y seguro, que abarque la totalidad de fas
actividades portuarias definides en ef Reglamento y las previstas en su
objeto social.

»  Promover, dentro deta comunidad portuaria, fa implementacién deestandares
de calidad, seguridad integral, salud, medio ambiente yresponsabilidad social
en lodos los sewicos que se presten en la Sociedad Portuaria de
TRANSMARSYP S.A.

»  Cumplir y hacer cumplir, las normas ambientales, los tbrminos de Ia Licencia
Yo Plan de Manejo Ambiental y los actos administrativos derivados deésfos,

La Sociedad Portuaria TRANSMARSYP S.A, para su funcionamiento ¥ operacion
adopta un modelo de administracion que fe permite prestar servicios ala Carga General
dentro de la modalidad de CABOTAJE en forma eficiente ¥y segura, con la finalidad de
ser competitiva denfro del mercado nacional, conforme a lo estipulado denfro del
Contrato de Concesidn Portuaria Nro. GG-P-TMSYP # 001 de 2006,

ASPECTOS DEL
REGLAMENTO DE
CONDICIONES
TECNICAS DE
OPERACION

El Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion de la SOCIEDAD PORTUARIA
TRANSMARSYP S.A, tiene como objeto primordial, establecer disposiciones que
permitan fa ejecticion de operaciones seguras y eficientes, baséndose en estandares
de operacién maritima y portuaria infemacional, en las reglamentaciones establecidas
por el Estado Colombiano y la normatividad internacional aplicable, siguiendo fos
parémetros de la OCIMF y el ISGOTT, a las mejores préclicas y recomendaciones de
la industria, en el marco establecido en la Resolucitn 877 def 2017 y ¢ Contralo de
Concesitn Portuaria N°001 del 2006, suscrite con la Agencia Nacional de
Infraestructura (ANJ).

De las aplicaciones del Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacion-RCTO:

Las disposiciones contenidas en ef presente Reglamento estén acordes con la Ley 1
de 1991, la Ley 1242 de 2008 y sus decrefos reglamentarios y la Resolucién 850 del
6 de abnl de 2017, emanadas por ef Ministerio de Transporte, Superintendencia de
Puertos y Transporte, las cuales constituyen parte integrante def Reglamento.

Las disposiciones y normas confenidas en ef presente Reglamento son de obligatorio
cumplimiento y se aplican a todas Jas personas naturales o Juridicas que ulilicen fas
instalaciones de la Sociedad Portuaria,

ASPECTOS LEGALES

Resolucitn 850 del 06 de abril def 2017. Se establece f contenido del reglamento de
condiciones técnicas da operaciones de los Puerfos Marifimos.

Capitulo If. Obligaciones de los prestadores de los servicios. Ardiculo 7. Numeral, 8.
Velar por el manejo infegrado de desechos y residuos generados por buques, con el
fin de garantizar el cumplimiento del Convenio Marpol 73/78, para la implementacion
de instalaciones de recepcion yo la capacidad para recibir desechos/residuos de los
bugues que arriben a las ferminales portuarias localizados en fa Jjurisdiceion maritima
nacional y de esta forma prevenir la contaminacibn del medio marino.




Los autorizados y los prestadores de Jos servicios portuarios gue se reaficen en fas
terminales portuarias deberén permilir la evacuacion de los desechos de los buques
de manera adecuada hasta su disposicion final pera evitar la contaminacion del
medio marino y/o terrestre.

» Aticulo 15: Dispone: Ei Reglamento de Condiciones Técnicas de
Operaciones de cada Puerlo deberé confener; Numeral 16 *Reservas en fa
prestacidn del servicio y acceso a las instalaciones portuarias, entre las que
deberan figurar, las relativas af cumplimiento de las obligaciones de servicio
pablico, de fas exigencias de seguridad para ia prestacién del senvicio ydelas
obligaciones de proteccién del medio ambiente que procedan.

= Adiculo 20. Pardgrafo 3: Cuando se frate de ia aprobacién de una
modificacion del Reglamento de Condiciones Técnicas de Operaciones, de
un Contrato de Concesion Portuaria en ejecucion ¥ las deméas modalidades
de aulorizacion, la enfidad concedente debera solicitar el Concepto 2 la
Autoridad Ambiental que haya aprobado el Plan de Mangjo Ambiental o
expedido la Licencia Ambiental del Proyecto Portuario,

CONTENIDO DEL
PLAN DE MANEJO
DE LA SOCIEDAD
PORTUARIA
TRANSMARSYP 8.A

Para la emisién del concepto favorable de condiciones técnicas de operaciones de ia
Sociedad Portuaria Transmarsyp S.A, de acuerdo a Io establecido por ley, se foma
como instrumento de evaluacion el Plan de Manejo Ambiental presenfado por Ia
Sociedad Portuaria Transmarsyp S.A, a ésta Corporacion, para su revisibn y laemision
de los permisos ambientales que se requieran para la realizacion de sus achividades.

Una vez revisado los documentos existentes en la Corporacién (PMA), se indica que:

w Confiene la informacién requerida en ef Capitulo Ml Articulo 17. *Profocolos y
Procedimienfos que en materia ambiental aplican a los procedimientos
rélacionados con las operaciones portuarias de la Sociedad Portuaria
Transmarsyp’, como son:

TABLA No.1.
Capitulo Ill, Protocolos y Procedimientos en Materia Amblental Aplicada ala
Operacién Portuaria
No Aspecios Cumplimiento
18 | Protocolo para el manejo de cargas contaminadas. si
Protocolo para el rescate de cargas, mercanclas y objelos que caigan
22 | afagua sf
28 | Protocolos para el manejo de mercancias peligrosas - IMDG. ]

Profocolos y responsables de proteccion &l madio ambiente ¥
29 | proteccién al medio marino, recepcion de aguas sucias, residuos de
senlina y basuras provenientes de las naves o arfefacios navales

segtin normatividad nacional y Marpol. s

31 | Protocolos para atender emergencias y contingencias, sf

Protacolo de fos planes de contingencias fanfo por derrame de gramefes
32 | liquidos y sblidos y cafdas de cargas generales manejadas, como por
accidentes o desasires nafurales, fos cuales deben estar

acordes con el Plan Nacional de_Contingencias, anfe una posible sf




Emergencia en Salud Pablica de Importancia Infermacional (ESFH)

33 | Protocolo del plan de confingencia por derrame de hidrocarburos y sus

derivados, y por escapes de GNL. si
38 | Protocolo para ef suministro de agua potable y combustible para las
naves, 8

Asimismo, contiene la informacién refacionada con Ia Identificacién y evaluacién de
impacios ambientales aplicados alas actividades de operaciones portuarias realizadas
en el mencionado puerto, como son:

*  Operacién portuaria, Mueflaje; Almacenamiento de graneles lquidos y gases
denivados del petréleo. Cargue y descargue deo carga general, carga suelfa,
graneles sblidos y liquidos combustibles desde naves ¥ artefactos navales,
Trasiego de GLP hastala planta de almacenamiento, Reparaciones menores
a embarcaciones.

% Recepcion y distribucion de combustibles liquidos realizados por terceros
{operadores portuarios) en las instalaciones del puerto. Aimacenamiento de
combustibles liquidos en tanques dentro de fas instalaciones del puerto,

= Recepcion y distribucion de combustibles liquidos desde los tanques de
almacenamiento hasta los artefactos navales que flegan al muele.

= Entrega y recepcion de combustibles liquidos de cano fanques a artefactos
navales de terceros que tienen como base de operaciones el muelle de Ia
Socledad Portuaria Transmarsyp.

= Como quiera, que & muells es ulilizado por terceros para realizar actividades
de manejo de combustibles, la misma actividad se convierie en riesgo fatente
de posibles incidentes o accidentes por vertimientos,derrames, explosiones
que inciden en la afactacion de los recursos naturales existentes en ef érea
de influencia de dichas operaciones.

Las actividades indicadas pueden afectar los recursos natursles exislentes denlro de
las instalaciones del Muelle de la Sociedad Portuaria Transmarsyp y su érea de
influencia, como son, el cuerpo de agua superficial, relictos de manglares y la fauna
asociada al mismo, el suelo y superficies def muelle, para lo cual cuenta con sy Plan
de Manejo Ambiental y Plan de Confingencia, sin embargo se requiere realizar una
aclualizacién a fos mismos teniendo en cuenta Que éstos datan del mes de junio de
2005.

En este orden de ideas en lo que compete al tema ambiental (al PMA} esta Corporacion
define fo siguiente: La Sociedad Portarfa Transmarsyp cumple con:

Los procedimientos y protocolos indicados en fa Tabla No 1 del Presente Concepto
Técnico, sin embargo, se requiere realizar una aciualizacitn del Plan de Manejo
Ambiental y Plan de Contingencia, por o indicado anferiormente.




CONSIDERACIONES

1. Resolucion No.0000850 def 06 abril de 2017 *Por medio de Ia cual se establece ef
contenido def Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacitn de los Puertos
Maritimos y se dictan otras disposiciones”, Capitulg I - Aprobacion de! Reglamento -
Articulo 20.

* Paragrafo 3°. Cuando se frafe de la aprobacion de una modificacion def
Reglamento de Condiciones Técnicas de Operacitn, de un contrafo de concesibn
portuaria en ejecucién y de las demés modalidades de audonizacion, la entidad
concedente deberd solicitar el concepto a la auloridad ambiental que haya
aprobado e plan de manejo ambiental o expedido fa ficencie ambiental delproyecio
portuario previamente a fa firma del respectivo confrato de concesion,

2. Que Colombia ha suscrifo y adoptado convenios infemacionales en materia
marftima, por lo que se hace necesario establecer las condiciones técnicas de
operacion de los puertos colombianos para que se adapten sus disposiciones a fos
adelantos operalivos y tecnolbgicos que se den en relacién con las instalationes
portugrias y en general con Ia actividad portuaria,

3. Que este reglamento debe aplicarse a fodos los proyectos portuarios autorizados
por las entidades encargadas de oforgar las concesiones portuarias,

4. Las normas establecidas en ef presente reglamento no eximen a los usuarios o sus
representantes, del cumplimiento de las disposiciones expedidas por la Direccion
General Marftima, la Direccion General de Aduanas y demés autoridades que ejercen
funciones especificas en las actividades portuarias conforme a la ley, tales como
control sanitario, policivo, ambientales, efc.

5. CARDIQUE, otorg6 1a Viabilidad Ambiental de! Plan de Mangjo Ambiental para las
Operaciones de la SOCIEDAD PORTUARIA TRANSMARSYP S.A mediante Ia
Resolucion N°0209 del 11 de marzo de 2005, ia cual fue modificada parcialmente por
la Resolucion N*0477 del 06 de junio de 2005,

CONCEPTUALIZACION

Teniendo en cuenta tales consideraciones y que los procedimientos y profocolos
establecidos por la Sociedad Portuaria Transmarsyp S.A en su Plan de Mangjo
Ambiental, se ajustan a los requerimientos que en materia ambiental sefials fa
Resolucién 850 de! 7 de abril del 2017, expedido por e Ministerio de Transporte,
“Condiciones Técnicas de Operaciones de Ia Sociedad Portuaria Transmarsyp S.A,
se considera que el concepto requendo es favorable.

REQUERIMIENTOS

« LaSociedad Portuaria Transmarsyp S.A debe realizarta actualizacién def PMA
¥ PDC, con el fin de mini mantente incluir, actualizacitn de linea base y tedias
de manejo con especial atencion a la identificacion de fiesgos y manejo de los
verfimientos de aguas y lavado de superficies def muclle, aguas Huvias o
cualquier vertimiento que se pueda generar, su ratamiento y disposicion final
de los mismos, para ello, se le concede un plazo de sesenfa
(60) dias. Dicho documento debe presentarto a Cardique, para su conocimiento
¥ seguimisnto.

= Fortalecer el proceso de informacién y participacion de las comunidades
identificadas en el drea de influencia de la Sociedad Portuaria Transmarsyp




S.A, utifizando para elio diferentes estrategias de informacion, participativas y
pedagodgicas, de fécil acceso, adicionales a las reuniones de socializacion que
en alguin momento pudieron realizar. Esto con ef fin de garantizar de manera
representativa la participacion, informacion y conocimienfo sobre las
actividades portuarias que vienen adelantando. Estas estrategias se deberén
incluir en fa sugerida aclualizacion de PMA

PARA NOTIFICACIONES
Nombre Completo Edison Diaz Garcla Gerente de Proyecios Portuarios
Razbén Social AN - Agencia Naciondl de Infraestructura.  NiT- 8301259950
Direccion Avenida. Calle 24 A No. 5942 Tome 4 Piso 2

El presente informe técnico se remite a i oficina Juridica para su respectivo andlisis y fines perfinentes.

Afentamente.
FIRMAS
RICARDO QUEJADA PEREZ Vo.Bo. BENJAMIN DIFILIPPC VALENZUELA
Profesional Universitario Profes. Especializado Coordinador
Area de Emisiones Atmosf, y Respel
Vo.Bo. DIANA DRIGUEZ RIBON

Subdi da on Ambiental,




